
ISSN 1995-6134 

 39 

УДК 342.95 
Г.О. БЛІНОВА, канд. юрид. наук, ВНПЗ 
«Дніпропетровський гуманітарний університет» 
 

СПІВВІДНОШЕННЯ  
ПРАВОВИХ РЕЖИМІВ  
СЛУЖБОВОЇ ТАЄМНИЦІ  
ТА ПЕРСОНАЛЬНИХ ДАНИХ 
 
Ключові слова: службова таємниця, конфіден-
ційна інформація, персональні дані, правовий 
режим 
 

В час відсутності технічних перепон щодо 
отримання, зберігання та використання інфо-
рмації єдиними стримуючими юридичними 
факторами та гарантіями захисту права на 
приватність для фізичних осіб є правовий ре-
жим персональних даних, а конфіденційності 
в роботі державних органів є правовий режим 
службової таємниці. Ці види інформації в 
процесі виконання державними органами по-
кладених на них зобов’язань перетинаються 
та спільно використовуються. Виникають пи-
тання пріоритетності правових режимів одно-
го чи іншого виду інформації. Для з’ясування 
їх співвідношення розглянемо основні засади 
правових режимів службової таємниці та пер-
сональних даних. 

Проблематиці правових режимів інформа-
ції з обмеженим доступом у науці адміністра-
тивного права приділялася увага такими вче-
ними, як В.Ю. Баскаков, О.А. Городов, 
Ю.О. Дмітріев, М.Ю. Костенко, В.М. Лопатін, 
Н.М. Попова, О.С. Соколова, Г.О. Шлома. 
Водночас окремо дослідження співвідношен-
ня правових режимів службової таємниці та 
персональних даних комплексно не проводи-
лись. Тому мета статті – з’ясування основних 
нормативно-правових актів та наукових тео-
рій, що визначають правові режими персона-
льних даних та службової таємниці. Предмет 
розгляду цього дослідження – правові норми 
та наукові теорії, що визначають поняття, 
ознаки, елементи та зміст правових режимів 
службової таємниці та персональних даних.  

Науковцями режими розглядаються як ви-
ключне, особливе правове регулювання, до 
якого виконавча влада вдається при регламе-
нтації особливих груп правовідносин, і як ос-
нова адміністративно-правового регулювання 
[1, с.45]. Поширеною є концепція правового 
режиму як комплексу правил, дій, поведінки 
суб’єктів режиму або комплексу оперативних 
державних управлінських рішення, адмініст-
ративних заходів переконання і примусу. Ми 
підтримуємо концепції Ю.О. Тихомирова, 
згідно з якою адміністративно-правовий ре-
жим визначається як особливий порядок дія-
льності суб’єктів права в різних сферах дер-
жавного управління [2, с.402].  

Беручи за основу концепцію спрямованості 
регулювання в рамках правових режимів, 
С.С.  Алексеєва та О.А.  Городова виділяють 
пільговий (зростання дозволів, спадання за-
борон і зобов’язань) і обмежувальний (зрос-
тання заборон і зобов’язань, спадання дозво-
лів) режими в якості головних юридичних 
режимів,  у тому числі і в адміністративному 
праві [3, с.76]. Незважаючи на активне дослі-
дження адміністративно-правових режимів і 
правових режимів конфіденційної інформації, 
в науці інформаційного права відсутнє визна-
чення понять «адміністративно-правовий ре-
жим службової таємниці» та «адміністратив-
но-правовий режим персональних даних».  

Чинний вітчизняний Закон України «Про 
захист персональних даних»  не містить ви-
значення правового режиму персональних 
даних. Водночас модельні закони СНД визна-
чають декілька видів режимів персональних 
даних. Так Модельний інформаційний кодекс 
СНД у ст.47 «Правовий режим інформації» 
визначає правовий режим інформації як це 
встановлений відповідно до законодавства 
порядок створення, розповсюдження, викори-
стання, зберігання та знищення (утилізації ) 
інформації, а також порядок віднесення інфо-
рмації до категорії інформації з обмеженим 
доступом. Цей же нормативно-правовий акт, 
відносячи персональні дані до конфіденційної 
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інформації, у ст.53 «Конфіденційна інформа-
ція» визначає правовий режим конфіденцій-
ності інформації як правовий режим доступу 
до конфіденційної інформації, а також регла-
ментація порядку її використання, способів і 
засобів забезпечення її захисту [4]. 

Модельним законом «Про персональні да-
ні» визначено у ст.4 «Правовий режим персо-
нальних даних», що правовий режим персо-
нальних даних – нормативно встановлені 
правила, що визначають умови доступу, збе-
рігання, уточнення, передачі, блокування, 
знеособлення і знищення персональних да-
них. Водночас у цьому акті зазначено, що ре-
жим конфіденційності персональних даних це 
нормативно встановлені правила, що визна-
чають обмеження доступу, передачі та умови 
зберігання персональних даних [5]. Міжнаро-
дне законодавство містить розгалужене пояс-
нення режиму персональних даних та перед-
бачає певний набір правил, які можуть бути 
запозичені і вітчизняним законодавством про 
захист персональних даних. 

Поняття «адміністративно-правовий ре-
жим інформації з обмеженим доступом» ви-
значив В.Ю. Баскаков та виокремив основні 
його ознаки. Так, на думку цього науковця 
адміністративно-правовий режим інформації 
з обмеженим доступом – це урегульований у 
вітчизняному законодавстві порядок діяльно-
сті уповноважених суб’єктів права шляхом 
імперативного методу правового впливу та 
системи спеціальних засобів з метою захисту 
і охорони суспільних відносин у сфері інфор-
мації з обмеженим доступом. Він же визначив 
ознаки та елементи адміністративно-правово-
го режиму інформації з обмеженим доступом 
[6, c.6]. Російський науковець О.С. Соколова 
визначила адміністративно-правові режими 
конфіденційної інформації як особливий по-
рядок діяльності суб’єктів адміністративних 
відносин у процесі документування даної ін-
формації, реєстрації інформаційних ресурсів, 
що її містять, обмеження доступу до них, та 
їх правового захисту [7]. На думку науковця, 

адміністративно-правові режими конфіден-
ційної інформації слід відрізняти від інших 
правових режимів інформації обмеженого до-
ступу за специфіку їх цілей, суб’єктний склад 
учасників відповідних правовідносин, загаль-
ної спрямованості, рівня правового регулю-
вання. Це підтверджує доцільність, на її пог-
ляд, виділення режиму персональних даних 
та режим службової таємниці в групу адміні-
стративно-правових режимів конфіденційної 
інформації. Проте дані режими, зазначає 
О.С. Соколова, в сфері діяльності виконавчої 
влади не є абсолютно автономними – вони 
взаємодіють з іншими правовими режимами і 
породжує множинність правовідносин з при-
воду одного й того ж виду інформації. 
О.С. Соколова зазначає, що структуру адміні-
стративно-правових режимів конфіденційної 
інформації слід визначити як сукупність скла-
дових елементів цих режимів: 1) суб’єкти, що 
забезпечують функціонування даних режи-
мів; 2) правові норми, що встановлюють по-
рядок їх діяльності; 3) об’єкти (носії режимів – 
інформаційні ресурси); 4) засоби і способи 
правового регулювання [7]. Гарантіями функ-
ціонування даних режимів є організаційні за-
ходи та заходи юридичної відповідальності за 
порушення встановленого порядку діяльності 
суб’єктів. Стабільність даних режимів досяга-
ється ресурсним забезпеченням.  

Ґрунтовне дослідження правового режиму 
службової таємниці було нами проведено у 
попередніх наукових роботах, в яких врахо-
вуючи ознаки службової таємниці та особли-
вості правоохоронної діяльності ми визначи-
ли ознаки та елементи режиму службової 
таємниці [8, c.98]. В результаті вважаємо за 
можливе визначити режим службової таєм-
ниці як сукупність правил, що регулюють ін-
формаційні правовідносин між працівниками 
органів та іншими особами, предметом яких є 
службова таємниця, дія яких спрямована на 
забезпечення інформаційної безпеки органів. 
На наш погляд, через визначену О.С. Соколо-
вою спорідненість режимів персональних да-
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них та службової таємниці елементи режиму 
службової таємниці можуть бути адаптовані і 
до режиму персональних даних. 

На сьогодні режим персональних даних не 
розроблений. Особливості використання пер-
сональних даних визначені Законом України 
«Про захист персональних даних» [9]. У ст.2 
цього Закону подано визначення персональ-
них даних як відомостей чи сукупності відо-
мостей про фізичну особу, яка ідентифікована 
або може бути конкретно ідентифікована. 
Аналізуючи перелік відомостей, що склада-
ють персональні дані, нами з’ясовано, що у 
Законі України «Про захист персональних 
даних» чітко не вказано зміст відомостей, що 
складають персональні дані, проте Законом 
України «Про інформацію» до конфіденцій-
ної інформації про фізичну особу віднесено 
дані про її національність, освіту, сімейний 
стан, релігійні переконання, стан здоров’я, а 
також адреса, дата і місце народження [10]. 
Персональні дані відповідно до Модельного 
закону «Про персональні дані» є інформацією 
(зафіксована на матеріальному носії) про 
конкретну людину, яка ототожнена або може 
бути ототожнена з ним. До персональних да-
них належать біографічні та пізнавальні дані, 
особисті характеристики, відомості про сі-
мейний, соціальне становище, освіту, профе-
сії, службове і фінансове становище, стан 
здоров’я та інші [5]. 

Суб’єктами даних режимів є органи вико-
навчої влади не лише загальної, а й спеціаль-
ної компетенції. В Україні це, наприклад, Де-
партамент спеціальних телекомунікаційних 
систем та захисту інформації СБ України та 
Державна служба спеціального зв’язку та за-
хисту інформації України [11, 12], які призна-
чені для забезпечення функціонування і роз-
витку державної системи урядового зв’язку, 
Національної системи конфіденційного зв’язку 
[13], що здійснює ліцензування, сертифікацію і 
контроль у сфері діяльності з криптографічно-
го захисту конфіденційної інформації. Функ-
ціонування даних режимів забезпечують слу-

жби інформаційної безпеки або відповідні 
структурні підрозділи, посадові особи органів 
виконавчої влади за допомогою планування 
та реалізації заходів щодо організаційної за-
хисту конфіденційної інформації. 

Адміністративно-правові режими конфі-
денційної інформації володіють характерни-
ми ознаками спеціальних адміністративно-
правових режимів. Разом із тим, вони мають 
явну специфіку в суб’єктному складі, засо-
бах правового регулювання, носіях режимів, 
у взаємодії з іншими режимами конфіден-
ційної інформації. Виокремлення режиму 
персональних даних ґрунтується не тільки на 
винятковій значимості і затребуваності даної 
інформації у сфері виконавчої влади, а й на 
особливому рівні правового регулювання, 
представленого Законом України «Про захист 
персональних даних». Специфіку даного ре-
жиму становлять різний суб’єктний склад, 
особливі форми документування інформації, 
різні юридичні санкції, рівні доступу до інфо-
рмації,  інші особливості.  Проте чи змінює ре-
жим правового використання персональні дані 
якщо вони використовуються в службових ці-
лях як службова таємниця чи будь-яка інша 
таємниця, передбачена законом. В.Н. Лопатин 
та М.Ю. Костенко, пропонуючи впорядкувати 
роботу з конфіденційною інформацією у сфе-
рі державного управління, вважають за необ-
хідне врегулювати в ньому питання про спо-
соби зміни режимів обмеженого доступу (у 
тому числі заміни одного режиму іншим) [14, 
c.85; 15, c.65]. Ми підтримуємо позицію цих 
науковців,  та вважаємо за необхідне у Законі 
України «Про захист персональних даних» 
передбачити порядок зміни адміністративно-
правового режиму персональних даних на 
інші види правових режимів і навпаки. У 
процесі обігу персональних даних в системі 
суб’єктів владних повноважень повинен за-
безпечуватись принцип безперервного захис-
ту такої інформації як самостійного виду ін-
формації з обмеженим доступом чи в складі 
службової чи державної таємниць.  
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Оскільки персональні дані є видом інфор-
мації з обмеженим доступом частково спорід-
нені із службовою таємницею, усі ознаки та 
елементи їх режимів можуть бути застосовані і 
до режиму персональних даних. Таким чином 
правовий режим персональних даних, на наш 
погляд це нормативно-встановлена сукупність 
правил, що регулюють інформаційні відноси-
ни між суб’єктами, володільцями, розпорядни-
ками персональних даних та третіми особами, 
визначають умови доступу, порядок обробки 
персональних даних: збирання, реєстрацію, 
накопичення, зберігання, уточнення, передачу, 
блокування, знеособлення, адаптування, зміну, 
поновлення, використання і поширення, зни-
щення, на засадах законності, достовірності, 
добровільності, строковості, забезпечення цілі-
сності, цільового характеру використання шля-
хом імперативно-диспозитивного методу пра-
вового впливу та системи спеціальних засобів 
з метою забезпечення права на приватність. 

Таким чином, правові режими персональ-
них даних і службової таємниці мають спільні 
риси правових режимів інформації з обмеже-
ним доступом та конфіденційної інформації, 
водночас вони відрізняються за змістом та 
основними елементами. Є нагальна потреба 
внести зміни до Законів України «Про захист 
персональних даних» та до «Про доступ до 
публічної інформації» з метою передбачення 
інтегрованих механізмів захисту персональ-
них даних при використанні їх у режимі слу-
жбової таємниці.  
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