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Äîñë³äæåíî îñîáëèâîñò³ ðîçâèòêó ñòðàõîâèõ ðèíê³â Óêðà¿íè òà Ðîñ³¿ â óìîâàõ ô³íàíñîâî¿ êðè-
çè. Ðîçðîáëåíî ðåêîìåíäàö³¿ ùîäî çìåíøåííÿ âïëèâó ô³íàíñîâî¿ êðèçè íà ä³ÿëüí³ñòü óêðà¿íñüêèõ
³ ðîñ³éñüêèõ ñòðàõîâèõ êîìïàí³é.

The particular qualities of development of insurance markets in Ukraine and Russia are investigated.
The proposals that may diminish the influencing of financial crisis on the activity of insurance com-
panies in Ukraine and Russia are developed.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ñòðàõîâèé ðèíîê, ô³íàíñîâà êðèçà, ñòðàõîâà êîìïàí³ÿ.

Ô³íàíñîâà êðèçà, ùî âèíèêëà ó ÑØÀ, äîñèòü øâèäêî ïîøèðèëàñÿ íà ³íø³
êðà¿íè. Ðåöåñ³ÿ íà ô³íàíñîâîìó ðèíêó, ÿêà ðîçïî÷àëàñÿ ç 2008 ðîêó, íàáóëà îñîá-
ëèâî âåëèêèõ ìàñøòàá³â íàïðèê³íö³ ë³òà, êîëè á³ëüø³ñòü ñâ³òîâèõ ôîíäîâèõ ³íäåê-
ñ³â çà òðè äí³ âòðàòèëè ïîíàä 25|% ñâîº¿ âàðòîñò³.

Ñòðàõîâèé ðèíîê äîñèòü áîë³ñíî â³äðåàãóâàâ íà ðåöåñ³þ ô³íàíñîâîãî ðèíêó,
ïðî ùî ñâ³ä÷èòü âèïåðåäæàëüíå ïàä³ííÿ ³íäåêñó Dow Jones Insurance ETF ïîð³âíÿ-
íî ³ç çàãàëüíèì ³íäåêñîì Dow Jones (ÿêùî çàãàëüíèé ³íäåêñ Dow Jones ó 2008 ðîö³
çíèçèâñÿ ëèøå íà 36|%, òî ³íäåêñ Dow Jones Insurance ETF âòðàòèâ ïîíàä 60|%).

Íå îáìèíóëà êðèçà ³ ñòðàõîâ³ ðèíêè Ðîñ³¿ é Óêðà¿íè, õî÷à íà ïî÷àòêîâèõ åòà-
ïàõ ¿¿ âïëèâ íà ö³ êðà¿íè ìàéæå íå â³ä÷óâàâñÿ. Íà ñüîãîäí³ ìîæíà ñòâåðäæóâàòè,
ùî îáèäâà ñòðàõîâèõ ðèíêè ïåðåáóâàþòü ó ïåð³îä³ ðåöåñ³¿.

Äîñë³äæåííþ ñòðàõîâîãî ðèíêó ïðèñâÿ÷åíî áàãàòî ïðàöü â³ò÷èçíÿíèõ ³ çàðóá³æ-
íèõ íàóêîâö³â, çîêðåìà Â.Ä. Áàçèëåâè÷à, Î.Î. Ãàìàíêîâî¿, Ñ.Ñ. Îñàäöÿ, Ð.Ò. Þëäà-
øåâà. Îäíàê ñüîãîäí³, ç îãëÿäó íà òå, ùî ô³íàíñîâà êðèçà âíîñèòü çíà÷í³ êîðåêòèâè
â ðîçâèòîê ñòðàõîâèõ ðèíê³â ïðàêòè÷íî âñ³õ êðà¿í ñâ³òó, º ïîòðåáà â äîñë³äæåíí³
âïëèâó êðèçè íà ñòðàõîâ³ ðèíêè Óêðà¿íè é Ðîñ³¿, ðîçðîáö³ ïðîïîçèö³é ùîäî ïîäî-
ëàííÿ éîãî íàñë³äê³â òà ïîäàëüøîãî ðîçâèòêó öèõ ðèíê³â. Òîìó ìåòîþ ñòàòò³ º äî-
ñë³äæåííÿ ïåðñïåêòèâ ðîçâèòêó ñòðàõîâèõ ðèíê³â Óêðà¿íè òà Ðîñ³¿ â óìîâàõ êðèçè, à
òàêîæ ðîçðîáêà àíòèêðèçîâèõ çàõîä³â íà ì³êðî- é ìàêðîð³âí³.

© Ï³êóñ Ð.Â., Ïðèêàçþê Í.Â., 2009
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ßêùî ùå íà ìåæ³ 2007-ãî ³ 2008 ðîê³â ñòðàõîâèé ðèíîê Ðîñ³¿ (ÿê ³ Óêðà¿íè)
äåìîíñòðóâàâ àêòèâíå çðîñòàííÿ òà ìàâ äîñèòü îïòèì³ñòè÷í³ ïåðñïåêòèâè ðîçâèòêó
(äî 2015 ðîêó ïðîãíîçóâàëîñÿ çðîñòàííÿ îáñÿãó ðèíêó ìàéæå âòðè÷³ — äî 1,6 òðëí
ðóá.), òî âæå íàïðèê³íö³ 2008-ãî ñèòóàö³ÿ çì³íèëàñÿ.

Òåìï çðîñòàííÿ ñòðàõîâîãî ðèíêó çà ç³áðàíèìè ïðåì³ÿìè 2008 ðîêó ñòàíîâèâ
22|%, çà âèïëàòàìè — 29|%. Ïðè öüîìó íàéá³ëüøèé îáñÿã âèïëàò ïðèïàâ ñàìå íà
äðóãå ï³âð³÷÷ÿ. Íàéêðóïí³øèì ñåãìåíòîì ñòðàõîâîãî ðèíêó (êð³ì îáîâ’ÿçêîâîãî
ìåäè÷íîãî ñòðàõóâàííÿ) áóëî ñòðàõóâàííÿ ìàéíà, çðîñòàííÿ ÿêîãî ó 2008 ðîö³
ïîð³âíÿíî ç 2007-èì ñòàíîâèëî 15|%1. 

Òðàäèö³éíî äðóãå ï³âð³÷÷ÿ º ïðîäóêòèâí³øèì äëÿ çáîðó ïðåì³é çà îáîâ’ÿçêî-
âå ìåäè÷íå ñòðàõóâàííÿ (ÎÌÑ), îáîâ’ÿçêîâå ñòðàõóâàííÿ àâòîöèâ³ëüíî¿ â³äïîâ³-
äàëüíîñò³ (ÎÑÀÃÎ), ñòðàõóâàííÿ ìàéíà, ùî çàáåçïå÷óº çðîñòàííÿ âñüîãî îáñÿãó
ïðåì³é ïîð³âíÿíî ç ïåðøèì ï³âð³÷÷ÿì. Îäíàê ó 2008 ðîö³ âîíî ñòàíîâèëî ëèøå
1|% (ó 2007-ìó — 16|%). Ñêîðî÷åííÿ îáñÿãó ç³áðàíèõ ïðåì³é ó äðóãîìó ï³âð³÷÷³
2008 ðîêó ïîð³âíÿíî ç ïåðøèì ñïîñòåð³ãàëîñÿ â îñîáèñòîìó ñòðàõóâàíí³ (ìàéæå
âäâ³÷³) é ÎÑÀÃÎ. 

Çàãàëîì ó çâ’ÿçêó ³ç ô³íàíñîâîþ êðèçîþ ñòðàõîâ³ êîìïàí³¿ î÷³êóþòü ³ñòîòíîãî
çíèæåííÿ ñòðàõîâèõ âíåñê³â. Òàê, óæå çà ðåçóëüòàòàìè ïåðøîãî êâàðòàëó 2009 ðî-
êó ñòðàõîâèé ðèíîê Ðîñ³¿ (áåç óðàõóâàííÿ çáîð³â ç ÎÌÑ) âïàâ íà 7,7|%, òîä³ ÿê ìè-
íóëîãî ðîêó çà àíàëîã³÷íèé ïåð³îä â³í âèð³ñ íà 13,5|%, à ñòðàõîâèé ðèíîê Óêðà¿íè
çà äðóãèé êâàðòàë 2009-ãî âïàâ àæ íà 16,0|%.

Êðèçà ò³ºþ ÷è ³íøîþ ì³ðîþ òîðêíóëàñÿ âñ³õ âèä³â ïîñëóã ñòðàõîâèê³â. Ó Ðîñ³¿
â ïåðøó ÷åðãó çíèçèëèñÿ çáîðè ç ÎÑÀÃÎ, êàñêî òà ñòðàõóâàííÿ æèòòÿ ³ çäîðîâ’ÿ
ïîçè÷àëüíèê³â ó ðîçäð³á. Ó ïðîäàæó êîðïîðàòèâíèõ ïðîäóêò³â ñêîðîòèëèñÿ îáñÿãè
ñòðàõóâàííÿ çàñòàâ ³ äîáðîâ³ëüíîãî ìåäè÷íîãî ñòðàõóâàííÿ. Ïîïèò íà àâòîñòðàõó-
âàííÿ çìåíøèâñÿ âåëèêîþ ì³ðîþ ÷åðåç çìåíøåííÿ îáñÿã³â áàíê³âñüêîãî êðåäèòó-
âàííÿ êóï³âë³ ìàøèí. Ïðè öüîìó çìåíøåííÿ çáîð³â ç ÎÑÀÃÎ â Ðîññòðàõíàãëÿä³
ïîÿñíþþòü òèì, ùî áàãàòî ñòðàõîâèõ êîìïàí³é (ÑÊ) ³ç â³äêëèêàíèìè ë³öåíç³ÿìè,
àëå ÿê³ ïðàöþâàëè â ïåðøîìó êâàðòàë³, íå ïîäàëè ñâî¿õ äàíèõ. Ó 29-òè êîìïàí³é
÷àñòêà “àâòîöèâ³ëêè” â ïîðòôåë³ ïåðåâèùóº 50|%. Îäíà÷å ö³ êîìïàí³¿ íå íàðàæà-
þòüñÿ íà çíà÷íèé ðèçèê, îñê³ëüêè ó çâ’ÿçêó ç íåäàâí³ì ï³äâèùåííÿì òàðèô³â ç
ÎÑÀÃÎ (ó äðóãîìó êâàðòàë³ 2009 ðîêó) ¿õí³ ïîðòôåë³ ñòàíóòü ìåíø çáèòêîâèìè.

Íà ðîñ³éñüêîìó ñòðàõîâîìó ðèíêó â ïåðøîìó êâàðòàë³ âèðîñëè ïîð³âíÿíî ç
ìèíóëèì ðîêîì ò³ëüêè ñåãìåíòè ñòðàõóâàííÿ æèòòÿ (+3,0|%) ³ â³äïîâ³äàëüíîñò³
(+2,2|%). Ñàìå ö³ ñåãìåíòè íåð³äêî âèêîðèñòîâóþòüñÿ ñòðàõîâèêàìè äëÿ ì³í³-
ì³çàö³¿ ïîäàòê³â êë³ºíò³â. Íåäàðåìíî ñåðåä ë³äåð³â öèõ ñåãìåíò³â ç’ÿâèëèñÿ êîìïàí³¿
ç íåâ³äîìèìè øèðîêîìó êîëó ãðîìàäÿí íàçâàìè. Âò³ì, íà äóìêó åêñïåðò³â, æîäí³ ñõå-
ìè íå äîïîìîæóòü ñåðåäí³ì ³ äð³áíèì êîìïàí³ÿì óíèêíóòè áàíêðóòñòâà, îñê³ëüêè
¿õí³ îáîðîòè º íåçíà÷íèìè.

1
Äèâ. îô³ö³éíèé ñàéò Ôåäåðàëüíî¿ ñëóæáè ñòðàõîâîãî íàãëÿäó. — http://www.fssn.ru.
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Íà ñòðàõîâîìó ðèíêó Óêðà¿íè ñïîñòåð³ãàºòüñÿ ñïàä ³ ó ñòðàõóâàíí³ æèòòÿ, é ó
ðèçèêîâèõ âèäàõ ñòðàõóâàííÿ. Îáñÿã ñòðàõîâèõ ïðåì³é, ç³áðàíèõ çà ²² êâàðòàë 2008-ãî
³ 2009 ðîêó â ðîçð³ç³ âèä³â ñòðàõóâàííÿ íàâåäåíî â òàáë. 1.

Îñòàíí³ì ÷àñîì ïîðÿä ç³ çíèæåííÿì íàäõîäæåíü â³ä ñòðàõîâèõ ïðåì³é ñïîñòå-
ð³ãàºòüñÿ çðîñòàííÿ ñòðàõîâèõ âèïëàò. Òàê, çàãàëüíèé ïîêàçíèê ð³âíÿ âèïëàò ó äðó-
ãîìó ï³âð³÷÷³ 2008 ðîêó ïîì³òíî çá³ëüøèâñÿ — íà 12|% ó ö³ëîìó äëÿ âñ³õ ñåãìåíò³â
ñòðàõîâîãî ðèíêó. Íàéïîì³òí³øå çðîñòàííÿ ð³âíÿ âèïëàò ñïîñòåð³ãàëîñÿ â ñåãìåíò³
îñîáèñòîãî ñòðàõóâàííÿ (ó 2,6 ðàçà ïîð³âíÿíî ç ïåðøèì ï³âð³÷÷ÿì), ÿêå ñòàëîñÿ çà
ðàõóíîê çíà÷íîãî ñêîðî÷åííÿ îáñÿãó ïðåì³é. Òàêîæ äîñèòü çáèòêîâèì äëÿ äåÿêèõ
ÑÊ áóëî ñòðàõóâàííÿ êàñêî. Òàê, ó ÑÊ “ERGO ÐÓÑÜ” çáèòêè çà êàñêî äîõîäÿòü äî
70|% (çàãàëîì êîìïàí³ÿ íå çáèòêîâà). Îòæå, íåîáõ³äíî øóêàòè øëÿõè ï³äòðèìàííÿ
ð³âíÿ íàäõîäæåíü çà öèì âèäîì ñòðàõóâàííÿ. Çà â³äñóòíîñò³ ïðèòîêó íîâèõ ìàøèí
(ó çâ’ÿçêó ç³ ñêîðî÷åííÿì êðåäèòóâàííÿ) àëüòåðíàòèâíèì âàð³àíòîì ìîãëè á ñòàòè
íîâ³ ïðîãðàìè äëÿ óæèâàíèõ àâòîìîá³ë³â ³ç ãðàìîòíèì çíèæåííÿì ðèçèê³â (íàïðèê-
ëàä çà ðàõóíîê ôðàíøèçè). Íà ñüîãîäí³ íàéðèçèêîâ³øèìè âèäàìè ñòðàõóâàííÿ º
ñòðàõóâàííÿ àâòîìîá³ëüíîãî, âîäíîãî òðàíñïîðòó é ô³íàíñîâèõ ðèçèê³â. 

ßêùî òàêà ñèòóàö³ÿ (çðîñòàííÿ ð³âíÿ âèïëàò) íà ðèíêó òðèâàòèìå é íàäàë³, öå
ïðèçâåäå äî çíà÷íèõ âòðàò äëÿ áàãàòüîõ ÑÊ, îñê³ëüêè âîíè ÿê ó Ðîñ³¿, òàê ³ â Óêðà¿-
í³ âæå çâèêëè æèòè çà ðàõóíîê âåëè÷åçíîãî ïðèðîñòó ñòðàõîâèõ ïðåì³é (îñòàíí³ìè
ðîêàìè â ñåðåäíüîìó ïî ðèíêó Ðîñ³¿ â³í ñòàíîâèâ 25|% ð³÷íèõ, à Óêðà¿íè — 31|%).
Íåð³äêî âèïëàòè çà ñòðàõîâêàìè ÑÊ ïîêðèâàëèñÿ çà ðàõóíîê íå ñôîðìîâàíèõ ðåçåð-
â³â, à ãðîøîâèõ íàäõîäæåíü çà íîâèìè ïîë³ñàìè (àêòèâíå êðåäèòóâàííÿ ñïðèÿëî ùî-
ð³÷íîìó ïðèðîñòó äîõîä³â ñòðàõîâèê³â). Îñîáëèâî âàæêî â óìîâàõ ñêîðî÷åííÿ âõ³äíèõ
ô³íàíñîâèõ ïîòîê³â áóäå òèì ÑÊ, ÿê³ äîòðèìóâàëèñÿ ñòðàòåã³¿ íàðîùåííÿ ñòðàõîâîãî

Ñòðàõîâà ïðåì³ÿ, ìëí ãðí 

Âèä ñòðàõóâàííÿ 
²² êâ. 2008 ð. ²² êâ. 2009 ð. 

Òåìïè  
ïðèðîñòó  
ñòðàõîâèõ  
ïðåì³é,  % 

Ñòðàõóâàííÿ æèòòÿ 481,0 404,3 –15,9 

Âèäè ñòðàõóâàííÿ ³íø³, í³æ ñòðàõóâàííÿ 
æèòòÿ,  çîêðåìà: 10 798,6 9109,7 –15,6 

äîáðîâ³ëüíå îñîáèñòå ñòðàõóâàííÿ 691,5 693,3 0,3 

äîáðîâ³ëüíå ìàéíîâå ñòðàõóâàííÿ, 
ó ò. ÷. ñòðàõóâàííÿ ô³íàíñîâèõ ðèçèê³â 

8708,9 
1871,0 

6952,7 
999,5 

–20,2 
–46,6 

äîáðîâ³ëüíå ñòðàõóâàííÿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ 397,3 386,2 –2,8 

íåäåðæàâíå îáîâ’ÿçêîâå ñòðàõóâàííÿ,  
ó ò. ÷. ñòðàõóâàííÿ öèâ³ëüíî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ 
âëàñíèê³â òðàíñïîðòíèõ çàñîá³â 

998,0 
706,5 

1076,4 
762,3 

7,9 
7,9 

äåðæàâíå îáîâ’ÿçêîâå ñòðàõóâàííÿ 2,9 1,1 –62,1 

Ðàçîì 11 279,6 9514,0 –15,7 

Òàáëèöÿ 1. Âàëîâ³ ñòðàõîâ³ ïðåì³¿ çà ²² êâàðòàë 2008-ãî òà çà ²² êâàðòàë
2009 ðîêó â ðîçð³ç³ âèä³â ñòðàõóâàííÿ

Äæåðåëî: ñêëàäåíî àâòîðàìè íà áàç³ äàíèõ îô³ö³éíîãî ñàéòó Äåðæàâíî¿ êîì³ñ³¿ ç ðåãóëþ-
âàííÿ ðèíê³â ô³íàíñîâèõ ïîñëóã. — http://www.dfp.gov.ua.
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ïîðòôåëÿ çà ðàõóíîê äåìï³íãó ç ìåòîþ ïîäàëüøîãî ïåðåïðîäàæó êîìïàí³¿. À òàêèõ
ÑÊ íà ñüîãîäí³ é ó Ðîñ³¿, é â Óêðà¿í³ ÷èìàëî. Äî ðå÷³, áàãàòî êîìïàí³é ïðîòÿãîì
îñòàíí³õ 2—3 ðîê³â ãîòóâàëèñÿ äî ïðîäàæó, íàðîùóþ÷è îáñÿãè ñòðàõîâèõ ïðåì³é
øëÿõîì çàñòîñóâàííÿ äåìï³íãó çà ö³íàìè, âèñîêî¿ êîì³ñ³éíî¿ âèíàãîðîäè, âèñîêî¿
çàðïëàòè ïðîäàâöÿì. Òàê³ ÑÊ ôóíêö³îíóâàëè é îòðèìóâàëè ïðèáóòîê, âèêîðèñòîâó-
þ÷è ãðîø³, ùî ïðèõîäÿòü ñüîãîäí³, äëÿ ïîêðèòòÿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ çàâòðàøíüîãî äíÿ
òà äëÿ çàëó÷åííÿ êë³ºíò³â (âèïëà÷óþ÷è âåëè÷åçí³ âèíàãîðîäè). Î÷åâèäíî, ùî â óìî-
âàõ êðèçè òàê³ êîìïàí³¿ íå âèæèâóòü, ÿêùî íå çìîæóòü â÷àñíî ïåðåîð³ºíòóâàòèñÿ. 

Çàãàëîì íà ñòðàõîâîìó ðèíêó ÿê Ðîñ³¿, òàê ³ Óêðà¿íè ïðàöþº âåëèêà ê³ëüê³ñòü
ñòðàõîâèê³â: ó ïåðøîìó êâàðòàë³ 2009 ðîêó ¿õ ÷èñëî ñòàíîâèëî 768 (îñòàíí³ìè ðî-
êàìè ñïîñòåð³ãàºòüñÿ òåíäåíö³ÿ äî çìåíøåííÿ) òà 471 (òåíäåíö³ÿ äî çá³ëüøåííÿ)
â³äïîâ³äíî. Ïðè öüîìó êîíöåíòðàö³ÿ ðèíêó º äîñèòü âèñîêîþ: â Ðîñ³¿ íà ïî÷àòêó
2009 ðîêó íà 10 íàéá³ëüøèõ êîìïàí³é ïðèïàäàëî 45,9|% ñòðàõîâèõ ïðåì³é. Â Óêðà¿-
í³ çíà÷íó ÷àñòêó âàëîâèõ ïðåì³é àêóìóëþþòü 10 êîìïàí³é, ÿê³ çàéìàþòüñÿ ñòðàõó-
âàííÿì æèòòÿ (81,7|% ïðåì³é) òà 50 êîìïàí³é, ùî çàéìàþòüñÿ ðèçèêîâèìè âèäàìè
ñòðàõóâàííÿ (77,3|% ïðåì³é). Ðåøòà ðèíêó õàðàêòåðèçóºòüñÿ âåëèêîþ ê³ëüê³ñòþ äð³á-
íèõ, íåäîñòàòíüî êàï³òàë³çîâàíèõ êîìïàí³é, ÷àñòêà ÿêèõ º íåçíà÷íîþ. Ñàìå âîíè º
íàéâðàçëèâ³øèìè äî ðèçèê³â, ùî âèíèêàþòü óíàñë³äîê ô³íàíñîâèõ êðèç. Íà íàøó
äóìêó, íà êðóïí³ é íàéðîçâèíåí³ø³ ÑÊ êðèçà âïëèíå ìåíøîþ ì³ðîþ (òàáë. 2).

Ï’ÿòü êðóïíèõ êîìïàí³é, à ñàìå “ÀëüôàÑòðàõîâàíèå”, ÌÀÊÑ, “Èíãîññòðàõ”,
“Ðîñãîññòðàõ” ³ ÑÎÃÀÇ, ó ïåðøîìó êâàðòàë³ 2009 ðîêó çá³ëüøèëè îáñÿãè ñâîãî á³ç-
íåñó. Öå ñòàëî ìîæëèâèì çà ðàõóíîê:

— îïåðàö³é çëèòòÿ é ïîãëèíàíü (“Ðîñãîññòðàõ” êóïèâ “Ðóññêèé ìèð”, à ÑÎÃÀÇ —
“Øåêñíó”);

— ãðè íà âàëþòíèõ êóðñàõ (äåÿê³ êîìïàí³¿, â ïåðøó ÷åðãó ³íîçåìí³, çá³ëüøè-
ëè îáñÿãè çà ðàõóíîê âíóòð³øí³õ ïåðåðàõóíê³â ³ç âàëþòè íà ðóáëü);

Ñòðàõîâà êîìïàí³ÿ 
Ì³ñöå 

I êâ. 2008 ð. I êâ. 2009 ð. 

1 ÑÎÃÀÇ ÑÎÃÀÇ 

2 Èíãîññòðàõ Èíãîññòðàõ 

3 Âîåííî-ñòðàõîâàÿ êîìïàíèÿ ÀëüôàÑòðàõîâàíèå 

4 ÐÅÑÎ-Ãàðàíòèÿ ÐÅÑÎ-Ãàðàíòèÿ 

5 ÐÎÑÍÎ ÐÎÑÍÎ 

6 ÆÀÑÎ Âîåííî-ñòðàõîâàÿ êîìïàíèÿ 

7 Êàïèòàëú Ñòðàõîâàíèå Êàïèòàëú Ñòðàõîâàíèå 

8 ÓðàëÑèá Ðîñãîññòðàõ 

9 Ñîãëàñèå ÌÀÊÑ 

10 ÌÀÊÑ ÓðàëÑèá 

Òàáëèöÿ 2. Äåñÿòêà íàéá³ëüøèõ ñòðàõîâèõ êîìïàí³é Ðîñ³¿ çà ðîçì³ðîì
ñòðàõîâèõ ïðåì³é

Äæåðåëî: ñêëàäåíî àâòîðàìè íà îñíîâ³ äàíèõ îô³ö³éíîãî ñàéòó Ôåäåðàëüíî¿ ñëóæáè ñòðà-
õîâîãî íàãëÿäó. — http://www.fssn.ru.
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— ïåðåðîçïîä³ëó ðèíêîâèõ ÷àñòîê (ñòðàõóâàëüíèêè ïðàãíóòü, îñîáëèâî â óìî-
âàõ íåñòàá³ëüíîñò³, ìàòè ñïðàâó ç âåëèêèìè, â³äîìèìè êîìïàí³ÿìè). 

Äâ³ êîìïàí³¿ ç äåñÿòêè íàéá³ëüøèõ (“ÓðàëÑèá” ³ ÐÎÑÍÎ) çà ïåðøèé êâàð-
òàë íå çì³íèëè ñâî¿õ ïîçèö³é, à ó òðüîõ ÑÊ (“Âîåííî-ñòðàõîâàÿ êîìïàíèÿ”, “Êà-
ïèòàëú Ñòðàõîâàíèå” ³ “ÐÅÑÎ-Ãàðàíòèÿ”) îáñÿãè ç³áðàíèõ ïðåì³é çìåíøèëèñÿ.

Â Óêðà¿í³ òàêîæ ñïîñòåð³ãàþòüñÿ ïåâí³ çì³íè â äåñÿòö³ ë³äåð³â ñòðàõîâîãî ðèí-
êó, êð³ì ïåðøèõ òðüîõ ³ ï’ÿòî¿ êîìïàí³¿ (òàáë. 3).

Îáñÿã ñïëà÷åíèõ ïðåì³é íàïðÿìó çàëåæèòü â³ä ïëàòîñïðîìîæíîñò³ êë³ºíò³â.
Òîìó óïîâ³ëüíåííÿ òåìï³â çðîñòàííÿ ÂÂÏ, çìåíøåííÿ îáñÿã³â ïðîìèñëîâîãî âè-
ðîáíèöòâà, çðîñòàííÿ ³íôëÿö³¿, ùî ïðèçâîäèòü äî çíèæåííÿ ïëàòîñïðîìîæíîñò³
ñóá’ºêò³â ñòðàõóâàííÿ, íåãàòèâíî âïëèâàº íà ðîçâèòîê ñòðàõîâîãî ðèíêó òà ñïðè-
÷èíÿº çíà÷íå ñêîðî÷åííÿ íàäõîäæåíü ó âèãëÿä³ ñòðàõîâèõ ïðåì³é äî ÑÊ. Îòæå,
îñê³ëüêè íàéáëèæ÷èì ÷àñîì ïðîãíîçóºòüñÿ çìåíøåííÿ ïëàòîñïðîìîæíîñò³ íàñå-
ëåííÿ, â³äïîâ³äíî çíèæóâàòèìóòüñÿ é íàäõîäæåííÿ äî ñòðàõîâèõ êîìïàí³é.

Êð³ì òîãî, íà ðîçâèòîê ñòðàõîâèõ ðèíê³â Óêðà¿íè é Ðîñ³¿ íåãàòèâíî âïëèâà-
þòü äåñòðóêòèâí³ ÿâèùà â áàíê³âñüêîìó ñåêòîð³. Ç îäíîãî áîêó, òèì÷àñîâ³ ïåðå-
áî¿ ïðè çíÿòò³ äåïîçèòíèõ êîøò³â ñïðè÷èíèëè çàòðèìêè ç âèïëàòîþ ñòðàõîâèõ
â³äøêîäóâàíü êë³ºíòàì, à ç äðóãîãî — çíèæåííÿ íàä³éíîñò³ ðÿäó áàíê³â ïðèçâî-
äèòü äî ïîã³ðøåííÿ ÿêîñò³ ñòðàõîâîãî ³íâåñòèö³éíîãî ïîðòôåëÿ ÑÊ. Ïðè öüîìó

Ñòðàõîâà êîìïàí³ÿ Ì³ñ- 
öå 2005  2006  2007  2008  ² ï³âð³÷÷ÿ 2009  

1 ËÅÌÌÀ ËÅÌÌÀ ËÅÌÌÀ Îðàíòà Îðàíòà 

2 
Çåìñüêà 
ñòðàõîâà 
êîìïàí³ÿ 

Îðàíòà ÀÂÀÍÒÅ ËÅÌÌÀ ËÅÌÌÀ 

3 Îðàíòà Çåìñüêà ñòðàõîâà 
êîìïàí³ÿ Îðàíòà ÀÂÀÍÒÅ ÀÂÀÍÒÅ 

4 ÊÐÅÌÅÍÜ Äæåíåðåë³ Ãàðàíò Äæåíåðåë³ Ãàðàíò Äæåíåðåë³ 
Ãàðàíò 

Ïðîâ³äíà 

5 ÀÂÀÍÒÅ ÀÂÀÍÒÅ Äíåïðî³íìåä ²ÍÃÎ Óêðà¿íà ²ÍÃÎ Óêðà¿íà 

6 Äæåíåðåë³ 
Ãàðàíò ²ÍÃÎ Óêðà¿íà ²ÍÃÎ Óêðà¿íà ÊÐÅÌÅÍÜ Êðåäî-Êëàñ³ê 

7 ÀÑÊÀ 
Óêðà¿íñüêà 
ïîæåæíî-ñòðàõîâà 
êîìïàí³ÿ 

ÊÐÅÌÅÍÜ ÀÑÊÀ 

Óêðà¿íñüêà 
ïîæåæíî-
ñòðàõîâà 
êîìïàí³ÿ 

8 ÀÓÐÀ ÊÐÅÌÅÍÜ ÀÑÊÀ Óêðà¿íñüêà 
ñòðàõîâà ãðóïà ÀÑÊÀ 

9 ²ÍÃÎ 
Óêðà¿íà ÀÑÊÀ 

Óêðà¿íñüêà 
ïîæåæíî-ñòðàõîâà 
êîìïàí³ÿ 

ÑÃ ÒÀÑ Äæåíåðåë³ 
Ãàðàíò 

10 ÀÊÂ 
Ãàðàíò 

ÄÎÃÌÀÒ-
Ñòðàõóâàííÿ 

ÑÃ ÒÀÑ Ïðîâ³äíà Óêðà¿íñüêà 
ñòðàõîâà ãðóïà 

Òàáëèöÿ 3. Äåñÿòêà íàéá³ëüøèõ ñòðàõîâèõ êîìïàí³é Óêðà¿íè çà ðîçì³ðîì
ñòðàõîâèõ ïðåì³é

Äæåðåëî: ñêëàäåíî àâòîðàìè íà îñíîâ³ äàíèõ îô³ö³éíîãî ñàéòó ²íòåðíåò-æóðíàëó ïðî
ñòðàõóâàííÿ. — http://forinsurer.com.
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â íàéã³ðøîìó ñòàíîâèù³ îïèíÿþòüñÿ ò³ ÑÊ, äåïîçèòè ÿêèõ çíàõîäÿòüñÿ â áàíêàõ, äå
ïðèçíà÷åíà òèì÷àñîâà àäì³í³ñòðàö³ÿ (ö³ ïðîáëåìè íà ñüîãîäí³ äóæå àêòóàëüí³ äëÿ
Óêðà¿íè).

Çàãàëîì óíàñë³äîê êðèçè ñòðàõîâèé ñåêòîð ïîñò³éíî ïîòåðïàòèìå ÷åðåç íèçüêó
ÿê³ñòü ñòðàõîâèõ ³íâåñòèö³éíèõ ïîðòôåë³â (ó òîìó ÷èñë³ áàíê³âñüêèõ äåïîçèò³â ³ êîð-
ïîðàòèâíèõ îáë³ãàö³é). Âåëèê³ ñòðàõîâ³ êîìïàí³¿, çà óìîâè ñòàá³ëüíîñò³ áàíê³â, ó
ÿêèõ â³äêðèò³ äåïîçèòè, ìàþòü ìîæëèâ³ñòü ³ç ì³í³ìàëüíèìè âòðàòàìè ïåðåæèòè
ñêëàäíèé ïåð³îä, îñê³ëüêè íàâ³òü ïðè çìåíøåíí³ íàäõîäæåíü ïëàòåæ³â âîíè çìî-
æóòü ÷àñòêîâî ïîêðèâàòè ïîòî÷í³ âèòðàòè ³ ñòðàõîâ³ âèïëàòè ç äîõîä³â â³ä äåïîçèò-
íèõ âêëàä³â. Ó çâ’ÿçêó ç öèì îñîáëèâó óâàãó ÑÊ ïîâèíí³ ïðèä³ëÿòè âëàñí³é ³íâåñòè-
ö³éí³é ïîë³òèö³. Ðÿä êîìïàí³é óæå óñâ³äîìèëè íåîáõ³äí³ñòü ³ âàæëèâ³ñòü âèâàæåíîãî
óïðàâë³ííÿ ðåçåðâàìè â óìîâàõ êðèçè. Òàê, êåð³âíèöòâî ñòðàõîâî¿ êîìïàí³¿ “Àâåñ-
òà” ââàæàº, ùî íåâäàë³ îïåðàö³¿ íà ôîíäîâîìó ðèíêó, ðîçì³ùåííÿ äåïîçèò³â ó ïðîá-
ëåìíèõ áàíêàõ — öå ïåðø³, àëå íå îñòàíí³ óäàðè ïî ñòðàõîâ³é ãàëóç³. Íà éîãî äóì-
êó, ïðè ïîãëèáëåíí³ êðèçè íàéá³ëüøó íåáåçïåêó äëÿ ñòðàõîâèêà ñòàíîâëÿòü äâ³ ðå÷³:
ðåçåðâè òà âëàñí³ çàñîáè, ÿêèìè íåîáõ³äíî ïðîôåñ³éíî óïðàâëÿòè. Ó ÑÊ “Àâåñòà”
ö³ ïðîáëåìè ðîçâ’ÿçóþòüñÿ çàâäÿêè òîìó, ùî âîíà ìàº ñâîþ ³íâåñòèö³éíó êîìïà-
í³þ, ÿêà óïðàâëÿº ¿¿ ðåçåðâàìè.

Ïîðÿä ³ç òèì, ÿê ðÿä ÑÊ çàçíàëè â³ä÷óòíèõ âòðàò â³ä ðîçì³ùåííÿ êîøò³â â
óìîâàõ ô³íàíñîâî¿ êðèçè, êîìïàí³¿ “ERGO ÐÓÑÜ” òàêèõ âòðàò âäàëîñü óíèêíóòè
çà ðóõóíîê òîãî, ùî âîíà ðîçì³ùóâàëà ñâî¿ äåïîçèòè â áàíêó ç ðåéòèíãîì, íå íèæ-
÷èì â³ä ðåéòèíãó êðà¿íè. Òàêà ïîë³òèêà õî÷ ³ íå òàêà äîõ³äíà, ïðîòå ìåíø ðèçè-
êîâà, äî òîãî æ ìîæå ñïðèÿòè çá³ëüøåííþ êë³ºíò³â ÷åðåç ï³äâèùåííÿ äîâ³ðè äî
ÑÊ. Óò³ì, ó Ðîñ³¿ áàíê³â ³ç òàêèì ðåéòèíãîì íà ñüîãîäí³ ëèøå ïÿòü — ø³ñòü. Íåçíà÷-
íîþ º ¿õ ê³ëüê³ñòü ³ â Óêðà¿í³.

Ïèòàííÿ ôîðìóâàííÿ ³íâåñòèö³éíîãî ïîðòôåëÿ äóæå âàæëèâå äëÿ êîìïàí³é,
ÿê³ çàéìàþòüñÿ ñòðàõóâàííÿì æèòòÿ, îñê³ëüêè âîíè ïîâèíí³ íå ëèøå çáåðåãòè êîø-
òè ïðîòÿãîì òðèâàëîãî ïåð³îäó, à é ïðèìíîæèòè ¿õ. ²ç ö³ºþ ìåòîþ êîìïàí³¿ ïîâèí-
í³ ïîñò³éíî â³äñòåæóâàòè ñèòóàö³þ íà ðèíêó òà íåãàéíî ðåàãóâàòè íà ¿¿ çì³íó. 

Ñòðàõóâàííÿì æèòòÿ â Ðîñ³¿ çàéìàþòüñÿ ïîêè ùî äóæå ìàëî êîìïàí³é, óò³ì,
âîíè ïåðåæèâàþòü êðèçó òðîõè ëåãøå, í³æ ÑÊ, ÿê³ çàéìàþòüñÿ ðèçèêîâèìè âèäà-
ìè ñòðàõóâàííÿ. Íà äóìêó åêñïåðò³â, íà ðèíêó ñòðàõóâàííÿ æèòòÿ åêîíîì³÷íà é
ô³íàíñîâà êðèçè ïðàêòè÷íî íå ïîçíà÷èëèñÿ. É òàêà ñèòóàö³ÿ õàðàêòåðíà íå ëèøå
äëÿ Ðîñ³¿. Íà ñâ³òîâîìó ðèíêó ñòðàõóâàííÿ æèòòÿ îñîáëèâèõ ñòðóêòóðíèõ çì³í íå
ñòàëîñü. Îñíîâí³ ë³äåðè çà îñòàíí³õ ï³âðîêó äåùî âòðàòèëè, à ñàìå: AXA — 40|%,
“Aviva” — 36|%, “Prudential” — 43|%, “Generali Assicurazioni” — 28|%. Ïðîòå çàãà-
ëîì ðèíîê ñòðàõóâàííÿ æèòòÿ íå çàçíàâ çíà÷íîãî ïàä³ííÿ ïîð³âíÿíî ç non-life
ðèíêîì, õî÷à çíèæåííÿ äîõîä³â ñóá’ºêò³â ó íàéáëèæ÷³é ïåðñïåêòèâ³ çíà÷íî çìåí-
øèòü áàçó äëÿ öüîãî ðèíêó ñòðàõóâàííÿ, ùî, éìîâ³ðíî, ïðèçâåäå äî éîãî ñêîðî-
÷åííÿ. Çà òàêèõ óìîâ âèæèòè çìîæóòü ëèøå ò³ êîìïàí³¿, ÿê³ óòðèìàþòü êë³ºíò³â òà
çä³éñíþâàòèìóòü ìîí³òîðèíã ³ êîíòðîëü âèòðàò.
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Íèí³ íà ñòðàõîâîìó ðèíêó Óêðà¿íè é Ðîñ³¿ ó âèã³äí³øîìó ñòàíîâèù³ ïåðåáóâà-
þòü êîìïàí³¿, ÿê³ ðîçâèâàëè êëàñè÷íå ñòðàõóâàííÿ, áåç îñíîâíî¿ îð³ºíòàö³¿ íà áàí-
ê³âñüê³ ïðîäóêòè, ñòðàõóâàííÿ çàñòàâ, ³ïîòå÷íå ñòðàõóâàííÿ òîùî. Áàãàòî êîìïàí³é,
ùî îáðàëè çà îñíîâíèé íàïðÿì ðîçâèòîê àëüòåðíàòèâíèõ êàíàë³â ïðîäàæ³â, ó ïåðøó
÷åðãó áàíê³âñüêîãî, àâòîäèëåðñüêîãî, îïèíèëèñÿ â ñèëüí³é çàëåæíîñò³, ÿêà ïðîÿâëÿ-
ºòüñÿ ò³ëüêè â óìîâàõ êðèçè. Òàê, ÑÊ, êîòð³ îòðèìóâàëè ïëàòåæ³ ëèøå çàâäÿêè áàí-
êàì ³ àâòîäèëåðàì, ìàòèìóòü ñåðéîçí³ ïðîáëåìè ç ë³êâ³äí³ñòþ, à ÑÊ, ÿê³ âîëîä³ëè îä-
íèì îñíîâíèì êàíàëîì çáóòó ïðîäóêò³â, ìîæóòü óçàãàë³ ï³òè ç³ ñòðàõîâîãî ðèíêó. 

ßê áà÷èìî, íà ñòðàõîâîìó ðèíêó çì³íèëàñÿ ïð³îðèòåòí³ñòü êàíàë³â ïðîäàæó
ïîë³ñ³â. ßêùî äî êðèçè ÑÊ çäåá³ëüøîãî ïðèä³ëÿëè óâàãó ñï³âïðàö³ ç áàíêàìè é
àâòîñàëîíàìè òà ðîçøèðþâàëè âëàñíó ìåðåæó â³ää³ëåíü, òî òåïåð âîíè îð³ºíòóþòü-
ñÿ íà ñòðàõîâèõ àãåíò³â (çàëó÷àþòü íàñåëåííÿ äî ïðÿìèõ ïðîäàæ³â). Ïðîäàæ ÷åðåç
àãåíò³â ñïðèÿº çìåíøåííþ âèòðàò êîìïàí³é (çàîùàäæóþòü íà óòðèìàíí³ òîðãî-
âåëüíèõ ïðåäñòàâíèöòâ). ßñêðàâèì ïðèêëàäîì óêðà¿íñüêî¿ ÑÊ, êîòðà çðîáèëà ñòàâ-
êó íà àãåíòñüêó ìåðåæó, º “Ïðîâ³äíà”. Ç ïî÷àòêîì êðèçè ¿¿ êåð³âíèöòâî âèð³øèëî
ïðèçóïèíèòè â³äêðèòòÿ íîâèõ ï³äðîçä³ë³â, ñêîðîòèëî ïåðñîíàë òà óð³çàëî çàðîá³ò-
íó ïëàòó ñï³âðîá³òíèêàì, ñïðÿìóâàâøè êîøòè íà ðîçâèòîê àãåíòñüêî¿ ìåðåæ³.

Âåëèê³ ðèçèêîâ³ ñòðàõîâèêè, îð³ºíòîâàí³ íà ïðîäàæ ïîë³ñ³â ó ðîçäð³á, çâ³ëü-
íèëè äî 20|% ñï³âðîá³òíèê³â, ó äåÿêèõ êîìïàí³ÿõ áóëî ñêîðî÷åíî äî 30—40|% øòà-
òó. ÑÊ, ùî ïðàöþþòü ó êîðïîðàòèâíîìó ñåãìåíò³ é íà ðèíêó ïåðåñòðàõóâàííÿ,
ïðàêòè÷íî íå çâ³ëüíÿëè ëþäåé, îñê³ëüêè ¿õí³ øòàòè â³ä ïî÷àòêó íå áóëè ïåðåâàí-
òàæåí³ ïðàö³âíèêàìè.

Íà íàø ïîãëÿä, ñòðàõîâèì êîìïàí³ÿì âàðòî ðîçðîáëÿòè âëàñí³ ïðîãðàìè ç
“âèæèâàííÿ” â óìîâàõ ô³íàíñîâî¿ êðèçè. Òàê, ÑÊ ÀÒ “ÐÎÑÍÎ” äëÿ ï³äòðèìàííÿ
ðåçóëüòàòèâíîñò³ ä³ÿëüíîñò³ âæèâàº çàõîäè ùîäî ðàö³îíàë³çàö³¿ óïðàâë³ííÿ é ìåòî-
ä³â âåäåííÿ á³çíåñó, çîêðåìà øóêàº ðåçåðâè äëÿ ñêîðî÷åííÿ âèòðàò ³ ïîºäíàííÿ
ôóíêö³é ó ñôåð³ ì³äë- ³ áåê-îô³ñó. Âåäåòüñÿ ðîáîòà ç ïîáóäîâè ºäèíîãî îïåðàö³é-
íîãî öåíòðó, äå áóäóòü öåíòðàë³çîâàí³ ïðîñò³ áóõãàëòåðñüê³ ôóíêö³¿, îáðîáêà ñòðà-
õîâî¿ äîêóìåíòàö³¿ é óðåãóëþâàííÿ çáèòê³â, à òàêîæ ùîäî òðàíñôîðìàö³¿ äî÷³ðíüî¿
êîìïàí³¿ “Allianz ÐÎÑÍÎ Æèòòÿ” â ñåñòðèíñüêó êîìïàí³þ. Êð³ì òîãî, ôàõ³âö³ êîì-
ïàí³¿ ïîñò³éíî ïðàöþþòü íàä óäîñêîíàëåííÿì ïðîäóêòîâî¿ ë³í³éêè, çîêðåìà, áóëî
ðîçðîáëåíî àäàïòîâàíèé àíòèêðèçîâèé ïðîäóêò “Êàñêî-Êàçêà” ³ç ôðàíøèçîþ, äî
ðå÷³, äîñèòü íåäîðîãèé. 

Êîìïàí³¿ ç³ ñòðàõóâàííÿ æèòòÿ é ðèçèêîâîãî ñòðàõóâàííÿ àäàïòóþòüñÿ äî óìîâ
êðèçè ïî-ð³çíîìó. Áàãàòî ÑÊ ðèçèêîâîãî ñåêòîðó îíîâèëè ïðîäóêòîâó ë³í³éêó: â³ä-
ìîâèëèñÿ â³ä äîðîãèõ ñòðàõîâîê, çàì³íèâøè ¿õ ïîð³âíÿíî äåøåâèìè ïðîäóêòàìè, à
äåÿê³ ñïðîáóâàëè çîñåðåäèòèñÿ íà ñåãìåíòàõ, ó ÿêèõ âîíè ïîñ³äàþòü ë³äèðóþ÷³ ïîçè-
ö³¿, â³äìîâèâøèñü â³ä ïðîñóâàííÿ â íîâ³ ðèíêîâ³ í³ø³. Ùî ñòîñóºòüñÿ êîìïàí³é ç³
ñòðàõóâàííÿ æèòòÿ, òî âîíè, ÿê ïðàâèëî, íå îíîâëþâàëè ïðîäóêòîâó ë³í³éêó, îäíàê
çì³íèëè ï³äõ³ä äî ïðîäàæó (ïåð³îäè÷í³ñòü ñïëàòè ñòðàõîâèõ âíåñê³â, â³äñòðî÷êó ïëà-
òåæó çà ñòðàõîâêó â ðàç³ âèíèêíåííÿ ó êë³ºíòà ìàòåð³àëüíèõ òðóäíîù³â òîùî).
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Íà ñüîãîäí³ íà ñòðàõîâèõ ðèíêàõ Óêðà¿íè é Ðîñ³¿ ñïîñòåð³ãàþòüñÿ òàê³ òåíäåíö³¿:
— çàãîñòðåííÿ êîíêóðåíö³¿;
— îáìåæåííÿ ìîæëèâîñòåé ùîäî ÿê³ñíîãî â³äáîðó ïðèâàáëèâèõ ðèçèê³â äëÿ

âëàñíîãî ñòðàõîâîãî ïîðòôåëÿ;
— ñòâîðåííÿ íåçáàëàíñîâàíîãî ïîðòôåëÿ ñòðàõîâèêà;
— âòðàòà ñòðàõîâèêàìè é ïåðåñòðàõîâèêàìè ÿê ³íñòèòóö³îíàëüíèìè ³íâåñòî-

ðàìè ìîæëèâîñò³ íàä³éíî âêëàäàòè ñòðàõîâ³ ðåçåðâè;
— íåìîæëèâ³ñòü âèêîðèñòîâóâàòè ïåâí³ êàíàëè ïðîäàæó, ÿê³ çàñòîñîâóâàëè

ðàí³øå (çîêðåìà, áàíê³âñüêîãî — âíàñë³äîê çìåíøåííÿ êðåäèòóâàííÿ);
— ñêîðî÷åííÿ ïåðåñòðàõîâî¿ ì³ñòêîñò³ ðèíêó;
— áðàê îá³ãîâèõ êîøò³â òà çíèæåííÿ ë³êâ³äíîñò³ ÑÊ;
— çàòðèìêè âèïëàò ñòðàõîâèõ â³äøêîäóâàíü;
— ïîñèëåííÿ íåäîâ³ðè ñåðåä íàñåëåííÿ äî ñòðàõîâèõ êîìïàí³é.
Çàçíà÷åí³ ïðîöåñè â ê³íöåâîìó ï³äñóìêó ìîæóòü ïðèçâåñòè äî çíèæåííÿ ïëàòî-

ñïðîìîæíîñò³, ïîðóøåííÿ ô³íàíñîâî¿ ñòàá³ëüíîñò³ ³ ñò³éêîñò³ ñòðàõîâèêà, é íàâ³òü
éîãî áàíêðóòñòâà.

Çà ïðîãíîçàìè, ñêëàäåíèìè àíàë³òèêàìè “Market Capital Solutions” (MARCS),
íà 2009 ð³ê î÷³êóºòüñÿ ïàä³ííÿ ñòðàõîâîãî ðèíêó Ðîñ³¿ ì³í³ìóì íà 8|%, àáî äî 490—
510 ìëðä ðóá. (áåç óðàõóâàííÿ ÎÌÑ). Ïðè öüîìó íàéâ³ä÷óòí³øèõ âòðàò çàçíàþòü
ñåãìåíòè ñòðàõóâàííÿ ìàéíà, êàñêî, äîáðîâ³ëüíîãî ìåäè÷íîãî ñòðàõóâàííÿ (ÄÌÑ)
³ ñòðàõóâàííÿ â³ä íåùàñíîãî âèïàäêó àáî õâîðîáè. Â Óêðà¿í³ ïåðåäáà÷àºòüñÿ ùå
á³ëüøå ïàä³ííÿ ñòðàõîâîãî ðèíêó.

Àáè íå äîïóñòèòè òàêî¿ ñèòóàö³¿, íåîáõ³äíî âæèòè àíòèêðèçîâ³ çàõîäè ÿê íà
ð³âí³ êîíêðåòíî¿ ñòðàõîâî¿ êîìïàí³¿, òàê ³ íà ð³âí³ äåðæàâè.

Íà ð³âí³ ñòðàõîâî¿ êîìïàí³¿ çàáåçïå÷åííþ áåççáèòêîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ ÑÊ ÿê Ðîñ³¿,
òàê ³ Óêðà¿íè â óìîâàõ ô³íàíñîâî¿ êðèçè ñïðèÿòèìóòü òàê³ çàõîäè:

— îïòèì³çàö³ÿ (ì³í³ì³çàö³ÿ) âñ³õ âèòðàò (íà ñëóæáîâèé òðàíñïîðò, îðåíäó,
îô³ñíó òåõí³êó òîùî);

— ïåðåãëÿä ñòðóêòóðè ïåðñîíàëó é îïòèì³çàö³ÿ éîãî ñêëàäó ç ìåòîþ çìåíøåí-
íÿ âèòðàò íà ïåðñîíàë;

— ï³äâèùåííÿ ëîÿëüíîñò³ ïåðñîíàëó;
— ³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàö³éíå çàáåçïå÷åííÿ àíòèêðèçîâèõ çàõîä³â;
— âèâàæåíå ôîðìóâàííÿ ñòðàõîâîãî ïîðòôåëÿ òà ïîñò³éíèé ìîí³òîðèíã éîãî

ÿêîñò³ (âèÿâëåííÿ ³ âèêëþ÷åííÿ çáèòêîâèõ ïðîäóêò³â);
— äèâåðñèô³êàö³ÿ ñòðàõîâîãî ïîðòôåëÿ (íå îð³ºíòóâàòèñÿ íà îäèí íàïðÿìîê,

íàâ³òü ÿêùî â³í çäàºòüñÿ áåççáèòêîâèì);
— êîðèãóâàííÿ ïðîäóêòîâîãî ðÿäó (âïðîâàäæåííÿ íîâèõ ïðîäóêò³â, ÿê³ ìàê-

ñèìàëüíî â³äïîâ³äàþòü ïîòðåáàì ñïîæèâà÷³â ó ñó÷àñíèõ óìîâàõ, òîáòî ç óðàõóâàí-
íÿì çíèæåííÿ ïëàòîñïðîìîæíîñò³ íàñåëåííÿ). Ó öüîìó êîíòåêñò³ ìîæíà ðîáèòè
ñòàâêó íà ïðîäóêòè, ùî ïåðåäáà÷àþòü ôðàíøèçó, îñê³ëüêè âàðò³ñòü òàêèõ ïîë³ñ³â
ìåíøà (â àâòîñòðàõóâàíí³, ÄÌÑ);
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— âèëó÷åííÿ àêòèâ³â ³ç ðèçèêîâèõ áàíê³â ³ ï³äïðèºìñòâ;
— ðîçì³ùåííÿ äåïîçèò³â ó áàíêàõ, ðåéòèíã ÿêèõ íå íèæ÷èé â³ä ðåéòèíãó êðà¿íè;
— ïðîôåñ³éíå (àäåêâàòíå) ôîðìóâàííÿ ö³íè ñòðàõîâîãî ïðîäóêòó (âîíà ìàº

áóòè ÿê³ñíî çáàëàíñîâàíîþ òà â³äïîâ³äàòè çáèòêîâîñò³ êîíêðåòíîãî ñòðàõîâîãî
ïîðòôåëÿ); 

— ïîøóê íîâèõ êàíàë³â ïðîäàæó (çàêðèòòÿ íåðåíòàáåëüíèõ â³ää³ëåíü, îð³ºí-
òàö³ÿ íà àãåíòñüêó ìåðåæó);

— îð³ºíòàö³ÿ íà êë³ºíòà â óìîâàõ çàãîñòðåííÿ êîíêóðåíö³¿ (ïîäáàòè ïðî çáå-
ðåæåííÿ íàéö³íí³øèõ êë³ºíò³â).

Ñë³ä çàçíà÷èòè, ùî ïîã³ðøåííÿ ñèòóàö³¿ íà ðîñ³éñüêîìó é óêðà¿íñüêîìó ðèí-
êàõ ñòðàõóâàííÿ ïåâíîþ ì³ðîþ çóìîâëåíå â³äñóòí³ñòþ íàëåæíî¿ äåðæàâíî¿ ñòðà-
òåã³¿ ðåàë³çàö³¿ àíòèêðèçîâèõ çàõîä³â ó äàí³é ñôåð³.

Íà ð³âí³ äåðæàâè â ïåðøó ÷åðãó íåîáõ³äíî âæèòè çàõîäè ç:
— ïðèéíÿòòÿ àíòèêðèçîâîãî çàêîíó ùîäî ñòðàõîâîãî ðèíêó; 
— âèð³øåííÿ ïèòàíü ñòîñîâíî íåïîâåðíåííÿ áàíêàìè êîøò³â ñòðàõîâèõ êîì-

ïàí³é, â³äíîâëåííÿ ¿õ ë³êâ³äíîñò³; 
— î÷èùåííÿ ðèíêó â³ä ñõåìíèõ, íåïëàòîñïðîìîæíèõ ³ íåäîáðîñîâ³ñíèõ ÑÊ; 
— ïðîòèä³¿ äåìï³íãó; 
— ïðèïèíåííÿ ïîðóøåíü ïðàâ ñïîæèâà÷³â ñòðàõîâèõ ïîñëóã; 
— ðîçâèòêó êëàñè÷íèõ âèä³â ñòðàõóâàííÿ (ïåðåäóñ³ì ñòðàõóâàííÿ íàçåìíîãî

òðàíñïîðòó, îáîâ’ÿçêîâîãî ñòðàõóâàííÿ öèâ³ëüíî-ïðàâîâî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ àâòî-
âëàñíèê³â, ñòðàõóâàííÿ æèòòÿ);

— óäîñêîíàëåííÿ ìåõàí³çìó íàãëÿäó çà ä³ÿëüí³ñòþ ñòðàõîâîãî ðèíêó â óìîâàõ
êðèçè.

Ç ìåòîþ çìåíøåííÿ âïëèâó ô³íàíñîâî¿ êðèçè äåðæàâà ïîâèííà ñïðÿìóâàòè
çóñèëëÿ íà çàáåçïå÷åííÿ ïðîçîðîñò³ ä³ÿëüíîñò³, â³äíîâëåííÿ ë³êâ³äíîñò³ ñòðàõîâè-
ê³â, çàïðîâàäæåííÿ ìåõàí³çìó ïåðåäà÷³ ñòðàõîâîãî ïîðòôåëÿ ³íøîìó ñòðàõîâèêî-
â³, âñòàíîâëåííÿ ð³âíîïðàâíèõ ïàðòíåðñüêèõ â³äíîñèí ³ç áàíêàìè, çàáåçïå÷åííÿ
åôåêòèâíîãî êîíòðîëþ íàÿâíîñò³ ïîë³ñ³â îáîâ’ÿçêîâîãî ñòðàõóâàííÿ òîùî.


