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Äîñë³äæåíîîñîáëèâîñò³çä³éñíåííÿñòðàõóâàííÿïîäîðîæóþ÷èõçàêîðäîíñòðàõîâèìèêîìïà-
í³ÿìèÓêðà¿íè.Âèÿâëåíîïðîáëåìèöüîãîâèäóñòðàõóâàííÿòàîêðåñëåíîïåðñïåêòèâèéîãîðîç-
âèòêóâÓêðà¿í³.

ThefeaturesofrealizationoftravelinginsurancebytheinsurancecompaniesofUkraineareinvesti-
gated.ProblemsandprospectsofitsdevelopmentareeducedandresearchedinUkraine.

Êëþ÷îâ³ñëîâà:òó ðèñ òè÷ íå ñòðà õó âàí íÿ, çà êîð äî íí³ ïî ¿ç ä êè, ñòðà õî â³ ïðî ãðà ìè, ñòðà õî âèé
ïî ë³ñ, àñèñ òåíñ.

Ï³ä ÷àñ çà êîð äîí íèõ ïî ¿ç äîê ïî äî ðî æó þ ÷³ ìî æóòü îïè íè òè ñÿ â íå ïðè ºì í³é

ñè òó à ö³¿ (íå ùàñ íèé âè ïà äîê, õâî ðî áà, ïî ëîì êà àâ òî ìî á³ ëÿ òî ùî). Ðîçâ’ÿçàí íÿ

ïðîá ëåì, ùî âè íè êà þòü, çà çâè ÷àé âè ìà ãàº çíà÷ íèõ çà òðàò êîø ò³â, ÷à ñó òà ïåâ íèõ

çíàíü. Óíèê íó òè öèõ òðóä íî ù³â ìîæ íà, óêëàâ øè ïå ðåä ïî ¿ç ä êîþ äî ãî â³ð ñòðà õó -

âàí íÿ â³ä ìîæ ëè âèõ âè ïàä ê³â ï³ä ÷àñ ïî äî ðî æ³.

Òî ä³ ÿê ó ðîç âè íó òèõ êðà ¿ íàõ äëÿ îñ³á, ùî â³ä’¿æ ä æà þòü çà êîð äîí, ïðè äáàí -

íÿ ñòðà õî âî ãî ïî ë³ ñà íà âè ïà äîê íà ñòàí íÿ ðÿ äó íå ãà òèâ íèõ ïî ä³é º íîð ìîþ, â

Óêðà ¿ í³ çíà÷ íà ÷àñ òè íà ¿¿ ãðî ìà äÿí íå óñâ³ äîì ëþº äî ö³ëü í³ñòü òà êî ãî ñòðà õó âàí -

íÿ òà êó ïóº îáîâ’ÿç êî âèé ïà êåò ïå ðå âàæ íî ëè øå äëÿ îò ðè ìàí íÿ â³ çè. 

Àêòó àëü í³ñòü çà çíà ÷å íî¿ ïðîá ëå ìè çó ìîâ ëþº é òîé ôàêò, ùî ïðî òÿ ãîì

îñòàí í³õ ðî ê³â ê³ëü ê³ñòü òó ðèñ ò³â, êîò ð³ âè ¿æ ä æà þòü çà êîð äîí, ùî ð³÷ íî çá³ëü øó -

ºòü ñÿ â ñå ðåä íüî ìó íà 35 %. Òàê, ó 2009 ð. çà êîð äî íîì ïî áó âà ëî 15,3 ìëí óê ðà¿í -

 ö³â, ïðè áëèç íî ïî ëî âè íà ç ÿêèõ áó ëà çàñòðà õî âà íà. Ðîç ì³ð ñòðà õî âèõ ïðå ì³é çà

òóðèñ òè÷ íè ìè ïî ë³ ñà ìè äëÿ âè ¿æ ä æà þ ÷èõ çà êîð äîí çð³ñ íà 30 %. Åêñ ïåð òè îö³ íþ -

þòü îá ñÿã ðèí êó òó ðèñ òè÷ íî ãî ñòðà õó âàí íÿ íà ð³â í³ 6—10 ìëí äîë. ÑØÀ, à éî ãî

ïî òåí ö³ àë — ó 25—30 ìëí äîë. ó ð³÷ íî ìó âèðà ç³1.

Äî ñë³ä æåí íÿì îñîá ëè âîñ òåé ðîç âèò êó ñòðà õó âàí íÿ â Óêðà ¿ í³ â ö³ ëî ìó òà â³ä’¿æä -

 æà þ ÷èõ çà êîð äîí çîê ðå ìà çàé ìà ëè ñÿ òà ê³ â³ò ÷èç íÿ í³ â÷å í³, ÿê Â.Ä. Áà çè ëå âè÷,

1
Óêðà èí öû ïå ðå ñòà ëè åç äèòü çà ãðà íè öó, è ê íèì ïðè åç æà þò ìåíü øå: [Åëåêòð. ðå ñóðñ]. —

http://www.ruska-pravda.com/index.php/201003056863/novosti/politika/2010-03-05-08-33-47.html.

© Ïðè êà çþê Í.Â., Òëóñ òà Ã.Þ., 2011
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Í.Ì. Âíó êî âà, Î.Î. Ãà ìàí êî âà, Í.Â. Ãó äè ìà, Ñ.Ñ. Îñà äåöü, Ð.Â. Ï³ êóñ, Î.Ô. Ô³ ëî -

íþê òà ³í. Óò³ì, ³ñ íóº ïî òðå áà â ïî äàëü øî ìó äî ñë³ä æåí í³ îñîá ëè âî ñòåé ñòðà õó âàí íÿ

ïî äî ðî æó þ ÷èõ çà  êîð äîí, ïðîá ëåì ³ ïåð ñ ïåê òèâ éî ãî ðîç âèò êó â íà ø³é êðà ¿ í³, ùî ³

º ìå òîþ äà íî¿ ñòàò ò³. 

²ñíó þòü ð³ç í³ ïî äî ðî æ³ (òàáë. 1), ñå ðåä íèõ ñòðà õî âî ãî çà õèñ òó íà ñàì ïå ðåä

ïîòðå áó þòü ì³æ íà ðîä í³.

Ñë³ä çà çíà ÷è òè, ùî òó ðèñ òè÷ íå ñòðà õó âàí íÿ ÿâ ëÿº ñî áîþ ñèñ òå ìó â³ä íî ñèí

ì³æ ñòðà õî âîþ êîì ïà í³ºþ é îñî áîþ, êîòðà ïî äî ðî æóº çà êîð äîí, ùî äî çà õèñ òó ¿¿

æèò òÿ ³ çäî ðîâ’ÿ òà ìàé íî âèõ ³í òå ðå ñ³â ïðè íà ñòàí í³ ñòðà õî âèõ âè ïàä ê³â. Òîá òî

òàêå ñòðà õó âàí íÿ çà áåç ïå ÷óº çà õèñò òó ðèñ òà-ñòðà õó âàëü íè êà â ðà ç³ âòðà òè ìàé íà òà

çà âäàí íÿ øêî äè çäî ðîâ’þ ï³ä ÷àñ ïî ¿ç ä êè çà êîð äîí. 

Ñòðà õó âàí íÿ ïî äî ðî æåé â³ä øêî äî âóº çáèò êè, ÿê³ âè íèê ëè ï³ä ÷àñ çà êîð äîí -

íî¿ ïî ¿ç ä êè âíàñ ë³ äîê íå ùàñ íî ãî âè ïàä êó àáî íå ñïî ä³ âà íî¿ õâî ðî áè, âè òðà òè íà

íà äàí íÿ ïåð øî¿ äî ïî ìî ãè, ë³ êó âàí íÿ é ë³ êàð íþ (ñòî ìà òî ëî ã³ÿ, õ³ ðóð ã³ÿ, ìå äè÷ íà

åâà êó à ö³ÿ), à òà êîæ ó ðà ç³ õâî ðî áè àáî ñìåð ò³ — íà òðàíñ ïîð òó âàí íÿ çà ñòðà õî âà -

íî ãî íà áàòü ê³â ùè íó (ðå ïàò ð³ à ö³þ, êîì ïåí ñà ö³þ ïî õî ðî íó, íå ãàé íèé âè êëèê ÷ëå -

íà ðîäè íè). Êð³ì òî ãî, ìî æóòü ïî êðè âà òè ñÿ âè òðà òè ÷å ðåç ñêà ñó âàí íÿ ïî ¿ç ä êè,

çàï³ç íåí íÿ àáî ïå ðå ðè âàí íÿ ïî ¿ç ä êè, âòðà òè ÷è êðà ä³æ êè áà ãà æó. 

Îñîá ëè â³ñòü òó ðèñ òè÷ íî ãî ñòðà õó âàí íÿ ïî ëÿ ãàº â òî ìó, ùî ñòðà õî âèé çà õèñò

ïî ÷è íà ºòü ñÿ â ìî ìåíò ïå ðå òè íó òó ðèñ òîì êîð äî íó ñâîº¿ êðà ¿ íè òà çà ê³í ÷ó ºòü ñÿ,

êî ëè òó ðèñò ïî âåð òà ºòü ñÿ (çà âè íÿò êîì ñòðà õó âàííÿ âè òðà ò, ïîâ’ÿçà íèõ ç³ ñêà ñó âàí -

íÿì ïî ¿ç ä êè). Ïðè öüî ìó ïî ë³ñ òó ðèñ òè÷ íî ãî ñòðà õó âàí íÿ ä³º âè êëþ÷ íî â ðåã³ î í³,

çà çíà ÷å íî ìó â íüî ìó.

Íà òó ðèñ òè÷ íî ìó ñòðà õî âî ìó ðèí êó ïðî ïî íó þòü ñÿ òà ê³ ñòðà õî â³ ïðî ãðà ìè äëÿ

ãðî ìà äÿí, êîò ð³ ïî äî ðî æó þòü çà êîð äîí: 

Êëàñèô³êàö³éíà îçíàêà Âèäè ïîäîðîæåé 

Ìîòèâàö³ÿ ïîäîðîæ³ Ç ìåòîþ òóðèçìó 
Ñëóæáîâ³  

Ê³ëüê³ñòü îñ³á ²íäèâ³äóàëüí³ (1 ÷è 2 îñîáè) 
Ãðóïîâ³ 

Òåðèòîð³àëüíå îõîïëåííÿ Ì³æíàðîäí³ 
Âíóòð³øí³ 

Êàòåãîð³ÿ îñ³á, ùî ïîäîðîæóþòü 

Äèòÿ÷³ 
Ìîëîä³æí³ 
Ñ³ìåéí³ 
Äëÿ îñ³á ïîõèëîãî â³êó 
Äëÿ ³íâàë³ä³â 
²íø³ 

Îá’ºêò ïîäîðîæ³ 

Êóëüòóðíî-ï³çíàâàëüí³ 
Ë³êóâàëüíî-îçäîðîâ÷³ 
Ñïîðòèâí³ 
Ðåë³ã³éí³ 
Åêîëîã³÷í³ (çåëåí³) 
Á³çíåñ-ïîäîðîæ³ 
²íø³ 

Òàá  ëè  öÿ 1. Êëàñèô³êàö³ÿïîäîðîæåé

Äæåðåëî: ñêëà äå íî àâ òî ðà ìè.
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— ìå äè÷ íå ñòðà õó âàí íÿ òó ðèñ òà;

— ñòðà õó âàí íÿ â³ä íå ùàñ íî ãî âè ïàä êó;

— ñòðà õó âàí íÿ ìàé íà é àâ òî ìî á³ ëÿ íà ÷àñ ïî äî ðî æ³;

— ñòðà õó âàí íÿ ô³ íàí ñî âî ãî ðè çè êó â ðà ç³ íå ïå ðåä áà ÷å íî¿ â³ä ìî âè òó ðèñ òà â³ä

ïî ¿ç ä êè (íå â³ä êðèò òÿ â³ çè, ðàï òî âå çà õâî ðþ âàí íÿ);

— ñòðà õó âàí íÿ íà âè ïà äîê çà òðèì êè òðàíñ ïîð òó;

— ñòðà õó âàí íÿ öè â³ëü íî¿ â³ä ïî â³ äàëü íîñ ò³ âëàñ íè ê³â àâ òî òðàí ñ ïîð ò íèõ çà ñî -

á³â ó êðà ¿ íàõ ªâðî ïè (Çå ëå íà êàð ò êà);

— ³í ø³.

Ñë³ä çà çíà ÷è òè, ùî â Óêðà ¿ í³ íå ìàº îêðå ìî ãî âè äó ë³ öåí ç³é íà çä³é ñ íåí íÿ

òóðèñ òè÷ íî ãî ñòðà õó âàí íÿ. Ñòðà õî â³ êîì ïà í³¿ îò ðè ìó þòü ë³ öåí ç³¿ íà îñíî â³ ðîç -

ðîá ëå íèõ ïðà âèë ñòðà õó âàí íÿ ìå äè÷ íèõ âè òðàò ³ íå ùàñ íî ãî âè ïàä êó. Êî æåí

ñòðà õî âèê, ùî îäåð æóº ë³ öåí ç³þ â³ä ïî â³ä íî äî ÷èí íî ãî çà êî íî äàâ ñò âà, ïî äàº äî

îð ãà í³â íà ãëÿ äó çà ñòðà õî âîþ ä³ ÿëü í³ñ òþ ïðà âè ëà ñòðà õó âàí íÿ, ðîç ðîá ëå í³ â

ðàì êàõ îäíî ãî àáî äå ê³ëü êîõ éî ãî ð³ç íî âè ä³â: ñòðà õó âàí íÿ â³ä ïî â³ äàëü íîñ ò³ çà

îïëà òó íàäà íèõ ìå äè÷ íèõ òà ³í øèõ ïî ñëóã ï³ä ÷àñ ïî ¿ç ä êè çà êîð äîí (ñòðà õó âàí -

íÿ â³ä ïî â³ äàëü íîñ ò³); ñòðà õó âàí íÿ â³ä íå ùàñ íèõ âè ïàä ê³â (îñî áèñ òå ñòðà õó âàí -

íÿ); ñòðà õó âàí íÿ áà ãà æó ïà ñà æè ð³â ïî â³ò ðÿ íî ãî òðàíñ ïîð òó (ìàé íî âå ñòðà õó -

âàí íÿ) òà ³í.

Îäíèì ³ç îñíîâ íèõ âè ä³â ñòðà õó âàí íÿ â òó ðèç ì³ º ìå äè÷ íå, ÿêå ïå ðå âàæ íî

ïîêðè âàº âñ³ âè òðà òè íà ìå äè÷ í³ ïî ñëó ãè, ïî ñëó ãè ñòà ö³ î íàð íî ãî ë³ êó âàí íÿ, ïåðå -

âå çåí íÿ ìà øè íîþ øâèä êî¿ äî ïî ìî ãè, ïðè äáàí íÿ ë³ ê³â, äî ãëÿä çà õâî ðèì, à â ðàç³

ñìåð ò³ çà êîð äî íîì — òðàíñ ïîð òó âàí íÿ ò³ ëà íà áàòü ê³â ùè íó.

Íå ìåíø âàæ ëè âèì º ñòðà õó âàí íÿ â³ä íå ùàñ íèõ âè ïàä ê³â. Ïðè öüî ìó ñòðà õî -

âèì âè ïàä êîì âè çíà ºòü ñÿ ñìåðòü çà ñòðà õî âà íî ãî, ùî íàñ òà ëà âíàñ ë³ äîê íå ùàñ íî -

ãî âè ïàä êó ³ç çà ñòðà õî âà íèì ï³ä ÷àñ ä³¿ äî ãî âî ðó ñòðà õó âàí íÿ; ³í âà ë³ä í³ñòü, íà áó -

òà ÷å ðåç íå ùàñ íèé âè ïà äîê; ÷àñ ò êî âà âòðà òà ïðà öåç äàò íîñ ò³ âíàñ ë³ äîê íå ùàñ íî ãî

âè ïàä êó ï³ä ÷àñ ä³¿ äî ãî âî ðó ñòðà õó âàí íÿ.

Ç ìå òîþ ðîç âèò êó çà çíà ÷å íèõ âè ä³â ñòðà õó âàí íÿ äåð æàâ íè ìè îð ãà íà ìè ðîç -

ðîá ëå íî ³ ïðèé íÿ òî ðÿä íîð ìà òèâ íî-ïðà âî âèõ àê ò³â, ÿê³ çà êð³ï ëþ þòü îáîâ’ÿç êî -

â³ñòü òà êî ãî ñòðà õó âàí íÿ äëÿ ãðî ìà äÿí Óêðà ¿ íè (òàáë. 2). 

Íà ñüî ãîä í³ º 4 îñíîâ í³ ïðî ãðà ìè äëÿ òó ðèñ òè÷ íî ãî ñòðà õó âàí íÿ, ùî ïî çíà -

÷à þòü ñÿ ë³ òå ðà ìè A, B, C, D. Êîæ íà ç íèõ ïðî ïî íóº ïåâ íèé êîì ï ëåêñ ïî ñëóã,

ïðè ÷î ìó íà ñòóï íà ïðî ãðà ìà âêëþ ÷àº ïî ïå ðåä íþ òà äî ïîâ íþ ºòü ñÿ ³í øè ìè ñòðà -

õî âè ìè ðè çè êà ìè. 

Íàé ïî øè ðå í³ øèì º âà ð³ àíò “A”, êîòðèé ïå ðåä áà ÷àº îïëà òó òðàíñ ïîð òó âàí íÿ

ïîòåð ï³ ëî ãî â ë³ êàð íþ òà ìå äè÷ íèõ âè òðàò ó ðà ç³ íå ùàñ íî ãî âè ïàä êó àáî ðàï òî âî -

ãî çà õâî ðþ âàí íÿ. Âàð ò³ñòü òà êî¿ ñòðà õîâ êè ñòà íî âèòü â³ä 75 äî 100 ãðí çà òèæ äåíü

ïðè ñòðà õî â³é ñó ì³ â³ä 15 äî 75 000 ºâ ðî. 

Âà ð³ àíò “Â” îêð³ì çà çíà ÷å íî ãî ïå ðåä áà ÷àº íà äàí íÿ íå â³ä êëàä íî¿ ñòî ìà òî ëî -

ã³÷ íî¿ äî ïî ìî ãè òà îïëà òó ë³ ê³â, ÿê³ ïðè çíà ÷èâ ë³ êàð. Öþ ïðî ãðà ìó äî ïîâ íþ þòü
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é ³í ø³ ñòðà õî â³ ðè çè êè, ùî ìî æóòü âè íèê íó òè ï³ä ÷àñ ïî ¿ç ä êè, çîê ðå ìà âè òðà òè

âíàñë³äîê ïî ëîì êè ñïîð òèâ íî ãî ³í âåí òà ðþ, âçÿ òî ãî íà ïðî êàò, à òà êîæ âòðà òè àáî

êðà ä³æ êè îñî áèñ òèõ äî êó ìåí ò³â, áåç ÿêèõ çà ñòðà õî âà íà îñî áà íå ìî æå ïî âåð íó òè -

ñÿ äî Óêðà ¿ íè; ïðè çà òðèì ö³ áà ãà æó çà ñòðà õî âà íî ãî á³ëüø í³æ íà 3 ãî äè íè ï³ ñëÿ

éî ãî ïðè áóò òÿ äî ì³ñ öÿ â³ä ïî ÷èí êó òà ³í. Âàð òî çàçíà ÷è òè, ùî äà íà ïðî ãðà ìà

çàáåç ïå ÷óº þðè äè÷ íó äî ïî ìî ãó â êðà ¿ í³ ïå ðå áó âàí íÿ òà, çà ïî òðå áè, îïëà òó ïðè -

¿ç äó äî òó ðèñ òà êî ãîñü ³ç ðî äè ÷³â, äëÿ òî ãî ùîá äî ãëÿ äà òè çà íèì ó ë³ êàð í³ àáî

äîïî ìîã òè éî ìó ä³ ñòà òè ñÿ äî äî ìó. Â òà êèõ âè ïàä êàõ ðî äè ÷ó îïëà ÷ó ºòü ñÿ ïå ðå ë³ò,

õàð ÷ó âàí íÿ ³ ïðî æè âàí íÿ íà ÷àñ äî ãëÿ äó çà õâî ðèì; îêð³ì òîãî, ìîæ ëè âà îïëà òà

ïîâåð íåí íÿ íà áàòü ê³â ùè íó íå ïîâ íî ë³ò í³õ ä³ òåé õâî ðî ãî. 

Ïðî ãðà ìà “C” âðà õî âóº ïî ñëó ãè âà ð³ àí òà “B” òà äî ïîâ íþº ¿õ, âêëþ ÷à þ ÷è

þðè äè÷ íó (ìîæ ëè â³ñòü çâ’ÿçà òè ñÿ ç àä âî êà òîì; ñòðà õó âàí íÿ âè òðàò ³ç äå ïîð òà ö³¿

çà ñòðà õî âà íî¿ îñî áè ç êðà ¿ íè ïå ðå áó âàí íÿ; ñòðà õó âàí íÿ âè òðàò, ïîâ’ÿçà íèõ ³ç â³ä -

ïî â³ äàëü í³ñ òþ çà ñòðà õî âà íî ãî ïå ðåä òðå ò³ ìè îñî áà ìè çà çà âäàí íÿ øêîäè ¿õíüî ìó

çäî ðîâ’þ ÷è ìàé íó) é àä ì³ í³ñ ò ðà òèâ íó äî ïî ìî ãó (ïî âåð íåí íÿ íå ïðà âèëü íî â³ä -

ïðàâ ëå íî ãî áà ãà æó, îôîð ì ëåí íÿ íî âèõ äî êó ìåí ò³â çà ì³ñòü çà ãóá ëå íèõ òî ùî). 

² íà ðåø ò³ ïðî ãðà ìà “D” º íàé á³ëüø êîì ï ëåê ñ íîþ òà äî äàò êî âî âêëþ ÷àº ïðà -

âî âèé çà õèñò çà ñòðà õî âà íî ãî íà âè ïà äîê äî ðîæ íüî-òðàíñ ïîð ò íî¿ ïðè ãî äè, áóê ñè -

ðó âàí íÿ òðàíñ ïîð ò íî ãî çà ñî áó äî íàé áëèæ ÷î ¿ ÑÒÎ, íà äàí íÿ ïî ñëóã âî ä³ÿ â ðà ç³

õâî ðî áè çà ñòðà õî âà íî ãî, ÷å ðåç ÿêó â³í íå ìî æå äà ë³ êå ðó âà òè òðàíñ ïîð ò íèì çà ñî -

áîì. Âàð ò³ñòü òà êèõ ñòðà õî âîê ñòà íî âèòü â³ä 40 ºâ ðî çà òèæ äåíü.

Ðà çîì ³ç òèì º âè ïàä êè, ÿê³ ñòðà õî âèì ïî ë³ ñîì íå ïî êðè âà þòü ñÿ, òîá òî ïðè

¿õ íà ñòàí í³ ñòðà õó âàëü íèê íå ìàº ïðà âà íà áåç êîø òîâ íó ìå äè÷ íó äî ïî ìî ãó. Òàê,

ïîë³ ñîì íå ïî êðè âà ºòü ñÿ ë³ êó âàí íÿ çà õâî ðþ âàíü ³ òðàâì, íà áó òèõ óíàñ ë³ äîê ïðîòè -

 ïðàâ íèõ ä³é àáî ó ñòà í³ íàð êî òè÷ íî ãî, àë êî ãîëü íî ãî ÷è òîê ñè÷ íî ãî ñï’ÿí³í íÿ;

ë³êó âàí íÿ çà ãîñ ò ðåíü õðî í³÷ íèõ, ïñè õ³÷ íèõ çà õâî ðþ âàíü; ë³ êó âàí íÿ â ñà íà òî ð³ ÿõ;

êîñ ìå òè÷ í³ ³ ïëàñ òè÷ í³ õ³ ðóð ã³÷ í³ îïå ðà ö³¿ (ÿê ùî âî íè íå çó ìîâ ëå í³ òðàâ ìîþ,

Íîðìàòèâíèé àêò 
Äàòà 

ïðèéíÿòòÿ  
é íîìåð 

Íîðìà 

Çàêîí Óêðà¿íè  
“Ïðî ïîðÿäîê âè¿çäó  
ç Óêðà¿íè ³ â’¿çäó â 
Óêðà¿íó ãðîìàäÿí 
Óêðà¿íè” 

21.01.1994  
¹ 3857-Õ²² 

Ç ìåòîþ ñòâîðåííÿ óìîâ, ÿê³ ãàðàíòóþòü 
â³äøêîäóâàííÿ ãðîìàäÿíèíó Óêðà¿íè âèòðàò, 
ïîâ’ÿçàíèõ ³ç íàäçâè÷àéíèìè îáñòàâèíàìè ï³ä ÷àñ 
éîãî ïåðåáóâàííÿ çà êîðäîíîì, ãðîìàäÿíèí Óêðà¿íè 
ìàº áóòè çàñòðàõîâàíèé 

Çàêîí Óêðà¿íè  
“Ïðî òóðèçì” 

15.09.1995  
¹ 324/95-ÂÐ 

Ñòðàõóâàííÿ òóðèñò³â (ìåäè÷íå é â³ä íåùàñíîãî 
âèïàäêó) º îáîâ’ÿçêîâèì 

Ïîñòàíîâà ÊÌÓ “Ïðî 
çàõîäè ïîäàëüøîãî 
ðîçâèòêó òóðèçìó” 

29.04.1999  
¹ 728 

Äåðæàâíèé êîì³òåò ó ñïðàâàõ îõîðîíè äåðæàâíîãî 
êîðäîíó ïîâèíåí çàáåçïå÷óâàòè ïåðåâ³ðêó íàÿâíîñò³ 
ó ãðîìàäÿí Óêðà¿íè, ùî âè¿æäæàþòü çà êîðäîí  
ç ìåòîþ òóðèçìó, ïîë³ñà ìåäè÷íîãî ñòðàõóâàííÿ  
³ ñòðàõóâàííÿ â³ä íåùàñíèõ âèïàäê³â íà ïåð³îä 
ïåðåáóâàííÿ çà êîðäîíîì 

Òàá  ëè  öÿ 2. Ðåãóëþâàííÿòóðèñòè÷íîãîñòðàõóâàííÿïîäîðîæóþ÷èõçàêîðäîí
óíîðìàòèâíèõàêòàõÓêðà¿íè

Äæåðåëî: ñêëà äå íî àâ òî ðà ìè.
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âíàñ ë³ äîê íå ùàñ íî ãî âè ïàä êó â ïå ð³ îä ñòðà õó âàí íÿ); ñòî ìà òî ëî ã³÷ í³ ïî ñëó ãè çà

âèíÿò êîì åêñ òðå íî¿ äî ïî ìî ãè (ÿê ùî çíå íàöü êà çà áî ë³â çóá òî ùî); âè ïàä êè,

ïîâ’ÿçà í³ ç âà ã³ò í³ñ òþ íà ï³ç í³õ òåð ì³ íàõ ÷è àáîð òîì (çà âè íÿò êîì çìó øå íî ãî ïåðå -

ðè âàí íÿ âàã³ò íîñ ò³ âíàñ ë³ äîê íå ùàñ íî ãî âè ïàä êó), ïî ëî ãà ìè; âè ïàä êè, ïîâ’ÿçà í³

ç âå íå ðè÷ íè ìè çà õâî ðþ âàí íÿ ìè, ÑÍ²Äîì àáî áóäü-ÿêèì ïî ä³á íèì ñèí ä ðî ìîì;

ä³à ãíîñ òè êà é ë³ êó âàí íÿ, êîòð³ íå º îáîâ’ÿç êî âè ìè; ë³ êó âàí íÿ ðî äè ÷³â ñòðà õó âàëü -

íè êà; çà õâî ðþ âàí íÿ é òðàâ ìè ï³ ñëÿ ñïðî áè ñà ìî ãóá ñò âà; çà ïî ä³ ÿí íÿ øêî äè çäî -

ðîâ’þ âíàñ ë³ äîê âî ºí íèõ ä³é, ãðî ìà äÿíñü êî¿ â³é íè, íà ðîä íèõ õâè ëþ âàíü àáî ðàä³î -

àê òèâ íî ãî çà ðà æåí íÿ; íà âìèñ íå çà ïî ä³ ÿ í³ òðàâ ìè ÷è øêî äà çäî ðîâ’þ ñòðà õó âàëü íè êà

àáî çà ïî ä³ ÿ í³ íà éî ãî ïðî õàí íÿ ³í øîþ îñî áîþ; ³í ø³ âè ïàä êè, ïåðåä áà ÷å í³ ïðà âè ëà -

ìè ñòðà õó âàí íÿ.

Äî ñë³ä æåí íÿ ðèí êó òó ðèñ òè÷ íî ãî ñòðà õó âàí íÿ çà ñâ³ä ÷è ëî, ùî íà íüî ìó ç’ÿâ -

ëÿ ºòü ñÿ äå äà ë³ á³ëü øå äî äàò êî âèõ ïî ñëóã, ÿê³ áåç ïî ñå ðåä íüî íå ïîâ’ÿçà í³ ç³ çäî -

ðîâ’ÿì ñà ìî ãî òó ðèñ òà. Íà ïðèê ëàä, íà ñüî ãîä í³ ³ñ íóº ìîæ ëè â³ñòü çà ñòðà õó âà òè ñÿ

íà âèïà äîê âòðà òè áà ãà æó àáî çà òðèì êè ðåé ñó òà ³í øèõ ïðîá ëåì ³ç òðàíñ ïîð òîì,

â³ä ìî âè ó â³ ç³. Çðî çó ì³ ëî, ùî òà ê³ äî äàò êî â³ ïî ñëó ãè çá³ëü øó þòü âàð ò³ñòü ñòðà õî -

âî ãî ïî ë³ ñà. 

Çà ãà ëîì âàð ò³ñòü òó ðèñ òè÷ íî ãî ïî ë³ ñà çà ëå æèòü â³ä òà êèõ ÷èí íè ê³â: ðîç ì³ ðó

ñòðà õî âî¿ ñó ìè òà ôðàí øè çè, êðà ¿ íè ïî äî ðî æ³, òðè âà ëîñ ò³ ïî ¿ç ä êè, â³ êó ñòðà õó -

âàëü íè êà, îá’ºê òà ïî äî ðî æ³, âêîì ï ëåê òî âà íîñ ò³ ïðî ãðà ìè ñòðà õó âàí íÿ. 

Ðîç ì³ð ñòðà õî âî ãî òà ðè ôó çá³ëü øó ºòü ñÿ ç³ çðî ñòàí íÿì ñòðà õî âî¿ ñó ìè. Îñòàí íÿ

âà ð³ þºòü ñÿ çà ëåæ íî â³ä êðà ¿ íè, â ÿêó êó ïó þòü ñòðà õîâ êó, òà â³ä îá ðà íî¿ ñòðà õî âî¿

ïîñëó ãè. Íà ïðèê ëàä, ñòðà õó âàí íÿ â³ä íå ùàñ íî ãî âè ïàä êó ï³ä ÷àñ ïî äî ðî æ³ ïå ðåä -

 áà÷àº âè ïëà òó äî 10 òèñ. ãðí. Çà ñòî ñó âàí íÿ ôðàí øè çè, ÿê ïðà âè ëî, äå ùî çìåí øóº

ö³íó ñòðà õî âî¿ ïî ñëó ãè. Îäíàê äëÿ ñòðà õó âàëü íè êà íå âè ã³ä íî, ùîá ðîç ì³ð ôðàí øè -

çè ïåðå âè ùó âàâ 15 % ñòðà õî âî¿ ñó ìè àáî 100 äîë. ÑØÀ, îñê³ëü êè, ÿê ñâ³ä ÷èòü ñòà -

òèñ òè êà, âè òðà òè çà á³ëü ø³ñ òþ ñòðà õî âèõ âè ïàä ê³â ïå ðå âè ùó þòü çà çíà ÷å í³ ìåæ³.

Êîæ íà êðà ¿ íà ñà ìî ñò³é íî âñòà íîâ ëþº ì³ í³ ìàëü íèé ðîç ì³ð ñòðà õî âî¿ ñó ìè

ïðè â’¿ç ä³ íà ¿¿ òå ðè òî ð³þ, ç ÿêî¿ âè ïëè âàº ì³ í³ ìàëü íèé ðîç ì³ð ñòðà õî âî ãî òà ðè -

ôó. Òàê, ïðè âè ¿ç ä³ â Ðî ñ³þ ³ êðà ¿ íè ÑÍÄ ñòðà õî â³ êîì ïà í³¿ îá³ öÿ þòü êîì ïåí -

ñó âà òè äî 10 òèñ. äîë. ÑØÀ; ñòðà õî âèé ë³ ì³ò äëÿ Òó ðå÷ ÷è íè, ªãèï òó, ÎÀÅ —

15 òèñ. äîë.; äëÿ ïðè áàë ò³éñü êèõ êðà ¿í, ÑØÀ, Êà íà äè, ßïî í³¿, Àâ ñò ðà ë³¿ — 50 òèñ.

äîë.; äëÿ äåð æàâ — ó÷àñ íèöü Øåí ãåíñü êî¿ óãî äè — 30 òèñ. ºâ ðî. Äî ñèòü ÷àñ òî

ðîç ì³ð ñòðà õî âî ãî òà ðè ôó âè çíà ÷à ºòü ñÿ âàð ò³ñ òþ ìå äè÷ íèõ ïî ñëóã ó êðà ¿ í³. 

Êð³ì òî ãî, ö³ íà ñòðà õî âî ãî ïî ë³ ñà çà ëå æèòü â³ä òåð ì³ íó éî ãî ä³¿: ÷èì äîâ øà òðè -

âà ë³ñòü ïî ¿ç ä êè, òèì á³ëü øå çà ïëà òèòü ñòðà õó âàëü íèê. Óò³ì, ó ðîç ðà õóí êó íà îäèí

äåíü ïå ðå áó âàí íÿ çà êîð äî íîì âàð ò³ñòü ñòðà õî âî ãî ïî ë³ ñà ç³ çá³ëü øåí íÿì ïåð³ î äó

äå ùî çìåí øó ºòü ñÿ. Ì³ í³ ìàëü íà ö³ íà ñòðà õîâ êè â ðà ç³ â³ä â³ äó âàí íÿ ªâðî ñî þ çó íà

òèæ äåíü ñòà íî âè òè ìå 5—6 ºâ ðî, à ð³÷ íå ïå ðå áó âàí íÿ â ðå ã³ î í³ êîø òó âà òè ìå ñòðà õó -

âàëü íè êó 160—200 ºâ ðî. Ìîæ íà êó ïè òè ïî ë³ñ, ùî ä³º ïðî òÿ ãîì ðîêó, àëå ç îá ìå æåí -

íÿì íà ÷èñ ëî ïî ¿ç äîê ³ äí³â ïå ðå áó âàí íÿ â ªâðî ï³. Òà êà ñòðà õîâ êà îá³é äåòü ñÿ
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äåøåâ øå çà ñòàí äàð ò íó ð³÷ íó ïðî ãðà ìó. Íà ñüî ãîä í³ äëÿ ïî äàí íÿ çàÿâè íà îò ðè ìàí -

íÿ â³ çè ç ìå òîþ îä íî ðà çî âî ãî â’¿ç äó äî êðà ¿í ªÑ òåð ì³í ä³¿ ïî ë³ ñà ìå äè÷ íî ãî ñòðà õó -

âàí íÿ ïî âè íåí âêëþ ÷à òè çà ïëà íî âà íèé äåíü â³ä’¿ç äó ïëþñ äí³ ïå ðå áó âàí íÿ â êðà ¿ í³

ªÑ òà 15 äî äàò êî âèõ äí³â2. 

Íà ö³ íó ïî ë³ ñà âïëè âàº òà êîæ â³ê ïî äî ðî æó þ ÷î ãî. Â á³ëü øîñ ò³ êîì ïà í³é äëÿ ëþ -

äåé, ñòàð øèõ 60 ðî ê³â, óñòà íîâ ëþ þòü ïî äâ³é íå ïî êðèò òÿ ñòðà õî âî ãî ïî ë³ ñà, ùî àâòî -

ìà òè÷ íî ï³ä âè ùóº éî ãî ö³ íó âäâ³ ÷³. Öå ïîâ’ÿçà íî ç òèì, ùî äëÿ ë³ò í³õ ëþ äåé ³ìî â³ð -

í³ñòü çà õâî ð³ òè ÷è çà çíà òè øêî äè â³ä íå ùàñ íî ãî âè ïàä êó âè ùà çà ñå ðåä íþ. À ÿê ùî

â³ê ñòðà õó âàëü íè êà ïå ðå âè ùóº 75 ðî ê³â, ñòðà õî â³ êîì ïà í³¿ ìî æóòü óçà ãà ë³ éî ãî íå

çàñòðà õó âà òè. Äëÿ ìà ëåíü êèõ ä³ òåé ö³ íà ïî ë³ ñà òà êîæ ï³ä âè ùå íà: â äå ÿêèõ ñòðà õî âèõ

êîì ïà í³ ÿõ ïðè ñòðà õó âàí í³ ä³ òåé ó â³ ö³ äî 1 ðî êó íà äáàâ êà ñòà íî âèòü 15—400 %. Öå

ïî ÿñ íþ ºòü ñÿ òèì, ùî ä³ òè ïî ãà íî ïå ðå íî ñÿòü ïî äî ðî æ³ òà ÷àñ òî õâî ð³ þòü. 

Ïëà òà çà òó ðèñ òè÷ íå ñòðà õó âàí íÿ çà ëå æèòü ³ â³ä îá’ºê òà ïî äî ðî æ³, îñê³ëü êè

ïðè á³ç íåñ-ïî äî ðî æàõ, ñïîð òèâ íèõ, êóëü òóð íî-ï³ çíà âàëü íèõ ïî äî ðî æàõ òà êîæ º

ðè çè êè. Çîê ðå ìà, ö³ íà ñòðà õîâ êè ï³ä âè ùó ºòü ñÿ äëÿ ñïîðòñ ìå í³â, à òà êîæ òèõ, õòî

íà â³ä ïî ÷èí êó çàé ìà ºòü ñÿ ð³ç íè ìè âè äà ìè ñïîð òó, â ò. ÷. åêñ òðå ìàëü íè ìè (äàé -

â³í´, ñòðèá êè ç ïà ðà øó òîì, ðàô òèí´, äåëü òàï ëà íå ðèçì òî ùî). Ö³ íà òó ðèñ òè÷ íî¿

ñòðà õîâ êè çðîñ òàº çà ëåæ íî â³ä âè äó ñïîð òó:

— òå í³ñ, âî ëåé áîë àáî ã³ì íàñ òè êà — ïëþñ 25 %; 

— àê ðî áà òè êà, âåñ ëó âàí íÿ, êà òàí íÿ íà âîä íèõ ëè æàõ — ïëþñ 50 %; 

— äàé â³í´, àëü ï³ í³çì, êà òàí íÿ íà ã³ðñü êèõ ëè æàõ, ïà ðà øóò íèé ñïîðò, äåëü òà -

ïëà íå ðèçì, ðàô òèí´ — ïëþñ 75 %3. 

Íà ðà ç³ â àá ñî ëþò íî¿ á³ëü øîñ ò³ óê ðà ¿íñü êèõ ñòðà õî âèõ êîì ïà í³é íå ìàº ïîâ íî -

ãî ñïèñ êó ðè çè ê³â, ùî âè íè êà þòü ïðè çà íÿò ò³ åêñ òðå ìàëü íè ìè âè äà ìè ñïîð òó.

Åêñ òðå ìàëü íå ñòðà õó âàí íÿ âñå ùå íå çà æè ëî âå ëè êî¿ ïî ïó ëÿð íîñ ò³ â Óêðà ¿ í³. Ïðè -

ì³ ðîì, ³ç ïðî õàí íÿì çà ñòðà õó âà òè ñïî ðÿä æåí íÿ àáî îïëà òè òè âè òðà òè íà âè êëèê

âåð òî ëüî òà â ðà ç³ íå ìå äè÷ íî¿ åâà êó à ö³¿ çâåð òà þòü ñÿ äî ñèòü ð³ä êî. 

Âàæ ëè âèì ôàê òî ðîì, ÿêèé âè çíà ÷àº ö³ íó ñòðà õî âî ãî ïðî äóê òó, º âêîì ï ëåê -

òî âà í³ñòü ïðî ãðà ìè ñòðà õó âàí íÿ. Â³ä ïî â³ä íî ùî øèð øèì º ñòðà õî âå ïî êðèò òÿ, ùî

á³ëü øå äî äàò êî âèõ ïî ñëóã âêëþ ÷à ºòü ñÿ, òî äî ðîæ ÷èì áó äå ñòðà õî âèé ïî ë³ñ. 

Òó ðèñò ìî æå ñàì îáè ðà òè îï òè ìàëü íó äëÿ ñå áå ïðî ãðà ìó, âè õî äÿ ÷è ç âëàñ íèõ

ïî òðåá ³ ô³ íàí ñî âèõ ìîæ ëè âîñ òåé. Ñòàâ êè ñòðà õî âèõ ïëà òå æ³â ïðè òó ðèñ òè÷ íî ìó

ñòðà õó âàí í³ ïî äî ðî æó þ ÷èõ çà êîð äîí, ÿê ïðà âè ëî, ñòà íîâ ëÿòü â³ä 1,45 äî 21,5 ãðí

çà äî áó. Íà ñüî ãîä í³ íàé ïî øè ðå í³ øèì º áþä æåò íèé âà ð³ àíò, êîò ðèé âêëþ ÷àº ì³í³ -

ìàëü íå ìå äè÷ íå çà áåç ïå ÷åí íÿ, ùî ïå ðåä áà ÷àº îïëà òó âè òðàò íà àì áó ëà òîð íó 

é øâèä êó äî ïî ìî ãó, òðàíñ ïîð òó âàí íÿ é ðå ïàò ð³ à ö³þ íà âè ïà äîê çà õâî ðþ âàí íÿ àáî

ñìåð ò³, íå â³ä êëàä íó ñòî ìà òî ëî ã³÷ íó äî ïî ìî ãó íà ñó ìó äî 200 äîë. ÑØÀ. 

2
Äèâ.: îô³ ö³é íèé ñàéò Ïî ñîëü ñò âà ÔÐÍ (http://www.kiew.diplo.de/Vertretung/kiew/uk

/05/Visa/Visa.html).
3
ÊðàñóöêàÿÎ. Òó ðèñ òè ÷åñ êàÿ ñòðà õîâ êà îò À äî ß: [Åëåêòð. ðå ñóðñ]. — http://tristar.com.ua

/1/art/turisticheskaia_strahovka_ot_a_do_ia.html.
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Çà çâè ÷àé òó ðèñ òî â³ ïðè íà ñòàí í³ ñòðà õî âî ãî âè ïàä êó çà êîð äî íîì äî ïî ìà ãàº

ì³ñ öå âà êîì ïà í³ÿ-àñèñ òåíñ (â³ä ôð. “assistance” — äî ïî ìî ãà), ç ÿêîþ óê ðà ¿íñü êà

ñòðà õî âà êîì ïà í³ÿ ïî ïå ðåä íüî óêëà äàº äî ãî â³ð ïðî ñï³â ðî á³ò íèö ò âî. Â³ò÷èçíÿí³

ñòðà õî âè êè óêëà äà þòü äî ãî âî ðè ç êîì ïà í³ ÿ ìè, êîò ð³ ìà þòü õî ðî øó ðå ïó òà ö³þ é

âåëè êèé äî ñâ³ä ðî áî òè. Äî ñèòü âàæ ëè âî, ùîá êîì ïà í³ÿ-àñèñ òåíñ ìà ëà ðîç ãà ëó æå íó

ìå ðå æó ïðåä ñ òàâ íèöòâ ó êðà ¿ í³ ïå ðå áó âàí íÿ òó ðèñ òà-ñòðà õó âàëü íè êà. Ç óêðà ¿íñü êè -

ìè ñòðà õî âè ìè êîì ïà í³ ÿ ìè â îñ íîâ íî ìó ñï³â ïðà öþ þòü “Europå Assistance”,

“International SOS”, “Remed Assistance”, “Coris Assistance” (îá ñëó ãî âó þòü òó ðèñ ò³â ó

ªâðî ï³, Ìà ë³é Àç³¿, Ï³â í³÷ í³é Àôðè ö³, ÑØÀ).

Êîì ïà í³ÿ-àñèñ òåíñ íà äàº ³í ôîð ìà ö³é í³ é îðãà í³ çà ö³é í³ ïî ñëó ãè çà ñòðà õî âà íèì

îñî áàì ïðè íà ñòàí í³ ñòðà õî âèõ âè ïàä ê³â ï³ä ÷àñ ¿õ ïå ðå áó âàí íÿ çà êîð äî íîì. Ìîæ -

íà âè ä³ ëè òè òðè âè äè àñèñ òåí ñó: ìå äè÷ íèé, þðè äè÷ íèé ³ òåõ í³÷ íèé. Ìå äè÷ íèé àñèñ -

òåíñ ïî ëÿ ãàº â îð ãà í³ çà ö³¿ äî ïî ìî ãè â ðà ç³ íàñòàí íÿ ñòðà õî âî ãî âè ïàä êó, ùî ïðè çâ³â

äî óøêîä æåí íÿ çäî ðîâ’ÿ çà ñòðà õî âà íî ãî, ÿêèé ïåðå áó âàº çà êîð äî íîì, øëÿ õîì åêñ -

òðå íî ãî âè êëè êó ë³ êà ðÿ, òåð ì³ íî âî¿ ãîñ ï³ òà ë³ çà ö³¿ òîùî. Òà êèé àñèñ òåíñ ïå ðåä áà ÷å -

íèé ïðî ãðà ìà ìè “À”—“D”. Þðè äè÷ íèé àñèñ òåíñ ïîëÿ ãàº â íà äàí í³ êâà ë³ ô³ êî âà íî¿

þðè äè÷ íî¿ äî ïî ìî ãè çà ñòðà õî âà íî ìó, êîòðèé ïåðå áó âàº çà êîð äî íîì, ó ðà ç³ íà ñòàí -

íÿ ñòðà õî âî ãî âè ïàä êó, ùî ïðè çâ³â äî þðè äè÷ íî¿ (öè â³ëü íî¿, àä ì³ í³ñ ò ðà òèâ íî¿, êðè -

ì³ íàëü íî¿) â³ä ïî â³ äàëü íîñ ò³. Òà êèé àñèñ òåíñ ïå ðåä áà ÷å íèé ïðî ãðà ìà ìè “Â”—“D”.

Òåõ í³÷ íèé àñèñ òåíñ ïî ëÿ ãàº â íà äàí í³ òåõ í³÷ íî¿ äî ïî ìî ãè â ðà ç³ íà ñòàí íÿ ñòðà õî âî -

ãî âè ïàä êó, ÿêèé ïðè çâ³â äî óøêîä æåí íÿ ìàé íà çàñòðà õî âà íî ãî, ùî ïå ðå áó âàº çà

êîð äî íîì, øëÿ õîì åêñ òðå íî ãî âèêëè êó åâà êó à òî ðà, ðå ìîí ò íè ê³â òî ùî. Òà êèé àñèñ -

òåíñ ïå ðåä áà ÷å íèé ïðî ãðà ìà ìè “Ñ” ³ “D”.

²ñíóº äâ³ ñõå ìè âçà º ìî ä³¿ ñòðà õó âàëü íè êà ç³ ñòðà õî âè êîì ïðè âè íèê íåí í³ ñòðà -

õî âî ãî âè ïàä êó: êîì ïåí ñà ö³é íà é ñåð â³ñ íà. Çà ïåð øîþ ñõå ìîþ ñòðà õó âàëü íèê,

ïåðå áó âà þ ÷è çà êîð äî íîì, ó ðà ç³ íà ñòàí íÿ ñòðà õî âî ãî âè ïàä êó ñà ìî ñò³é íî çâåð òà -

ºòü ñÿ äî ìå äè÷ íèõ çà êëà ä³â ïî äî ïî ìî ãó òà îïëà ÷óº âñ³ âè òðà òè íà ìåäè÷ íó äîïî -

ìî ãó, à ï³ ñëÿ ïî âåð íåí íÿ â Óêðà ¿ íó îò ðè ìóº â³ä êîì ïà í³¿ ñòðà õî âå â³ä øêî äó âàí íÿ

â ìå æàõ ñòðà õî âî¿ ñó ìè â ðîç ì³ ð³ çä³é ñ íå íèõ íèì âè òðàò. Ïðè öüî ìó ñòðà õó âàëü íèê

ïî âè íåí çáå ð³ ãà òè âñ³ äî êó ìåí òè, ùî ï³ä òâåð ä æó þòü ôàê òè éîãî ë³êó âàí íÿ òà îïëà -

òó íà äà íèõ éî ìó ìå äè÷ íèõ ïî ñëóã (ðèñ. 1).

Ó ðà ç³ âè áî ðó ñåð â³ñ íî¿ ñõå ìè â³ä øêî äó âàí íÿ ñòðà õó âàëü íèê, êîò ðèé ïî òðå -

áóº äî ïî ìî ãè, ïî â³ äîì ëÿº ïðî íà ñòàí íÿ ñòðà õî âî ãî âè ïàä êó êîì ïà í³þ-àñèñ òåíñ

(òå ëå ôîí çà çíà ÷å íèé ó ñòðà õî âî ìó ïî ë³ ñ³), ÿêà îð ãà í³ çî âóº ë³ êó âàí íÿ â ìå æàõ ñòðà -

õî âî¿ ñó ìè. Ï³ ñëÿ öüî ãî àñèñ òåíòñü êà êîì ïà í³ÿ çâåð òà ºòü ñÿ äî ñòðà õî âè êà äëÿ êîì -

ïåí ñà ö³¿ âè òðàò íà ë³ êó âàí íÿ òó ðèñ òà (ðèñ. 2). 

Ùî äî ðîç âèò êó â³ò ÷èç íÿ íî ãî ðèí êó òó ðèñ òè÷ íî ãî ñòðà õó âàí íÿ ñë³ä çà çíà ÷è -

òè, ùî íà ñüî ãîä í³ø í³é äåíü òà ê³ ïî ñëó ãè ïðî ïî íó þòü ïðàê òè÷ íî âñ³ ñòðà õî â³ êîì -

ïà í³¿, ÿê³ çä³é ñ íþ þòü ðè çè êî â³ âè äè ñòðà õó âàí íÿ.

Îñê³ëü êè êîí öåí ò ðà ö³ÿ â³ò ÷èç íÿ íî ãî ñòðà õî âî ãî ðèí êó äî ñèòü âè ñî êà, ïðî àíà ë³ -

çó º ìî ñòðà õî â³ êîì ïà í³¿, ÿê³ â ðåé òèí ãó çà ðîç ì³ ðîì ç³ áðà íèõ ñòðà õî âèõ ïðå ì³é ñòî ÿòü
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íå íèæ ÷å 30-ãî ì³ñ öÿ. Çâà æà þ ÷è íà òå, ùî ïåð ø³ 10 ñòðà õî âèõ êîì ïà í³é º áåç ïå ðå÷ -

íè ìè ë³ äå ðà ìè ðèí êó òà ¿õ àíà ë³ç íå â³ä îá ðà æàº ñè òó à ö³þ íà ðèí êó çà ãà ëîì, äî ö³ëü íî

ðîç ãëÿ íó òè ïî ñëó ãè, ïðî ïî íî âà í³ ï’ÿòüìà ñòðà õî âè êà ìè, êîò ð³ ïåðå áó âà þòü íà ìå ä³ -

àí íî ìó çíà ÷å í³ òîï-30 ñòðà õî âèõ êîì ïà í³é çà îá ñÿ ãà ìè ñòðà õî âèõ ïðå ì³é òà çàé ìà -

þòü ñÿ òó ðèñ òè÷ íèì ñòðà õó âàí íÿì. Äî òà êèõ ñòðà õî âè ê³â â³ä íå ñå í³ ÀÑÊÀ, “Äæå íå ðà -

ë³ Ãà ðàíò”, “Óí³ âåð ñàëü íà”, “PZU Óêðà ¿ íà”, “Áðîê á³ç íåñ” (òàáë. 3). 

Íà îñîá ëè âó óâà ãó çà ñëó ãî âó þòü ïî ñëó ãè, ïðî ïî íî âà í³ îá ðà íè ìè ñòðà õî âè êà -

ìè â ðîç ð³ ç³ òó ðèñ òè÷ íî ãî ñòðà õó âàí íÿ (òàáë. 4).

ßê óæå çà çíà ÷à ëî ñÿ, 95 % óê ðà ¿íñü êî ãî ðèí êó òó ðèñ òè÷ íî ãî ñòðà õó âàí íÿ ïðè ïà -

äàº íà ìå äè÷ íå ñòðà õó âàí íÿ ³ ñòðà õó âàí íÿ â³ä íå ùàñ íèõ âè ïàä ê³â, ùî áåç ïî ñå ðåä íüî

Ðèñ. 2. Ñåðâ³ñíàñõåìàñòðàõîâîãîâ³äøêîäóâàííÿ

СТРАХОВИК СТРАХУВАЛЬНИК

МЕДИЧНИЙ АСИСТЕНС

страховий поліс

оплата медичних  послуг

медичні послуги

чеки з медичної установи

МЕДИЧНА 
УСТАНОВА

звернення 
по допомогу

Ñòðàõîâà êîìïàí³ÿ Ì³ñöå â ðåéòèíãó Ç³áðàí³ ïðåì³¿ 

ÀÑÊÀ 12 142 101,5 

Äæåíåðàë³ Ãàðàíò Ñòðàõóâàííÿ 13 131 827,3 

Óí³âåðñàëüíà 14 125 538,2 

PZU Óêðà¿íà 15 123 204,5 

Áðîêá³çíåñ 16 87 166,5 

Òàá  ëè  öÿ 3. Ì³ñöåñòðàõîâèõêîìïàí³éóðåéòèíãóñòðàõîâèê³âçàñóìîþ
ç³áðàíèõñòðàõîâèõïðåì³éçà6ì³ñÿö³â2010ð.

Äæåðåëî: ñêëà äå íî àâ òî ðà ìè íà îñíî â³ îô³ ö³é íèõ äà íèõ (http://forinsurer.com/ratings/non-
life/10/6/1/).

Ðè ñ. 1. Êîìïåíñàö³éíàñõåìàñòðàõîâîãîâ³äøêîäóâàííÿ

СТРАХОВИК СТРАХУВАЛЬНИК

МЕДИЧНА УСТАНОВА

страховий поліс
чеки з медичної установи
страхове відшкодування

медична
допомога

плата  
за послуги
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ïîâ’ÿçà íî ç îáîâ’ÿç êî âèì õà ðàê òå ðîì òà êî ãî ñòðà õó âàí íÿ. Îòæå, âàð òî çâåð íó òè

óâà ãó íà ïðî ãðà ìè, ùî ¿õ íà äà þòü îá ðà í³ ñòðà õî âè êè çà öèì íà ïðÿ ìîì (òàáë. 5). 

ßê âèä íî ç òàáë. 5, ëè øå òðè ç îá ðà íèõ ñòðà õî âèõ êîì ïà í³é ïðî ïî íó þòü óñ³

âè äè ïðî ãðàì òà êî ãî ñòðà õó âàí íÿ. Îäí³ºþ ç ïðè ÷èí íå ïî øè ðå íîñ ò³ ïðî ãðàì “Ñ”

³ “D” º ¿õ âè ùà âàð ò³ñòü ïî ð³â íÿ íî ç ïåð øè ìè äâî ìà ïðî ãðà ìà ìè, ïðè öüî ìó á³ëü -

øî¿ ïî ïó ëÿð íîñ ò³ ñåðåä ñïî æè âà ÷³â ñòðà õî âèõ ïî ñëóã çà æè ëè áà çî â³ ïðî ãðà ìè.

Íà ï³ä ñòà â³ ³í ôîð ìà ö³¿, ðîç ì³ ùå íî¿ íà îô³ ö³é íèõ ñàé òàõ äî ñë³ä æó âà íèõ ñòðà -

õî âè ê³â, ìîæ íà âè îê ðå ìè òè ðè çè êè, ÿê³ âî íè ñòðà õó þòü, à òà êîæ îñíîâ í³ ïà ðà -

ìåò ðè ñòðà õó âàí íÿ, òà ê³ ÿê ñòðà õî âà ñó ìà é âàð ò³ñòü ñòðà õó âàí íÿ (òàáë. 6).

Âàð òî çà çíà ÷è òè: õî ÷à íà ðèí êó òó ðèñ òè÷ íî ãî ñòðà õó âàí íÿ ñïî ñòå ð³ ãà þòü ñÿ ïåâ -

í³ ïî çè òèâ í³ çì³ íè, äëÿ éî ãî ðîç âèò êó íå îá õ³ä íî âæè òè çà õî ä³â, ÿê³ ñïðè ÿ òè ìóòü, ³ç

îä íî ãî áî êó, ï³ä âè ùåí íþ äî â³ ðè ñòðà õó âàëü íè ê³â äî òà êî ãî âè äó ñòðà õó âàí íÿ òà

óñâ³ äîì ëåí íþ íè ìè éî ãî äî ö³ëü íîñ ò³, à ç äðó ãî ãî — çðî ñòàí íþ çà ö³ êàâ ëå íîñ ò³ ñòðà -

õî âè ê³â ó òà êî ìó ñòðà õó âàí í³ òà çà áåç ïå ÷åí í³ éî ãî ðåí òà áåëü íîñ ò³. 

Ñòðàõîâà êîìïàí³ÿ Ïîñëóãè  

ÀÑÊÀ Ñòðàõóâàííÿ ïîäîðîæåé çà êîðäîí 

Äæåíåðàë³ Ãàðàíò Ñòðàõóâàííÿ Ñòðàõóâàííÿ â³ä íåùàñíîãî âèïàäêó 
Ñòðàõóâàííÿ ïîäîðîæóþ÷èõ ïî Óêðà¿í³ 
Ñòðàõóâàííÿ â³äïî÷èâàþ÷èõ çà êîðäîíîì 
Ì³æíàðîäíå ñòðàõóâàííÿ çäîðîâ’ÿ 
Ñòðàõóâàííÿ âîä³¿â ³ ïàñàæèð³â â³ä íåùàñíèõ âèïàäê³â 
“Çåëåíà êàðòêà” 
Â³äïîâ³äàëüí³ñòü âëàñíèê³â òðàíñïîðòíèõ çàñîá³â 
Îáîâ’ÿçêîâå ñòðàõóâàííÿ â³ä íåùàñíèõ âèïàäê³â íà òðàíñïîðò³ 

Óí³âåðñàëüíà 

PZU Óêðà¿íà 

Ñòðàõóâàííÿ îñ³á, ÿê³ ïîäîðîæóþòü Óêðà¿íîþ 
Ñòðàõóâàííÿ îñ³á, êîòð³ ïîäîðîæóþòü çà êîðäîí 

Áðîêá³çíåñ Ñòðàõóâàííÿ ïîäîðîæåé çà êîðäîí 

Òàá  ëè  öÿ 4. Ïîñëóãèñòðàõîâèõêîìïàí³é³çòóðèñòè÷íîãîñòðàõóâàííÿ

Äæåðåëî: ñêëà äå íî àâ òî ðà ìè íà îñíî â³ äà íèõ îô³ ö³é íèõ ñàé ò³â äî ñë³ä æå íèõ êîì ïà í³é
(http://www.pzu.com.ua; http://www.bbs.com.ua; http://www.aska.com.ua; http://www.universalna.com;
http://www.generali.garant.ua).

Ñòðàõîâà êîìïàí³ÿ A B C D Äîäàòêîâ³  
ïðîãðàìè 

ÀÑÊÀ + + + + – 

Äæåíåðàë³ Ãàðàíò Ñòðàõóâàííÿ + + + – – 

Óí³âåðñàëüíà + + + + Multivisa 

PZU Óêðà¿íà + + + + Multitravel 

Áðîêá³çíåñ + + – – – 

Òàá  ëè  öÿ 5. Ïðîãðàìèòóðèñòè÷íîãîñòðàõóâàííÿêîìïàí³é,ÿê³ïðàöþþòü
íàðèíêóÓêðà¿íè

Äæåðåëî: ñêëà äå íî àâ òî ðà ìè íà îñíî â³ äà íèõ îô³ ö³é íèõ ñàé ò³â äî ñë³ä æå íèõ êîì ïà í³é
(http://www.pzu.com.ua; http://www.bbs.com.ua; http://www.aska.com.ua; http://www.universalna.com;
http://www.generali.garant.ua).
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Ðèíîêô³íàíñîâèõïîñëóã

Ïî çè òèâ íèõ çì³í íà â³ò ÷èç íÿ íî ìó ðèí êó òó ðèñ òè÷ íî ãî ñòðà õó âàí íÿ ìîæ íà

äî ñÿã òè çà ðà õó íîê ï³ä âè ùåí íÿ áåç ïå êè òó ðèñ òà, ùî ïî äî ðî æóº çà êîð äîí, øëÿ -

õîì ñòâî ðåí íÿ ñòðà õî âî ãî ïó ëó, ÿêèé âêëþ ÷à òè ìå ñòðà õî â³ êîì ïà í³¿, êîò ð³ çàé ìà -

þòü ñÿ òó ðèñ òè÷ íèì ñòðà õó âàí íÿì, ³ òóð ô³ð ìè òà ç ÿêî ãî íå ëè øå çä³é ñ íþ âà òè -

ìóòü ñÿ âè ïëà òè çà ñòðà õî âè ìè âè ïàä êà ìè, ïîâ’ÿçà íè ìè ç òà êèì ñòðà õó âàí íÿì, 

à é ïå ðåä áà ÷à òè ìåòü ñÿ ñòðà õó âàí íÿ ïðî ôå ñ³é íî¿ â³ä ïî â³ äàëü íîñ ò³ òóð îïå ðà òî ðà çà

íå âè êî íàí íÿ íèì ïî ñëóã. 

Îñê³ëü êè, â³ä ïî â³ä íî äî Äè ðåê òè âè ªÑ ïðî äî ïî ìî ãó òó ðèñ òàì, ùî âêëþ ÷àº

äî ïî ìî ãó ïðè ïî ëîì ö³ òðàíñ ïîð ò íî ãî çà ñî áó ï³ä ÷àñ ïî äî ðî æ³, ó êëà ñè ô³ êà ö³¿ ñòðà -

õó âàí íÿ, çà ïðî âàä æå í³é ó ªÑ, íå ùî äàâ íî áó ëî äî äà íî íî âèé, â³ ñ³ì íàä öÿ òèé, ðèçè -

êî âèé âèä ñòðà õó âàí íÿ — àñèñ òåíñ, ââà æà º ìî çà äî ö³ëü íå ïðè ä³ ëÿ òè òà êî ìó âè äó

ñòðà õó âàí íÿ á³ëü øå óâà ãè ÿê ïåð ñ ïåê òèâ íî ìó íà ïðÿ ìî â³ ðîç âèò êó òó ðèñ òè÷ íî ãî

ñòðà õó âàí íÿ â Óêðà ¿ í³. Ðà çîì ³ç òèì íå îá õ³ä íî ðîç âè âà òè äî äàò êî â³ âè äè òóðèñ òè÷ -

íî ãî ñòðà õó âàí íÿ, çîê ðå ìà íà âè ïà äîê íå ïî âåð íåí íÿ áà ãà æó, â³ä ìî âè ó âè äà ÷³ â³çè,

çáèò ê³â, ïîâ’ÿçà íèõ ³ç ïå ðåä ÷àñ íèì ïî âåð íåí íÿì ³ç-çà êîð äî íó, à òàêîæ þðè äè÷ -

íèé àñèñ òåíñ, ÿê³ çà áåç ïå ÷àòü ðîç øè ðåí íÿ àñîð òè ìåí òó ñòðà õî âèõ ïî ñëóã òà ï³ä âè -

ùåí íÿ ÿêîñ ò³ îá ñëó ãî âó âàí íÿ êë³ ºí ò³â. 


