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Постановка проблеми. Сучасні тенденції роз-
витку суспільства, активні дії у сфері модерніза-
ції, реформування освітньої галузі до вимог Євро-
пейського співтовариства сприяють зміні уявлень 
про майбутніх педагогів, які на сьогоднішній день 
повинні володіти не лише фаховими знаннями та 
вміннями, але й мати розвинені компетентності різ-
ного спрямування, в тому числі психологічну ком-
петентність, оскільки професія педагога передбачає 
створення умов розвитку підростаючого поколін-
ня, його освіти на основі психологічного знання про 
сутність людини, закономірності її розвитку. Тому 
вивчення особливостей професійно-психологічної 
компетентності майбутніх педагогів, її формування, 
розвиток стає найактуальнішим завданням серед на-
уковців (Барінова Л. Я., 2014, Бондарчук О. І., 2012, 
Горбатько К. М., 2013, Казаннікова О. В., 2012, Ла-
заренко Л. А., 2008), які професійно-психологічну 
компетентність майбутніх педагогів розглядають із 
позиції різних підходів: аксіологічного, компетент-
нісного, системного, діяльнісного. 

Аналіз результатів досліджень науковців на-
дав можливість визначити, що професійно-
психологічна компетентність майбутніх педагогів 
– це інтегративна якість особистості майбутніх 
педагогів, яка містить сукупність психологічних 
знань, умінь, навичок, ціннісних орієнтацій, 
мотивів, емоційних, вольових процесів, спря-
мована на ефективне здійснення професійної 
діяльності та самовдосконалення. До структу-
ри професійно-психологічної компетентності 
майбутніх педагогів нами віднесені такі компо-
ненти: мотиваційно-ціннісний, емоційно-оцінний, 

діяльнісно-вольовий, професійно-особистісний, 
когнітивно-орієнтаційний. 

Представлені зміст і структура професійно-
психологічної компетентності майбутніх пе-
дагогів не вирішують проблеми її розвитку, яке 
обумовлюється результатами діагностики рівнів 
сформованості зазначеного феномена.

Мета статті: виявити та описати критерії, 
рівні, методики дослідження рівнів сформованості 
професійно-психологічної компетентності май-
бутніх педагогів.

Критерії та рівні професійно-психологічної 
компетентності майбутнінх педагогів. Результати 
наукового пошуку дозволили запропонувати такі 
критерії дослідження професійно-психологічної 
компетентності майбутніх педагогів: мотиваційно-
ціннісний, емоційно-оцінний, діяльнісно-вольо-
вий, професійно-особистісний, когнітивно-
орієнтаційний, – де критерії виступають як ознаки 
оцінювання, числом вимірювання яких є показники 
(Гончаренко С. У., 1997).

Мотиваційно-ціннісний критерій виступає 
як комплекс усвідомлених мотивів, від яких зале-
жить вибір дій щодо вдосконалення психологічних 
умінь і навичок, які досліджуються за допомо-
гою таких показників: усвідомлення значущості 
професійної самоактуалізації; мотивація до досяг-
нення успіхів у майбутній професійній діяльності; 
прагнення до вирішення професійних завдань; 
інтерес до психологічних аспектів у професійній  
діяльності.

Емоційно-оцінний критерій характеризується як 
комплекс ставлень до використання психологічних 

ОСВІТНІЙ МОНІТОРИНГ У НЕПЕРЕРВНІЙ 
ПРОФЕСІЙНІЙ ОСВІТІ
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знань, умінь, навичок у професійній діяльності, 
що вимірюється завдяки таким показникам: то-
лерантне ставлення до інших; емоційна стійкість 
у професійній діяльності; ставлення до себе як до 
професіонала; ставлення до обраної професії.

Діяльнісно-вольовий критерій представляється 
як сукупність умінь, навичок застосовувати 
психологічні знання в професійній діяльності, який 
досліджується такими показниками: розвиток во-
льових якостей особистості; рівень комунікативних 
умінь; вміння вирішувати складні, конфліктні 
ситуації; оперування психологічними знаннями у 
професійній діяльності.

Професійно-особистісний критерій, як комплекс 
професійних, особистісних якостей, властивостей, 
здібностей, що сприяють ефективній професійній 
діяльності, визначається з допомогою таких 
показників: розвиток лідерських здібностей; роз-
виток творчих здібностей; розвиток професійних, 
особистісних якостей; здібності до саморозвитку.

Когнітивно-орієнтаційний критерій характе-
ризується як сукупність психологічних знань і 
способів застосування цих знань в професійній 
діяльності, який визначається такими показниками: 
знання про психологічну діяльність педагога; знання 
з вікової, педагогічної психології; знання з загальної, 
соціальної психології; знання з психології управління.

Представлені нами критерії, показники на-
дають можливість створити систему методів 
дослідження рівнів сформованості професійно-
психологічної компетентності майбутніх педагогів, 
яка розуміється нами як методичний аппарат 
діагностики, що містить валідні, надійні методи-
ки, які слугують основою виявлення кількісних, 
якісних характеристик досліджуваного феномена. 

З нашого погляду, процес вивчення рівнів 
сформованості професійно-психологічної компе-
тентності майбутніх педагогів (високий, середній, 
низький)  передбачає використання таких методик 
дослідження, що представлені в табл. 1. 

Таблиця 1
Узагальнена таблиця визначення рівнів сформованості професійно-психологічної компетентності 

майбутніх педагогів

№ Складові компонентів Методики
Кількісні значення рівнів

В С Н
Мотиваційно-ціннісний критерій

1 Усвідомлення значущості 
професійної самоактуалізації

тест «Піраміда потреб А. Маслоу» 
(Маслоу А. Г., 1999)

18-25
балів

9-17
балів

0-8
балів

2 Мотивація до досягнен-
ня успіхів у майбутній 
професійній діяльності

Методика «Мотивація до успіху» 
(Панфилова А. П., 2004)

22-33
балів

11-21
балів

0-10
балів

3 Прагнення до вирішення 
професійних завдань

Тест-опитувальник спрямованості 
навчальної мотивації (Дубовицкая Т. Д.,  
2006)

15-20
балів

6-14
балів

0-5
балів

4 Інтерес до психологічних 
аспектів у професійній 
діяльності

Методика «Самооцінка професійно-
педагогічної мотивації» (Фетискин Н. П.,  
2002)

11 
балів і 
більше

6-10
балів

5 
балів і 
менше

Емоційно-оцінний критерій
5 Толерантне ставлення до 

інших
Опитувальник комунікативної 
толерантності В.В. Бойко
(щеколдина С. Д., 2004)

1-45
балів

46-90
балів

91-135
балів

6 Емоційна стійкість у 
професійній діяльності

Методика «Шкала емоційної 
стабільності – нестабільності»  
Г. Айзенка (Ильин Е. П., 2001)

0-12 
балів

13-18
балів

19-24
балів

7 Ставлення до себе як до 
професіонала

Методика «Самооцінка особистості» 
(Козаков В. А., 2003)

25-45
балів

0-24
балів

46-140 
балів

8 Ставлення до обраної 
професії

Тест-опитувальник задоволеності на-
вчальною діяльністю (УУД) (Мищен-
ко Л. В., 2007)

2,8-4
балів

1,4-2,7
балів

0-1,3 
балів

Діяльнісно-вольовий критерій
9 Розвиток вольових якостей 

особистості
Методика дослідження вольової 
організації особистості (Чистякова С. Н.,  
2000)

97-144
балів

46-96
балів

0-48
балів

10 Рівень комунікативних умінь Тест комунікативних умінь Міхельсона 
(Михельсон Л., 2013)

19-27
балів

10-18
балів

1-9
балів
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№ Складові компонентів Методики
Кількісні значення рівнів

В С Н
11 Вміння вирішувати складні, 

конфліктні ситуації
Методика «Оцінка рівня 
компетентності у вирішенні 
конфліктів» (heppner P. P., 1982)

61-72
балів

49-60
балів

18-48
балів

12 Оперування психологічними 
знаннями у професійній 
діяльності

Методика «Педагогічні ситуації»  
(Немов Р.С., 2001)

4,5
балів і 
більше

3,5-4,4
балів

3,4
баліві 
менше

Професійно-особистісний критерій
13 Розвиток лідерських 

здібностей
Методика виявлення й оцінки 
комунікативних і організаторських 
схильностей (Карелин А. А., 2007)

0,68-
1,00

балів

0,34-
0,67

балів

0-0,33
балів

14 Розвиток творчих здібностей Методика «Самооцінка творчого 
потенціалу особистості» (Фетискин Н. П.,  
2002)

48
балів і 
більше

24-47
балів

23
бали і 
менше

15 Розвиток професійних, 
особистісних якостей

Тест «Моє розуміння моральних 
цінностей» (Дячук І. А., 2010)

15-16
балів

9-14
балів

0-8 
балів

16 Здібності до саморозвитку Анкета «Виявлення здібностей 
педагогів до саморозвитку» (Рогов Е. И.,  
1999)

55-75
балів

36-54
балів

15-35
балів

Когнітивно-орієнтаційний критерій
17 Знання про психологічну 

діяльність педагога
Методика «Психологічна 
компетентність учителя» (Графская Т. А., 
2006)

0-8
балів

9-16
балів

17-24
балів

18 Знання з вікової, 
педагогічної психології

Тест «Педагогічна та вікова 
психологія» (Дьоміна Г. А., 2015)

0-6
балів

7-13
балів

14-20 
балів

19 Знання з загальної, 
соціальної психології

Тест для підсумкової оцінки знань із 
соціальної психології (Березин С. В., 
2005)

0-10
балів

11-20
балів

21-30
балів

20 Знання з психології 
управління

Тест-контроль із психології управління 
(Давидченко Т. С., 2008)

0-10
балів

11-20
балів

21-30
балів

Продовження Таблиці 1.

Варто зазначити, що в залежності від характе-
ру прояву показників зазначених критеріїв, маємо 
можливість говорити про рівень сформованості 
професійно-психологічної компетентності май-
бутніх педагогів у цілому.

Нами виявлені три рівні сформованості про-
фесійно-психологічної компетентності майбутніх 
педагогів: високий, середній, низький.

Високий рівень представляє студентів, які з 
відчуттям великої відповідальності усвідомлюють 
значення самоактуалізації в професійній діяльності, 
прагнуть до досягнення успіхів у майбутній 
професії, мають бажання вирішувати професійні 
завдання, проявляють інтерес до психологічних 
аспектів педагогічної діяльності, мають толерант-
не відношення до інших, емоційну стійкість, адек-
ватно зіставляють себе з майбутньою професією, 
мають розвинені вольові якості, мають сформовані 
вміння вирішувати складні професійні ситуації, 
володіють розвиненими лідерськими, творчи-
ми, професійними, особистісними якостями, ма-
ють здібності до саморозвитку, виявляють міцні, 
глибокі, узагальнені, систематичні знання з вікової, 

педагогічної, загальної,  соціальної психології та 
психології управління.

Середній рівень характеризує студентів, які 
частково розуміють необхідність у професійній 
самоактуалізації, самореалізації, час від часу 
відчувають прагнення досягнути успіхів у 
майбутній професії, ситуативно мають потребу 
вирішувати професійні завдання, частково проявля-
ють інтерес до психологічних аспектів педагогічної 
діяльності, врівноважено ставляться до інших, 
емоційно стабільні в залежності від ситуації, 
перебільшують міру своєї значущості у житті інших, 
частково володіють вольовими якостями, за до-
помогою інших вирішують складні професійні за-
вдання, мають недостатньо розвинені лідерські, 
творчі, професійні, особистісні якості, за допомогою 
інших намагаються займатися саморозвитком, част-
ково володіють знаннями з вікової, педагогічної, 
загальної,  соціальної психології та психології 
управління.

Низький рівень описує студентів, які не 
розуміють необхідності самореалізуватися в 
професійній діяльності, не прагнуть до успіхів 
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у майбутній професії, не мають бажання 
вирішувати професійні завдання, не цікавляться 
психологічними аспектами педагогічної діяльності, 
з неповагою ставляться до інших, мають стресовий 
стан, мають сумніви у своїх професійних здібностях, 
не володіють вольовими якостями, не вміють 
вирішувати складні професійні завдання, не мають 
лідерських, творчих, професійних, особистісних 
якостей, не володіють здібностями до саморозвит-
ку,  не володіють знаннями з вікової, педагогічної, 
загальної,  соціальної психології та психології 
управління.

Висновки. Таким чином, в якості критеріїв 
професійно-психологічної компетентності майбутніх 

педагогів нами представлені: мотиваційно-ціннісний, 
емоційно-оцінний, діяльнісно-вольовий, професійно-
особистісний, когнітивно-орієнтаційний, – які 
вимірюються за допомогою показників, характер 
прояву яких обумовлює ступінь прояву критерію. 
Запропонована система методик діагностики до-
зволяє визначити рівень сформованості професійно-
психологічної компетентності майбутніх педагогів. 
Зіставлення кількісних та якісних характеристик 
показників визначених критеріїв із отриманими 
результатами діагностики зумовлюють процес 
формування та розвитку професійно-психологічної 
компетентності майбутніх педагогів.
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Н. Н. Чернуха, Т. А. Саврасова-Вьюн. ДИАГНОСТИКА УРОВНЯ СФОРМИРОВАННОСТИ 
ПРОФЕССИОНАЛЬНО-ПСИХОЛОГИЧЕСКОЙ КОМПЕТЕНТНОСТИ БУДУЩИХ ПЕДАГОГОВ

 В статье описаны сущность, структура профессионально-психологической компетентности будущих 
педагогов. Определены критерии, показатели, уровни сформированности представленного феномена. Упо-
рядочена система диагностических методик для определения уровней сформированности профессионально-
психологической компетентности будущих педагогов.

Ключевые слова: деятельно-волевой; эмоционально-оценочный; когнитивно-ориентированный компонен-
ты; критерии; мотивационно-ценностный компонет; показатели; профессионально-психологическая компе-
тентность будущих педагогов; профессионально-личностный компонент; уровень.

N. Chernuha, T. Savrasova-V’un. DIAGNOSIS OF THE LEVEL FORMATION OF PROFESSIONAL 
PSYCHOLOGICAL COMPETENCE OF FUTURE TEACHERS

The article describes the essence of the structure of professional and psychological competence of future teachers. 
The criteria, indicators, levels of formation represented by the phenomenon. Streamlined system diagnostic tools 
to determine the level of development of professional psychological competence of future teachers. Vocational-
psychological competence of the future teachers - is an integrative quality of a person of the future teachers, which 
contains a set of psychological knowledge, skills, values, motivations, emotional, volitional processes aimed at effective 
implementation of professional work and self-improvement. The structure of vocational and psychological competence 
of the future teachers by us include the following components: motivational-value, emotional and evaluative, actively-
willed, professional and personal, cognitive orientation. Motivational-value criterion serves as a set of conscious 
motives that determine the choice of action to improve the psychological skills. Emotional and evaluative criteria is 
characterized as a complex relationship to the use of psychological knowledge and skills in their professional activities. 
Operations-willed criterion represented as a set of skills, skills to apply psychological knowledge in their professional 
activities. Professional and personal criterion is defined as a set of professional, personal qualities, characteristics, 
abilities, contributing to effective professional activity. Cognitive orientation criterion is characterized as a set of 
psychological knowledge and methods of application of this knowledge in professional activity

Keywords: professional psychological competence of future teachers; criteria; indicators; levels; motivational and 
value; emotional and evaluative; actively-willed; professional and personal; cognitive orientation components.
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