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КОНТРОЛЬ ЗНАНЬ СТУДЕНТІВ ДИСТАНЦІЙНОЇ ФОРМИ 
НАВЧАННЯ 

Анотація. У статті обґрунтована сутність понять «контроль знань», 
«моніторинг», «контроль знань студентів дистанційної форми навчання», 
охарактеризовано оцінювання студентів за кредитно модульною системою, що 
відповідає Болонському процесу. Особлива увага зосереджена на проведенні тестового 
поточного та підсумкового контролів після закінчення логічно завершеної частини 
лекційних та практичних занять. Для отримання об’єктивних результатів 
запропоновано системний підхід використання різних видів тестів. Розглянуто дві 
методики проведення лекцій при дистанційній формі навчання та запропоновано 
механізми контролю засвоєння нової інформації студентами.  

Ключові слова: контроль знань, моніторинг, контроль студентів дистанційної 
форми навчання, кредитно-модульна система оцінювання. 
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КОНТРОЛЬ ЗНАНИЙ СТУДЕНТОВ ДИСТАНЦИОННОЙ ФОРМЫ 
ОБУЧЕНИЯ 

 Аннотация. В статье обоснована сущность понятий «контроль знаний», 
«мониторинг», «контроль знаний студентов дистанционной формы обучения», 
охарактеризовано оценивание студентов по кредитно-модульной системе, которая 
соответствует Болонскому процессу. Особенное внимание сосредоточено на 
проведении тестового текущего и итогового контролей по окончанию логично 
завершенной части лекционных и практических занятий. Для получения объективных 
результатов предложен системный подход использования различных видов тестов. 
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Рассмотрены две методики проведения лекций при дистанционной форме обучения и 
предложены механизмы контроля усвоения новой информации студентами. 
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CONTROL OF KNOWLEDGE OF STUDENTS OF REMOTE 
FORM OF EDUCATION 

Annotation. The article substantiates the essence of concepts of «control knowledge», 
«monitoring», «monitoring of student learning distant form of education». It is characterized 
the main components of carrying monitoring of student learning according to the Regulation 
about the organization of educational process in higher education institutions, that operated 
until Ukraine's accession to the Bologna process and is acting in this period. The concepts 
are defined of both the model of credit modular system of educational process and its 
components: a credit scoring, module. 

A special attention is focused on carrying out the test current and final control after 
the end of part logically completed theoretical and practical classes, methods of control 
knowledge of students of distance learning. In particular, it is examined in detail test control 
and its most prevalent types: previous, forming, diagnostic, final. It is substantiated the 
necessity of application of a systematic approach to obtain the objective test results and 
allocated its main stages: preparatory, clarifying and organizing. The application of 
automated monitoring systems of student learning is characterized use concerning use at the 
assessed lectures, laboratory works under the conditions in distance learning. The off-line 
and on-line techniques of carrying out lectures are described. It is offered means of control 
student’s learning new information by lecturer. It is outlined methods of laboratory works at 
distance learning: realization with software simulator or by managing real laboratory 
equipment with remote access by using communication facilities. The rules of creation 
laboratory works for students of distance form education are defined. 

It is indicated the importance of using communities networking that allow to expand 
organizational capabilities of distance support preparing students to seminars, laboratory 
works (in any form of education) or control in any form and contribute to realization the 
principles of personally and practice oriented learning that improves their training 
achievement. 

Key words: control knowledge, monitoring, control of students distance form 
education, credit-module system estimation.  

 

Постановка проблеми. Сучасні трансформаційні процеси в системі 
освіти України пов’язані зі світовими глобальними суспільно-політичними 
та соціально-економічними змінами. Для досягнення високого рівня освіти 
необхідно забезпечити належний рівень моніторингу та контролю за 
освітніми процесами, передусім у вищій школі. Водночас, у системі 
контролю за якістю підготовки студентів і нині здебільшого переважають 
«традиційні» форми оцінювання. Незважаючи на те, що за тривалий період 
свого існування традиційний контроль знань студентів зазнав значних 
організаційних змін, його суть залишилася тією ж самою – оцінку знань у 
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кожному конкретному випадку здійснює людина-екзаменатор, причому 
робить це безсистемно. Що значною мірою впливає на суб’єктивність 
оцінок та відсутність у студентів стимулу до систематичної самостійної 
роботи. 

Особливої актуальності зазначена проблема набула із 
впровадженням дистанційної форми навчання. У даній формі навчання 
через віддаленість між студентом та викладачем виникають додаткові 
труднощі при проведені контролю знань, які потребують вирішення. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Визнаними світовими 
науковими школами в галузі освітніх вимірювань є Служба тестування у 
галузі освіти ETS (США), Національний фонд досліджень у галузі освіти 
NFER (Англія), Інститут педагогічних вимірювань (CITO). У системі 
освіти зарубіжні та вітчизняні науковці давно намагаються відшукати 
шляхи подолання негативних аспектів й альтернативні рішення контролю 
знань учнів та студентів. Перевірка знань за допомогою тестів стала 
вагомим елементом наукових досліджень В. Доскіна, Б. Володіна. 
Визначення теоретичних проблем контролю знань як одного з методів 
педагогічного стимулювання знайшли відображення у наукових доробках 
І. Булаха, Н. Буринської, Н. Наумова, Н. Тализіної та ін. Обґрунтування та 
ефективність тестових методик контролю розглядали В. Аванесов, 
В. Безпалько, Т. Ільїна, Г. Князев. Підходи до контролю знань і умінь 
студентів вищих навчальних закладів (ВНЗ) досліджували 
С. Архангельський, В. Аванесов, Г. Князєв, В. Козаков та ін. Можливості 
сучасних систем проведення автоматизованого модульного контролю 
знань досліджували Л. Волощук, О. Розновець, В. Сперанський. Проте на 
сучасному етапі розвитку навчально-виховного процесу у ВНЗ України 
контроль знань потребує подальших розробок особливо дистанційна 
форма навчання.  

Мета статті полягає у розкритті сутності контролю знань 
студентів дистанційної форми навчання та розроблення рекомендацій 
щодо його проведення для різних форм організації освітньої діяльності. 

Виклад основного матеріалу. Модернізація освітньої галузі на 
сучасному етапі розвитку нашої країни затверджена наступними 
документами: Національна доктрина розвитку освіти України у ХХІ 
столітті, Національна стратегія розвитку освіти в Україні на період до 2021 
року, Закон про вищу освіту, Положення про дистанційне навчання. 
Основними напрямками якнайшвидшого розвитку науки є запровадження 
освітніх інновацій та сучасних інформаційних технологій. Особлива увага 
надається необхідності забезпечення особистісно-орієнтованого навчання, 
моніторингу освітнього процесу і підвищення якості освітніх послуг. 
Проблема якості освітніх послуг є однією з ключових (поруч із рівним 
доступом до якісної освіти) для системи освіти будь-якої країни. 
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Основним показником якості навчання в ВНЗ є успішність студентів. 
Невід’ємною частиною процесу навчання є система контролю знань, що 
спрямована на виявлення результатів теоретичного і практичного 
засвоєння навчального матеріалу. Традиційна система контролю знань 
відповідно до Положення про організацію навчального процесу у вищих 
навчальних закладах (1993) передбачала поточний та підсумковий 
контроль. Також ВНЗ мав можливість використовувати модульну та інші 
форми підсумкового контролю після закінчення логічно завершеної 
частини лекційних та практичних занять і їх результати враховувати при 
виставленні підсумкової оцінки. Підсумковий контроль включав 
семестровий контроль та державну атестацію студента. Семестровий 
контроль проводився у формі семестрового екзамену, диференційованого 
заліку або заліку з конкретної навчальної дисципліни. Оцінювання 
екзаменів відбувалося за чотирибальною шкалою («відмінно», «добре», 
«задовільно», «незадовільно»), а заліків – за двобальною шкалою 
(«зараховано», «незараховано») [4]. При оцінюванні відповідей студентів 
звичними ступенями не вдавалося домогтися об’єктивності та 
достовірності. Для забезпечення більшої об’єктивності ВНЗ 
експериментально використовували методику рейтингових оцінок. 

Із входженням української системи освіти до Болонського процесу 
замість традиційного поняття «контроль» все частіше використовується 
поняття «моніторинг». Моніторинг – це безперервні контролюючі дії в 
системі «викладач-студент», що дозволяє спостерігати і корегувати в міру 
необхідності просування студента від незнання (недостатності знання) до 
знання. Моніторинг – це регулярне відстеження якості засвоєння знань в 
навчальному процесі. Повний спектр функцій моніторингу розкривається 
із впровадженням кредитно-модульної системи організації навчального 
процесу. 

Кредитно-модульна система організації навчального процесу 
(КМСОНП) – це модель, яка ґрунтується на поєднанні модульних 
технологій навчання та залікових освітніх одиниць (залікових кредитів) 
[3]. Як зазначено в Положенні «Про впровадження кредитно-модульної 
системи організації навчального процесу» (2005): 
– заліковий кредит – це завершена задокументована частина 

(навчальної дисципліни, практики, курсового проектування тощо) 
навчання студента, що підлягає обов’язковому оцінюванню та 
зарахуванню. У заліковому кредиті оцінюються всі види навчальної 
діяльності студента, що формують компетенції; 

–  модуль – це задокументована завершена частина освітньо-
професійної програми (ОПП) (навчальної дисципліни, практики, 
державної атестації), що реалізується відповідними видами 
навчальної діяльності студента (лекції, практичні, семінарські, 
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лабораторні заняття, самостійна та індивідуальна робота, практики, 
контрольні заходи, кваліфікаційні роботи). 
Підсумкова оцінка з навчальної дисципліни повинна визначатися як 

середньозважена результатів засвоєння окремих залікових модулів. 
КМСОНП має за мету поставити студента перед необхідністю 

регулярної навчальної роботи протягом усього семестру з розрахунком на 
майбутній професійний успіх. Для реалізації кредитно-модульної системи 
необхідні об’єктивні методи контролю знань студентів, результатом яких 
будуть однозначні оцінки.  

Поряд із застосуванням традиційних методів контролю знань 
студентів набув широкого поширення тестовий контроль. Стрімке 
зростання швидкодії комп’ютерних систем, зменшення цін на 
обчислювальну техніку, поява стабільних та об’єктно-орієнтованих систем 
програмування, збільшення пропускної можливості каналів зв’язку 
дозволило отримати системи тестування, що дозволяють об’єктивно, 
швидко і надійно оцінювати знання студентів, пропонуючи сучасні форми 
взаємодії з ними, що особливо актуально для оцінювання студентів 
дистанційної форми навчання. Визначальними показниками успішного 
навчання у ВНЗ є: оволодіння студентами відповідними прийомами 
роботи, їх самостійність, творчі підходи при застосуванні знань і умінь на 
практиці тощо. 

Як показує практика, найбільшого поширення залежно від мети 
проведення набули наступні види тестів: попередній, формувальний, 
діагностичний, підсумковий, кожен з яких має своє призначення, об’єм 
матеріалу для оцінювання та характеристики (таблиця). 

Таблиця  
Види тестів та їх призначення 

 

Вид тесту Призначення Об’єм матеріалу, що оцінюється, 
та характеристика 

попередній оцінка початкових здібностей нескладний, охоплює невеликий 
діапазон базових знань з теми 

формувальний оцінювання ступеню 
оволодіння матеріалом і 
забезпечення зворотного 

зв’язку зі студентом 

обмежений сегмент навчання 
(модуль, розділ, глава) 

діагностичний визначення труднощів у 
навчанні, фокусується на 

поширених помилках 

характеризується великою 
кількістю питань, що стосуються 

конкретної галузі 
підсумковий  для оцінки широкого 

діапазону результатів 
навчання, очікуваного в кінці 

навчального процесу 

оцінює курс навчання, містить 
питання вищого рівня складності, 

ніж інші види тестів. 

Примітка: розроблено на основі джерела [5, c. 180]. 
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Для отримання об’єктивних результатів тестування необхідно 
використовувати системний підхід щодо використання усіх видів тестів, в 
якому виділяють наступні основні етапи: 

– підготовчий етап (за матеріалами дисципліни формують кількість 
контрольних заходів, форми контролю, шкалу оцінювання, теоретичні 
питання, практичні завдання); 

– уточнюючий етап (вибирається методика контролю, склад 
тестових завдань, проводиться попередній розрахунок показників і 
параметрів); 

– організаційний етап (обробка результатів після проведення 
тестування) [1]. 

Одним з найбільш актуальним напрямків розвитку спеціалізованих 
систем тестового контролю знань є застосування програмного 
забезпечення, що є потужнім засобом підвищення якості навчального 
процесу в закладах освіти і значною мірою допомагає підтримувати 
необхідний освітній рівень студентів. Використання нових технологій у 
процесі навчання не тільки підвищує інтерес студентів до засвоєння знань, 
але й дозволяє підвищити ефективність контролю. Порівняно з 
традиційними формами (залік, екзамен, опитування) використання систем 
автоматизованого проведення контролю знань значно заощаджує час на 
підготовку великої кількості варіантів та на оцінку результатів, а також 
сприяє активізації процесу вивчення матеріалу.  

Варто зазначити, що дослідження стану контролю знань студентів із 
застосуванням тестових вимірювачів виявило певні проблеми при 
використанні тестового методу контролю: недостатня кількість тестів, 
ненадійність та сумнівність результатів, що найбільш яскраво 
проявляються у процесі дистанційного навчання. При цьому головним 
механізмом оцінки отриманих знань та вмінь студентів, як і раніше, є 
контроль, хоча він за умов сучасного розвитку інформаційних технологій 
приймає форми і методи, відмінні від традиційних.  

На сьогодні дистанційна форма навчання за своєю суттю являється 
ближче до очної, чим до заочної, до якої її зараховують. При очній формі 
навчання контроль викладачем засвоєння інформації студентами йде 
практично в автоматичному режимі на практичних заняттях і навіть 
лекціях за допомогою зворотного зв'язку – викладач бачить реакцію 
слухачів на кожну фразу або формулу, визначає необхідність зупиниться 
детальніше на якісь частині матеріалу. При дистанційній формі таку форму 
контролю проводити значно складніше.  

Розглянемо дві методики проведення лекцій при дистанційній формі 
навчання. Перша – студент, слухає off-line лекцію, виконує завдання і 
відсилає їх викладачеві. В такій ситуації проконтролювати викладачеві 
складність, доступність для студента викладеного матеріалу майже 
неможливо.  
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Друга – студент знаходить у віртуальній аудиторії та прослуховує 
on-line лекцію одноосібно або з групою за допомогою програмного 
забезпечення. При використанні програм відеозв’язку для on-line лекції в 
залі відключені мікрофони і лектору практично неможливо оцінити 
реакцію слухачів, якщо конференція є розділеною територіально, так 
званою «персональною», коли кожен слухач знаходиться за власним 
комп'ютером і не бачить один одного. У програмах відеоконференцій 
основною дійовою особою є лектор, а також той, хто піднімає руку 
(прапорець) у діалоговому вікні програми. Дії інших ніяк не 
контролюються, реакції не оцінюються. Студент, що сидить за своїм 
комп'ютером і не розуміє подану інформацію, не бачить реакції «залу», 
вважає, що усі окрім нього розуміють, робить вигляд, що знає, про що йде 
мова. Лектор навіть за умови, що бачить обличчя слухачів на екрані, не 
може оцінити рівень сприйняття викладеного матеріалу. Цю проблему 
вирішують так звані «переговори в залі» – чати, коли студент, не 
відволікаючи лектора, може звернутися до колеги за поясненнями, а 
лектор може оцінити рівень сприйняття матеріалу за активністю такого 
чату.  

Треба зауважити що існують деякі утруднення проведення лекції в 
такому форматі. Не у всіх програмах відеоконференцій передбачена 
функції додаткового чату (основний чат – це роздача матеріалів 
викладачем студентам, а додатковий – спілкування між студентами, 
обидва чати йдуть паралельно і не заважають один одному). Такий чат 
виконує функцію зворотного зв’язку між лектором і слухачем, а відповідно 
і контроль лектором засвоєння інформації. 

Виконання лабораторних робіт при очній формі навчання не 
викликає особливих труднощів, тоді як при дистанційній формі є досить 
проблематичним. При розроблені лабораторних практикумів для студентів 
дистанційної форми у необхідно притримуватися наступних правил: 

– викладення матеріалу повинно бути логічно систематизовано з 
розвиненою гіпертекстовою структурою, чіткою послідовністю, 
взаємозв’язком частин, наявністю перехресних посилань, можливістю 
розгалуженого алгоритму виконання лабораторної роботи; 

– система управління структурою має бути зручною для 
користувачів, тобто давати можливість викладачу встановлювати рівень 
складності або послідовності представлення матеріалу, що дозволяє один і 
той же навчальний матеріал використовувати для студентської аудиторії 
різної ступені підготовленості; 

– для максимального наближення до реальних умов навчання 
використовувати звук, анімацію, графічні вставки, слайд-шоу, відеозаписи 
тощо; 

– передбачити можливість продовження ходу лабораторної роботи з 
того моменту, на якому була перервана через розрив зв’язку; 
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– забезпечити підсистему моніторингу правильності виконання. 
Проведення лабораторних робіт при дистанційній формі навчання 

може бути здійснено двома методами: виконання за допомогою 
програмного симулятору (тренажеру) або управління реальним 
лабораторним обладнанням з віддаленим доступом за допомогою засобів 
комунікації [2].  

Також треба зазначити важливість використання мережевих 
спільнот, які дозволяють розширити організаційні можливості 
дистанційної підтримки підготовки студента як до семінарських занять, 
лабораторних практикумів (при очній формі навчання), так і до контролю в 
будь-якій формі, та сприяють реалізації принципів особистісно- та 
практико-орієнтованого навчання, що покращує їх навчальні досягнення.  

Висновки. Сучасні стратегії розвитку освітньої сфери України та 
наукові розвідки щодо контролю знань студенів мають бути спрямовані на 
подальшу розбудову національної системи освіти, трансформацію та 
інтеграцію в європейське та світове освітнє співтовариство, з урахуванням 
вітчизняних та світових досягнень у галузі якості та моніторингу. Із 
впровадженням кредитно-модульної системи організації навчального 
процесу широкого розповсюдження набув моніторинг як безперервні 
контролюючі дії в системі «викладач-студент», що дозволяє постійно 
відслідковувати просування студента «від незнання до знання».  

Системність забезпечується через зростання швидкодії 
комунікаційних технологій шляхом використання різних видів тестів. 
Зазначене особливо актуально для дистанційної форми навчання студентів. 
Водночас подальшого дослідження потребують порівняння існуючих 
освітніх автоматизованих систем тестування, систем, які мають 
функціональні можливості контролю сприйняття студентами нового 
матеріалу (під час відеоконференції) тощо з метою визначення 
оптимального вибору на сучасному ринку комп’ютерних освітніх систем. 
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