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Ðåêëàìà ù³ëüíî ³íòåãðóâàëàñÿ â ñóñï³ëü-
íå æèòòÿ, é íàðàç³ ¿¿ ðîëü âèéøëà çà ìåæ³ 
êîìåðö³éíî¿ êîìóí³êàö³¿. Ñüîãîäí³ ðåêëà-
ìà âèñòóïàº ÷èííèêîì ïðîäóêóâàííÿ ñóñ-
ï³ëüíî¿ ñâ³äîìîñò³ é ìàñîâî¿ êóëüòóðè 
[14, ñ. 70], òðàíñëÿòîðîì íàö³îíàëüíîãî 
êîëîðèòó, äóõîâíî-êóëüòóðíèõ òðàäèö³é, 
³íòåëåêòóàëüíî-äóõîâíîãî çäîáóòêó, ìåõà-
í³çìîì êîíñòðóþâàííÿ òà ï³äñèëåííÿ íàö³î-
íàëüíî¿ ³äåíòè÷íîñò³. Ç îãëÿäó íà íàãàëüíó 
çíà÷óù³ñòü ðåêëàìíèé äèñêóðñ ÿê íåâ³ä’ºì-
íà ñêëàäîâà ÷àñòèíà ñó÷àñíî¿ ìàñîâî¿ êî-
ìóí³êàö³¿ ö³êàâèòü íàóêîâö³â ÿê ñèñòåìà, ùî 
ôóíö³îíóº çà âëàñíèìè çàêîíàìè òà âèêî-

ðèñòîâóº çäàâíà â³äîì³ ïðèéîìè àïåëþ-
âàííÿ äî ëþäñüêî¿ ïñèõ³êè íà ñâ³äîìîìó òà 
ï³âñâ³äîìîìó ð³âíÿõ [14, ñ. 5]. Íà ìàòåð³àë³ 
ð³çíèõ ìîâ äîñë³äíèêè âèâ÷àëè òàê³ àñïåêòè 
ðåêëàìíîãî äèñêóðñó: ñòðóêòóðíî-ñåìàí-
òè÷í³ [3; 14], ïðàãìàñòèë³ñòè÷í³ é êîãí³òèâ-
í³ [3; 8], êîìóí³êàòèâíî-ïðàãìàòè÷í³ [1; 5], 
ìîâí³ [3; 4] òà ³í. Ñë³ä çàçíà÷èòè, ùî ñó-
÷àñí³ íàóêîâ³ ðîçâ³äêè âèâ÷àþòü ïåðåâàæíî 
êîìåðö³éíó òà ïîë³òè÷íó ðåêëàìó. Çíà÷íî 
ð³äøå îá’ºêòîì äîñë³äæåííÿ ñòàº ñîö³àëü-
íà ðåêëàìà.

Öåé âèä ðåêëàìè ïåðåáóâàº çàðàç íà 
ìåæ³ çàö³êàâëåíü áàãàòüîõ ñôåð ä³ÿëüíîñò³, 
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äîòè÷íèõ äî ñôåðè ñîö³àëüíîãî áóòòÿ – öå 
ðåêëàìîçíàâñòâî, ñîö³îëîã³ÿ, ïñèõîëîã³ÿ, 
ïî÷àñòè ïîë³òîëîã³ÿ. Ñüîãîäí³ çàêëàäåíî 
ï³ä´ðóíòÿ äëÿ äîñë³äæåíü ó öèõ íàïðÿìàõ, 
ðåçóëüòàòè íàóêîâèõ ðîçâ³äîê â³äîáðàæåíî 
ó ïóáë³êàö³ÿõ ÿê óêðà¿íñüêèõ, òàê ³ çàðóá³æíèõ 
ó÷åíèõ [6; 7; 9; 10; 12; 14]. Óâàãà äîñë³äíè-
ê³â çíà÷íîþ ì³ðîþ çîñåðåäæåíà íà ïèòàí-
íÿõ ³äåíòèô³êàö³¿ ïîíÿòòÿ «ñîö³àëüíà ðåêëà-
ìà», àíàë³çó éîãî îñîáëèâîñòåé, âèçíà÷åííÿ 
êðèòåð³¿â ÿêîñò³ é åôåêòèâíîñò³, ìåõàí³çì³â 
ðåàë³çàö³¿ ñîö³àëüíî¿ ðåêëàìè ó ÇÌ². Íàðà-
ç³ ñïîñòåð³ãàºòüñÿ áðàê â³äïîâ³äíèõ ðîá³ò ó 
ìîâí³é ïëîùèí³, çîêðåìà íà óêðà¿íñüêîìó 
ìàòåð³àë³, â³äñóòí³ñòü êîìïëåêñíèõ íàóêîâèõ 
ðîçâ³äîê äèñêóðñèâíèõ ïðàêòèê.

Òàêèì ÷èíîì, àêòóàëüí³ñòü äîñë³äæåííÿ 
âèçíà÷àºòüñÿ, ïî-ïåðøå, éîãî íàëåæí³ñòþ 
äî íîâî¿ ìåä³àëüíî¿ ïàðàäèãìè ñó÷àñíîãî 
ìîâîçíàâñòâà òà çàãàëüíèì ñïðÿìóâàííÿì 
ñó÷àñíèõ ë³íãâ³ñòè÷íèõ ðîçâ³äîê íà âèâ÷åí-
íÿ îñîáëèâîñòåé ôóíêö³îíóâàííÿ ìîâè â 
çàñîáàõ ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿; ïî-äðóãå, òèì 
ôàêòîì, ùî ðåêëàìà íàáóâàº âñå á³ëüøî¿ 
âàãè ó ñôåð³ ìàñîâèõ êîìóí³êàö³é; ïî-òðå-
òº, àêòóàëüí³ñòü ï³äñèëþºòüñÿ íåîáõ³äí³ñòþ 
êîìïëåêñíîãî é ñèñòåìíîãî âèâ÷åííÿ ñîö³-
àëüíî¿ ðåêëàìè ÿê âàãîìî¿ ñêëàäîâî¿ ÷àñòè-
íè ñó÷àñíîãî óêðà¿íîìîâíîãî ðåêëàìíîãî 
ìåä³àäèñêóðñó.

Ìåòà äîñë³äæåííÿ ïîëÿãàº ó âñòàíîâ-
ëåíí³ çàñîá³â ìîâëåííºâîãî ³ ïñèõîëîã³÷íî-
ãî âïëèâó â ñîö³àëüí³é ðåêëàì³ óêðà¿íñüêî-
ìîâíîãî ìåä³àäèñêóðñó.

Äîñÿãíåííÿ ïîñòàâëåíî¿ ìåòè ïîòðåáóº 
ðîçâ’ÿçàííÿ òàêèõ çàâäàíü:

– âèçíà÷èòè òåîðåòèêî-ìåòîäîëîã³÷í³ 
çàñàäè òà ïîíÿò³éíî-êàòåãîð³àëüíèé àïàðàò 
äîñë³äæåííÿ òåêñò³â ñîö³àëüíî¿ ðåêëàìè â 
óêðà¿íñüêîìîâíîìó ìåä³àäèñêóðñ³;

– âñòàíîâèòè ïðîáëåìàòèêó óêðà¿íñüêî-
ìîâíî¿ ñîö³àëüíî¿ ðåêëàìè;

– âèÿâèòè êðèòåð³¿ åôåêòèâíîñò³ ñó÷àñ-
íî¿ ñîö³àëüíî¿ ðåêëàìè;

– îêðåñëèòè çàñîáè ïñèõîëîã³÷íîãî 
âïëèâó â òåêñòàõ ñîö³àëüíî¿ ðåêëàìè;

– âèçíà÷èòè çàñîáè ìîâëåííºâîãî âïëè-
âó â ñîö³àëüí³é ðåêëàì³ óêðà¿íñüêîìîâíîãî 
ìåä³àäèñêóðñó.

Îá’ºêòîì äîñë³äæåííÿ º òåêñòè ñîö³-
àëüíî¿ ðåêëàìè óêðà¿íñüêîìîâíîãî ìåä³à-
äèñêóðñó.

Ïðåäìåò äîñë³äæåííÿ – çàñîáè ïñè-
õîëîã³÷íîãî é ìîâëåííºâîãî âïëèâó ó òåê-
ñòàõ ñîö³àëüíî¿ ðåêëàìè óêðà¿íîìîâíîãî 
ìåä³àäèñêóðñó.

Îñòàíí³ì ÷àñîì ñîö³àëüíà ðåêëàìà ñòàº 
âñå á³ëüø ðîçïîâñþäæåíèì âèäîì ìàñîâî¿ 
êîìóí³êàö³¿. ¯¿ ìîæíà çóñòð³òè ó äðóêîâàíèõ 
âèäàííÿõ, íà òåëåáà÷åíí³, â ²íòåðíåò³, âîíà 
º ÷àñòèíîþ çîâí³øüî¿ ðåêëàìè. Â Óêðà¿-

í³ ùîð³÷íî ïðîõîäÿòü ôåñòèâàë³ ñîö³àëü-
íî¿ ðåêëàìè, íàïðèêëàä, ìîëîä³æíèé ôåñ-
òèâàëü ²íøèé ïîãëÿä òà Molodiya Festival. 
Ó ëþòîìó 2017 ð. â Êèºâ³ â³äáóâñÿ X íàö³î-
íàëüíèé ôåñòèâàëü ñîö³àëüíî¿ ðåêëàìè.

Ñàìå ñëîâîñïîëó÷åííÿ ñîö³àëüíà ðå-
ëàìà º êàëüêîþ ç àíãë³éñüêî¿ ìîâè social 
advertising. Ó ÑØÀ äëÿ ïîçíà÷åííÿ öüîãî 
òèïó òåêñòó ðåêëàìè òàêîæ âèêîðèñòîâóþòü 
òåðì³íè public service advertising ³ public 
service announcement, ñêîðî÷åíî PSA. 
Ñòâîðþþòü PSA ç ìåòîþ çì³íèòè ñòàâëåí-
íÿ ñïîæèâà÷³â äî áóäü-ÿêî¿ ïðîáëåìè, à â 
äîâãîòðèâàë³é ïåðñïåêòèâ³ – ñòâîðèòè íîâ³ 
ñîö³àëüí³ ö³ííîñò³ [12, ñ. 11].

Ó ö³é ðîáîò³ ñîö³àëüíó ðåêëàìó âèçíà-
÷àºìî ÿê ôîðìó êîìóí³êàòèâíî¿ ä³ÿëüíîñò³, 
ÿêà ñïðÿìîâàíà íà ïðèâåðòàííÿ óâàãè äî 
ñîö³àëüíî çíà÷óùèõ ÿâèù ³ ïðîáëåì, êîðè-
ãóâàííÿ àáî çì³íó ñîö³àëüíî¿ ïîâåä³íêè, ïî-
ïóëÿðèçàö³þ çàãàëüíîêîðèñíèõ ö³ííîñòåé, 
ôîðìóâàííÿ ñîö³àëüíî êîðèñíèõ íàâè÷îê ³ 
ðîçïîâñþäæåííÿ ÿêî¿ íå ìàº íà ìåò³ îòðè-
ìàííÿ ìàòåð³àëüíîãî ïðèáóòêó.

Ä³àãíîñòóþ÷è ñó÷àñíå ñóñï³ëüñòâî, ñîö³-
àëüíà ðåêëàìà â Óêðà¿í³ âèñâ³òëþº øèðîêå 
êîëî ïðîáëåì, ñåðåä ÿêèõ íàéãîñòð³øèìè 
º òàê³:

 – ïàòð³îòèçì ³ ôîðìóâàííÿ íàö³îíàëüíî¿ 
³äåíòè÷íîñò³ («Óêðà¿íà â ñåðö³ êîæíîãî!»; 
«Ïîäèâèñü íàâêîëî – ìîÿ êðà¿íà ïðåêðàñíà 
é íåçàëåæíà!»; «ª ìîâà. ª óêðà¿íö³. ª äåð-
æàâà. ª ìàéáóòíº!»);

 – áåçïåêà äîðîæíüîãî ðóõó òà êóëüòóðà 
âîä³ííÿ («Óâ³ìêíè ë³õòàð! Ïîì³òíèé âåëîñè-
ïåäèñò – æèâèé âåëîñèïåäèñò!»);

 – òþòþíîïàë³ííÿ, íàðêîìàí³ÿ, àëêîãî-
ë³çì («Âñå ìàº ñâî¿ íàñë³äêè, íàâ³òü ÿêùî 
òè ³õ íå ïîì³÷àºø! Íå âáèâàé ñâîº çäîðîâ’ÿ! 
Âåäè çäîðîâèé ñïîñ³á æèòòÿ!»);

 – ñèð³òñòâî («Ïòàøêà ï³êëóºòüñÿ ïðî 
ñâîþ äèòèíó. À òè?»);

 – âîëîíòåðñòâî òà ïðîáëåìà ïåðåñåëåí-
ö³â («Ïåðåñåëåíåöü – íå óòðèìàíåöü!»);

 – êîðóïö³ÿ («ß íå äàþ õàáàð³, áî öå ïðè-
íèçëèâî!»; «ß íå äàþ õàáàð³, áî öå ðóéíóº 
êðà¿íó!»; «ß íå äàþ õàáàð³, áî òàê ïðîñò³-
øå!»; «ß íå äàþ õàáàð³, áî äóëÿ ¿ì ç ìà-
êîì!»);

 – Â²Ë («Çóïèíèìî ÑÍ²Ä, äîêè â³í íå çó-
ïèíèâ íàñ!»);

 – íàñèëüñòâî â ðîäèí³ («Í³» íàñèëüñòâó 
ó ñ³ì’¿! Ñèëüí³ íå îáðàæàþòü!»; «Íàñèëü-
ñòâî... Òâ³é ìàê³ÿæ íå ïðèõîâóº...»);

 – ïðèìóñîâà ïðàöÿ, äèñêðèì³íàö³ÿ òà 
ïîðóøåííÿ ïðàâ ëþäèíè («×åòâåðî ç ï’ÿòè 
ïîñòðàæäàëèõ â³ä ðàáñòâà ó ñâ³ò³ – æ³íêè. 
Çâåðíóòèñÿ ïî äîïîìîãó – íå ñëàáê³ñòü!»);

 – çì³íà êë³ìàòó òà çáåðåæåííÿ äîâê³ëëÿ 
(«Äåðåâà! Âîíè éäóòü ç íàøèõ ì³ñò. Çóïè-
í³òü ¿õ!»);
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 – çàõèñò òâàðèí òà åòè÷íå ñòàâëåííÿ äî 
íèõ («Òâàðèíè òåæ ìàþòü ïðàâà #öèðêáåç-
òâàðèí»);

 – â³äñóòí³ñòü çâè÷êè ÷èòàòè («Êíèãè 
îá’ºäíóþòü ñåðöÿ!»; «×èòàòè íå øê³äëèâî! 
Øê³äëèâî íå ÷èòàòè!»);

 – ºâðî³íòåãðàö³ÿ («ªâðî³íòåãðàö³ÿ: íå 
ò³ëüêè áðàòè, àëå é äàâàòè!»);

 – ñòàâëåííÿ äî ëþäåé ç îáìåæåíèìè 
ìîæëèâîñòÿìè («Ìè âñ³ ð³çí³?.. Ïðîòå îä-
íàêîâî ïðàãíåìî çàâæäè éòè âïåðåä... 
çäîáóâàòè íîâ³ çíàííÿ, â³äêðèâàþ÷è ð³çíî-
áàðâí³ñòü ñâ³òó, ìàþ÷è íàéë³ïøèõ äðóç³â òà 
êîõàíèõ... Ìè âñ³ îäíàêîâ³!»);

 – âîðîæíå÷à òà â³äñóòí³ñòü åìïàò³¿ 
(«Ñëîâà ðàíÿòü! Óêðà¿íà áåç ðàñèçìó!»).

Áóäü-ÿêå ðåêëàìíå ïîâ³äîìëåííÿ ìàº íà 
ìåò³ ñïîíóêàííÿ àäðåñàòà äî êîíêðåòíèõ 
ä³é. Íàéïðîáëåìí³øà îáëàñòü ñîö³àëüíî¿ 
ðåêëàìè – åôåêòèâí³ñòü ê³íöåâîãî ðåêëàì-
íîãî ïðîäóêòó. Íà â³äì³íó â³ä êîìåðö³éíî¿ 
ðåêëàìè, êîìóí³êàòèâíà (â³äòâîðþâàí³ñòü 
òåêñòó) é åêîíîì³÷íà (çá³ëüøåííÿ ê³ëüêîñò³ 
ïðîäàæ) åôåêòèâí³ñòü ÿêî¿ âèì³ðþºòüñÿ,  
ä³ºâ³ñòü ñîö³àëüíî¿ ðåêëàìè íåìîæëèâî âè-
ì³ðÿòè ç ïîãëÿäó åêîíîì³÷íèõ ïîêàçíèê³â. 
Àäæå ñîö³àëüíà ðåêëàìà ñïðÿìîâàíà íà 
çì³íó ïîâåä³íêîâî¿ ìîäåë³ ñóñï³ëüñòâà, à 
öå ñêëàäíèé ³ äîâãèé ïðîöåñ [12, ñ. 182].  
Îäíàê íàóêîâ³ ðîçâ³äêè â öüîìó íàïðÿì³ 
ïðîâîäÿòüñÿ, é, óçàãàëüíþþ÷è òåîðåòè÷íèé 
³ ïðàêòè÷íèé äîñâ³ä ó÷åíèõ, ìîæíà âèçíà-
÷èòè òàê³ êðèòåð³¿ åôåêòèâíî¿ ñîö³àëüíî¿ 
ðåêëàìè:

 – ÷³òêå âèçíà÷åííÿ ö³ëüîâî¿ àóäèòîð³¿;
 – ïîçèòèâíèé êîíòåíò (ðåêëàìà ïîâèí-

íà çàêëèêàòè íå «ïðîòè», à «çà», à ñàìå «çà 
â³äñóòí³ñòü» ÷îãîñü – àíòèòþòþíîâà, àíòè-
äèñêðèì³íàö³éíà òîùî);

 – íàÿâí³ñòü «ëþäñüêîãî îáëè÷÷ÿ» (â îá’ºê- 
òèâ³ ïîâèíåí áóòè íå ïðåäìåò, à ëþäèíà);

 – ñïèðàííÿ íà ñîö³àëüíîñõâàëåí³ íîðìè 
òà ä³¿, îð³ºíòèðè, ö³ííîñò³ òà ñòåðåîòèïè;

 – îá’ºäíóâàëüíèé ïîòåíö³àë, âïëèâ íà 
á³ëüø³ñòü, çì³öíåííÿ çâ’ÿçê³â ì³æ ãðóïàìè; 
ðåêëàìà íå ïîâèííà ïðîâîêóâàòè ïðîòèð³÷ 
ì³æ ð³çíèìè ñîö³àëüíèìè ãðóïàìè (â³êîâè-
ìè, ãåíäåðíèìè, ïðîôåñ³éíèìè, ðåë³ã³éíè-
ìè òîùî);

 – ñïðèÿííÿ ôîðìóâàííþ äáàéëèâîãî 
ñòàâëåííÿ äî íàö³îíàëüíèõ òðàäèö³é, êóëü-
òóðíî¿ òà ïðèðîäíî¿ ñïàäùèíè;

 – çàêëèêàííÿ äî â³äìîâè â³ä ñïîæè-
âàííÿ ÷îãîñü â ³íòåðåñàõ ñàìîãî ñïîæè-
âà÷à ç ìåòîþ ïîêðàùåííÿ éîãî çäîðîâ’ÿ, 
áåçïåêè òîùî (íà â³äì³íó â³ä êîìåðö³é-
íî¿ ðåêëàìè, ùî çàêëèêàº äî ñïîæèâàííÿ  
÷îãîñü);

 – âèçíà÷åííÿ óìîâ ³ çàñîá³â äëÿ áåçïî-
ñåðåäíüî¿ ó÷àñò³ ãðîìàäÿí ó ïîçèòèâíèõ 
ñîö³àëüíèõ ïðîöåñàõ;

 – ôîðìóâàííÿ íå íåãàéíî¿ é îäíîðàçî-
âî¿ ä³¿, à ñò³éêî¿ é ïðîëîíãîâàíî¿ ñîö³àëüíî 
çíà÷óùî¿ ïîâåä³íêè;

 – êðåàòèâí³ñòü òà óñï³øí³ñòü âèñâ³òëåííÿ 
ðåêëàìè â ÇÌ² [6; 13].

Ðåêëàìí³ òåêñòè ëåãêî âèä³ëÿþòüñÿ íà 
ôîí³ çàãàëüíîãî òåêñòîâîãî ïîòîêó ìàñî-
âî¿ ³íôîðìàö³¿¿. Âîëîä³þ÷è íàáîðîì ñóò-
òºâèõ îçíàê, ñàìå âîíè íàéáëèæ÷å ðîç-
ì³ùóþòüñÿ äî ïîëþñó âïëèâó íà óìîâí³é 
øêàë³ «ïîâ³äîìëåííÿ – âïëèâ». Öå ïîÿñ-
íþºòüñÿ òèì, ùî ç ïîãëÿäó ôóíêö³îíàëü-
íîñò³ ðåêëàìí³ òåêñòè ³íòåãðóþòü îäðà-
çó äâ³ ôóíêö³¿ âïëèâó: ôóíêö³þ âïëèâó ÿê 
ôóíêö³þ ìîâè, ùî ðåàë³çóºòüñÿ çà äîïî-
ìîãîþ âñüîãî àðñåíàëó ë³íãâàëüíèõ çàñî-
á³â âèðàçíîñò³, òà ôóíêö³þ âïëèâó ÿê ôóíê-
ö³þ ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿, ùî ðåàë³çóºòüñÿ 
³ç çàëó÷åííÿì îñîáëèâèõ ìåä³àòåõíîëîã³é, 
õàðàêòåðíèõ äëÿ òîãî ÷è ³íøîãî çàñîáó 
ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ [5, ñ. 135].

Òàê, ó ïðîöåñ³ ñòâîðåííÿ ñîö³àëüíî¿ ðå-
êëàìè àêòèâíî âèêîðèñòîâóþòüñÿ ïðèéîìè 
é ìåòîäè ïñèõîëîã³÷íîãî ï³äõîäó, ÿêèé áà-
çóºòüñÿ íà îñíîâíèõ ïðèíöèïàõ ïñèõîëîã³¿, 
ðîáîòè ñâ³äîìîñò³ é ï³äñâ³äîìîñò³, îñîáëè-
âîñòÿõ çîðîâîãî, ñëóõîâîãî, àñîö³àòèâíîãî 
ñïðèéíÿòòÿ ëþäèíîþ íàâêîëèøíüîãî ñâ³òó. 
Äî çàãàëüíîâ³äîìèõ ïðèéîì³â ìîæíà â³äíå-
ñòè çàëÿêóâàííÿ, íåéòðàëüíå ³íôîðìóâàííÿ 
ç ïðèö³ëîì íà îñìèñëåííÿ, ãóìîð, ìîðàëü-
íó ï³äòðèìêó, ïîçèòèâíèé äîñâ³ä «ç³ðîê», 
àïåëÿö³þ äî åìîö³éíî¿ ñôåðè îñîáèñòîñò³. 
Ñòâîðþþ÷è ñîö³àëüíó ðåêëàìó, àâòîðè àê-
òèâíî åêñïëóàòóþòü åìîö³¿ ñòðàõó, íåíà-
âèñò³, ïðåçèðñòâà, òðèâîãè, ãí³âó, â³äðàçè, 
îáóðåííÿ, øîêó, âîðîæíå÷³ àáî, íàâïàêè, 
ïîçèòèâí³ åìîö³¿: ãîðä³ñòü, ïî÷óòòÿ ã³äíîñò³, 
ºäíîñò³, ïàòð³îòèçìó.

Ïðèêëàäîì îð³ºíòóâàííÿ íà ïî÷óòòÿ â³-
äðàçè ìîæå ñòàòè ñåð³ÿ ñîö³àëüíèõ ïëàêà-
ò³â, ñïðÿìîâàíèõ íà ïîäîëàííÿ àãðåñ³¿ ó ñó-
ñï³ëüñòâ³. Ïàâóêè òà êîìàõè, ùî âèëàçÿòü ³ç 
ðîòà ëþäåé, – òàê â³çóàë³çóâàëè íåíàâèñòü, 
àãðåñ³þ, íåòåðïèì³ñòü äî «³íøèõ» ó ðàìêàõ 
êàìïàí³¿ «Ñëîâà ðàíÿòü» ãðîìàäñüêî¿ îðãà-
í³çàö³¿ «²íñàéò» (http://stop-hate.in.ua/). Ï³ä 
çîáðàæåííÿìè ì³ñòÿòüñÿ íàïèñè «Òàê âè-
ãëÿäàº ðàñèçì», «Òàê âèãëÿäàº íåíàâèñòü» 
òîùî. Êîæåí ïëàêàò íàãàäóº ïðî òå, ùî îá-
ðàçëèâ³ âèñëîâëþâàííÿ, êñåíîôîáí³ æàðòè 
òà ÿðëèêè çàâäàþòü íå ìåíøå øêîäè, í³æ 
ô³çè÷íå íàñèëëÿ, ïîøèðþþòü ìîâó âîðîæ-
íå÷³ òà íåíàâèñò³.

Ñïèðàþ÷èñü íà âèçíà÷åííÿ É.À. Ñòåðí³íà 
[11, ñ. 45], ìîâëåííºâèé âïëèâ ðîçóì³ºìî 
ÿê âïëèâ íà àäðåñàòà â ïðîöåñ³ ñï³ëêóâàííÿ 
çà äîïîìîãîþ ìîâëåííÿ òà íåâåðáàëüíèõ 
çàñîá³â, ùî éîãî ñóïðîâîäæóþòü, ñïðÿìî-
âàíèõ íà âïðîâàäæåííÿ â éîãî ñâ³äîì³ñòü 
îö³íîê, äóìîê, ñòàâëåíü, íåîáõ³äíèõ àäðå-
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ñàíòó. Äî îñíîâíèõ ñïîñîá³â ìîâëåííºâî-
ãî âïëèâó íàëåæàòü òàê³: äîâåäåííÿ, ïå-
ðåêîíàííÿ, óìîâëÿííÿ, íàâ³þâàííÿ, íàêàç, 
ïðîõàííÿ, âèïðîøóâàííÿ [11, ñ. 49–50]. Íà 
äóìêó Ð.Ì. Áëàêàðà, áóäü-ÿêå âèêîðèñòàí-
íÿ ìîâè ïåðåäáà÷àº âïëèâ íà ðåöèï³ºíòà. 
Äîñë³äíèê çàçíà÷àº, ùî êîæåí ìîâíèé åëå-
ìåíò º ñêëàäíèì ³ ÷óòëèâèì ³íñòðóìåíòîì, 
à êîæåí, õòî âïëèâàº íà ³íøèõ, çä³éñíþº 
âëàäó [2, ñ. 97]. Ð.Ì. Áëàêàð âèä³ëÿº òàê³ 
«³íñòðóìåíòè âëàäè», ùî ìàº â ðîçïîðÿ-
äæåíí³ àäðåñàíò: âèá³ð ñë³â ³ âèðàç³â, ñòâî-
ðåííÿ (íîâèõ) ñë³â ³ âèðàç³â, âèá³ð ãðàìà-
òè÷íî¿ ôîðìè, âèá³ð ïîñë³äîâíîñò³ ñë³â, 
âèêîðèñòàííÿ ñóïåðñåãìåíòíèõ îçíàê (åì-
ôàçà, òåìï ìîâëåííÿ òîùî), âèá³ð ³ìïë³-
öèòíèõ ïåðåäóìîâ [2, ñ. 102]. Ðîçãëÿíåìî 
äåòàëüí³øå, ÿê ðåàë³çóþòüñÿ äåÿê³ «³íñòðó-
ìåíòè âëàäè» â òåêñòàõ ñîö³àëüíî¿ ðåêëàìè.

Îäíèì ³ç çàñîá³â ðåàë³çàö³¿ ìîâëåííºâîãî 
âïëèâó â òåêñòàõ ñîö³àëüíî¿ ðåêëàìè º ïðèéî-
ìè ä³àëîã³çàö³¿ ñï³ëêóâàííÿ, ÿê³ åêñïë³êóþòü-
ñÿ â ñòðóêòóð³ òåêñòó çàñîáàìè ð³çíèõ ð³âí³â 
ìîâè. Òàê, íàìè áóëî âèä³ëåíî ïèòàëüí³ ðå-
÷åííÿ: «Ïðî öå ìð³ÿëà òâîÿ ìàìà?», «À â òåáå 
º ñïðàãà äî æèòòÿ?» (ðåêëàìà â ï³äòðèìêó 
çäîðîâîãî ñïîñîáó æèòòÿ); «Ùî òàêå #çðà-
äà?»; «Ðóøàºø? Ïîäèâèñü ïî äçåðêàëàõ!».

Äîñèòü òèïîâèì äëÿ ñîö³àëüíî¿ ðåêëàìè 
º âèêîðèñòàííÿ ³ìïåðàòèâíèõ êîíñòðóêö³é, 
àäæå ñåìàíòè÷íèé ïîòåíö³àë ôîðì íàêàçî-
âîãî ñïîñîáó åêñïë³êóº ñòàâëåííÿ àäðåñà-
òà, ñïðÿìîâàí³ñòü éîãî âîë³ íà àäðåñàíòà, 
ñïîíóêàº ÷èòà÷à äî ïåâíèõ ä³é. Íàïðèêëàä: 
«Äîñèòü òåðï³òè òàê³ ïîäàðóíêè!» (ðåêëàìà 
ïðîòè íàñèëüñòâà â ðîäèí³); «Ïðèñòåáíè 
ðåì³íü áåçïåêè!» (ðåêëàìà â ï³äòðèìêó áåç-
ïåêè íà äîðîãàõ); «Íå áóäü ñâèíåþ! Çáå-
ðåæè ïðèðîäó! Íå ñì³òè ó ñâîºìó äîì³, íà 
ñâî¿é çåìë³! Ïî÷íè ç ñåáå!».

Íàäàþòü òåêñòó åêñïðåñèâíîñò³ òà çàáåç-
ïå÷óþòü éîãî çàïàì’ÿòîâóâàí³ñòü, ðåàë³çó-
þòü ôóíêö³¿ àêòóàë³çàö³¿ òà âïëèâó ðå÷åííÿ ç 
íóëüîâîþ çâ’ÿçêîþ é åë³ïòè÷í³ êîíñòðóêö³¿: 
«Ãàðìîí³ÿ äóø³ – øëÿõ äî äîâãîë³òòÿ! (ïî-
ïóëÿðèçàö³ÿ àêòèâíîãî äîâãîë³òòÿ), «Ç³ðâàâ 
ï³äñí³æíèê – ñòàâ áðàêîíüºðîì!».

Íåòèïîâèì äëÿ ðåêëàìíîãî äèñêóðñó º 
âèêîðèñòàííÿ ä³ºñë³â óìîâíîãî ñïîñîáó, 
àäæå ñàìà éîãî ñåìàíòè÷íà ñóòü ïåðåä-

áà÷àº ñóìí³â, íåâïåâíåí³ñòü, íåð³øó÷³ñòü,  
³ððåàëüí³ñòü. Îäíàê äëÿ ñîö³àëüíî¿ ðåêëà-
ìè âèêîðèñòàííÿ ä³ºñë³â óìîâíîãî ñïîñîáó 
º âèïðàâäàíèì ó ïåâíîìó êîíòåêñò³: «Âîíà 
á íå ìîâ÷àëà» (ðåêëàìà ñïðÿìîâàíà íà áî-
ðîòüáó ç êîðóïö³ºþ), «Õî÷ áè öå áóâ øîêî-
ëàä» (ðåêëàìà çàêëèêàº âëàñíèê³â ñîáàê 
ïðèáèðàòè çà òâàðèíàìè).

Ñòèñë³ñòü, åêñïðåñèâí³ñòü, ðèòì³÷í³ñòü 
áåçñïîëó÷íèêîâèõ ðå÷åíü ðîáèòü ¿õ ä³ºâèì 
çàñîáîì äîíåñòè äî àäðåñàòà íåîáõ³äíó 
äóìêó. Íàïðèêëàä: «Çíàþ! Ä³þ! Çàõèùàþ!» 
(ðåêëàìà ñïðÿìîâàíà íà ï³äâèùåííÿ þðè-
äè÷íî¿ ãðàìîòíîñò³), «Çóïèíèñü. Çãàäàé. 
Çáåðåæè æèòòÿ» (áåçïåêà íà äîðîãàõ).

Ðåêëàìà ï³ä íàçâîþ «Íàâ³ùî ìîâ³ áóð’ÿ-
íè?» ïîêàçóº, ÿê «³íñòðóìåíòîì âëàäè» ñòàº 
ìåòàôîðà, îáðàíà àâòîðàìè äëÿ íîì³íàö³¿ 
êàëüêóâàíü, íåâäàëèõ çàïîçè÷åíü, ùî, íå-
ìîâ áóð’ÿí, çàñì³÷óþòü íàøó ìîâó. Ðåêëàìà 
ñïðÿìîâàíà íà ïîë³ïøåííÿ ìîâíî¿ ñèòóàö³¿¿ 
òà â³äðîäæåííÿ êóëüòóðè ìîâëåííÿ.

Íàñàìê³íåöü çàçíà÷èìî, ùî çàðàç ñîö³-
àëüíà ðåêëàìà â Óêðà¿í³ àêòèâíî ðîçâèâà-
ºòüñÿ é íàáóâàº âëàñíî¿ ñïåöèô³êè. Âîíà 
âèÿâëÿº ñåáå ÿê ³íñòðóìåíò ôîðìóâàííÿ 
ïðîáëåìíî-òåìàòè÷íî¿ ïàðàäèãìè, ìåõà-
í³çì âèÿâëåííÿ òà ïðîô³ëàêòèêè ñîö³àëüíî 
íåïðèéíÿòíî¿ ïîâåä³íêè, ö³íí³ñíèõ äåâ³à-
ö³é, âèêîðèñòîâóþ÷è äëÿ öüîãî àðñåíàë 
çàñîá³â ïñèõîëîã³÷íîãî é ìîâëåííºâîãî 
âïëèâó. Òèïîâîþ äëÿ ñîö³àëüíî¿ ðåêëà-
ìè º àïåëÿö³ÿ äî åìîö³é, ÿê íåãàòèâíèõ 
(ñòðàõ, â³äðàçà, øîê), òàê ³ ïîçèòèâíèõ (ïà-
òð³îòèçì, ãîðä³ñòü). Ìîâëåííºâèé âïëèâ ó  
ñîö³àëüí³é ðåêëàì³ ðåàë³çóºòüñÿ çà äîïî-
ìîãîþ íèçêè «³íñòðóìåíò³â âëàäè», äî ÿêèõ 
ìîæíà â³äíåñòè ïåâíèì ÷èíîì â³ä³áðàí³ 
ãðàìàòè÷í³ ôîðìè (³ìïåðàòèâ, åë³ïòè÷í³ 
êîíñòðóêö³¿, ä³ºñëîâà óìîâíîãî ñïîñîáó, 
ïèòàëüí³ ðå÷åííÿ), åìîö³éíî çàáàðâëåíó 
ëåêñèêó. ×èñëåíí³ ïèòàííÿ, ïîâ’ÿçàí³ ç 
âèâ÷åííÿì ìîâíî¿ ñïåöèô³êè òåêñò³â ñî-
ö³àëüíî¿ ðåêëàìè, ùå çàëèøàþòüñÿ íåâè-
ð³øåíèìè, íàïðèêëàä, ïðîáëåìè ïîë³êî-
äîâîñò³ é ³íòåðòåêñòóàëüíîñò³, âèâ÷åííÿ 
ñòèë³ñòèêè, ïðàãìàòèêè, ñåìàíòèêè òåê-
ñò³â ñîö³àëüíî¿ ðåêëàìè. Ó âèâ÷åíí³ öèõ 
ïèòàíü ìè áà÷èìî ïåðñïåêòèâó íàøî¿ ïî-
äàëüøî¿ ðîáîòè.
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