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У статті обґрунтовується важливість запровадження компетентнісного підходу у  навчаль-
ному процесі вищої школи. Розкрито сутність компетентнісного підходу, показано його відмін-
ності від традиційного навчання. Розглянуто основні характеристики комунікативної компе-
тентності як здатності визначати мету комунікації, обирати та використовувати найбільш 
ефективну модель її реалізації залежно від ситуації, здатність обирати емоційний тон у процесі 
взаємодії з іншими, реалізовувати цю взаємодію, регулювати міжособистісні відносини; доведено 
необхідність її формування у майбутнього вчителя початкової школи. Запропоновано можливі 
напрями застосування моделі «навчання в дії» для формування у майбутнього вчителя почат-
кової школи комунікативної компетентності, що передбачає широке застосування різноманіт-
них активних та інтерактивних методів навчання, внесення відповідних додаткових завдань 
у зміст педагогічної практики. 
Ключові слова: компетентнісний підхід, компетентність, комунікативна компетентність, 
вища педагогічна освіта, майбутній учитель початкової школи, «навчання в дії».
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FUTURE PRIMARY SCHOOL TEACHER’S COMMUNICATIVE COMPETENCE: ACTUALIZATION OF 
PROBLEM
The article deals with the importance of  introduction of competence-based approach in the educational 
process at  higher school. It  examines the  essence of  competence-based approach, determines its diff e-
rence in  traditional training. It  presents the  main features of  communicative competence as a  capacity 
to  determine the  purpose of  communication, choose and use the  most eff ective model of  its realization 
according to the  situation, ability to choose and implement emotional tone of the interaction with oth-
ers, to  carry out this intercourse, to  regulate interpersonal relations; justifi es  importance of  its develop-
ment for the future primary school teacher. It presents possible areas of application of the model “study-
ing in activity” for the development of future primary school teacher’s communicative competence which 
involves extensive use of a variety of active and interactive teaching methods, implementation of additional 
tasks to the content of teaching practice. 
Key words: competence-based approach, competence, communicative competence, higher pedagogical 
education, future primary school teacher, “studying in activity”.

Стадник Н.В. 
КОММУНИКАТИВНАЯ КОМПЕТЕНТНОСТЬ БУДУЩЕГО УЧИТЕЛЯ НАЧАЛЬНОЙ ШКОЛЫ: 
АКТУАЛИЗАЦИЯ ПРОБЛЕМЫ 
В статье обосновывается важность внедрения компетентностного подхода в  учебном про-
цессе высшей школы. Раскрыта сущность компетентностного подхода, показаны его отли-
чия от традиционного обучения. Рассмотрены основные характеристики коммуникативной 
компетентности как способности определять цель коммуникации, выбирать и использовать 
наиболее эффективную модель ее реализации в зависимости от ситуации, способность выби-
рать эмоциональный тон в процессе взаимодействия с другими, реализовывать это взаимодей-
ствие, регулировать межличностные отношения; доказана необходимость ее формирования 
у будущего учителя начальной школы. Предложены возможные направления применения модели 
«обучение в действии» для формирования у будущего учителя начальной школы коммуникатив-
ной компетентности, что предусматривает широкое использование разнообразных активных 
и интерактивных методов обучения, включение соответствующих дополнительных заданий 
в содержание педагогической практики. 
Ключевые слова: компетентностный подход, компетентность, коммуникативная компе-
тентность, высшее педагогическое образование, будущий учитель начальной школы, «обучение 
в действии».
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Реалії сучасної української освіти, орі-
єнтації на входження в  Європейський освітній 
простір висувають нові вимоги до вчителя, його 
професіоналізму як інтегративного параметру 
особистісно-діяльнісної сутності, що забезпечує 
найвищий рівень продуктивності педагогічної 
праці, здатність ефективно і  творчо вирішува-
ти питання, пов’язані з навчанням і вихованням 
молодого покоління. У  цьому контексті актуалі-
зується проблема формування, ще на етапі під-
готовки у  вищій школі, ключових компетент-
ностей майбутнього вчителя початкової школи, 
серед яких важливе місце належить комуніка-
тивній компетентності. Адже початкова ланка 
освіти  — підґрунтя шкільного навчання; тут за-
кладається основа для формування зростаючої 
особистості, її подальшого становлення і  різно-
бічного розвит ку в  різних видах діяльності, за-
своєння базового рівня освіти й уміння вчитися. 
Базування на компетентнісному підході дає змогу 
не просто розв’язати проблему поєднання теоре-
тичних знань з відповідними видами практичної 
діяльності майбутнього вчителя, а  й  передба-
чає оволодіння певним досвідом її здійснення. 
Перетворюючись на концептуальне підґрунтя 
стратегії в освітній галузі, цей підхід орієнтує на 
перенесення акцентів із змісту до результатів, від 
знань до розвитку особистості.

До вивчення сутності компетентнісного під-
ходу та шляхів його запровадження в  си стему 
вищої освіти зверталися І.  Драч, І.  Бабина, 
Н.  Бібік, Я.  Кодлюк, О.  Локшина, О.  Овчарук, 
О. Пометун, О. Савченко, С. Сисоєва, Г. Терещук 
та інші, акцентуючи на важливості підготовки 
конкурентноспроможного на ринку праці, компе-
тентного, кваліфікованого педагога відповідного 
рівня та профілю, який вільно володіє професією 
та орієнтується в  суміжних галузях діяльності, 
готовий до постійного професійного зростання, 
соціальної і  професійної мобільності. Одним із 
шляхів розв’язання зазначеної проблеми названо 
організацію навчання на засадах компетентніс-
ного підходу, запровадження ефективних меха-
нізмів його запровадження [11].

Питання комунікативної підготовки в  про-
фесійній освіті відображено в  наукових працях 
К.  Богатирьова, О.  Яковлівої. Безпосередньо до 
вивчення особливостей формування комуніка-
тивної компетентності майбутніх учителів почат-
кової школи зверталися Л. Бірюк, М. Вашуленко, 
Ю. Вторнікова, Т. Грінченко, Л. Ярощук.

Однак у  вищій педагогічній школі ще не 
повною мірою запроваджуються основні ідеї 
компетентнісного підходу, навчальний процес 
недостатньо орієнтований на його практичну 
реалізацію у  змісті професійної підготовки, 
зокрема в  плані формування комунікативної 
компетентності майбутніх учителів початкової 
школи.

Мета статті  — на основі аналізу наукових 
джерел розкрити основні ідеї компетентнісного 
підходу, схарактеризувати провідні ознаки кому-
нікативної компетентності, розкрити можливості 
її формування у майбутнього вчителя початкової 
школи. 

Одне з  важливих завдань теоретичного 
обґрунтування компетентнісного підходу поля-
гає у визначенні його основних понять і термінів, 
серед яких насамперед слід назвати «компетент-
ність» і «підхід».

Питання щодо визначення сутності компетент-
ності набули розробки в працях А. Хуторського, 
який розглядає це поняття в широкому і вузькому 
значенні. За широкого розуміння компетентність 
пов’язується із зрілістю людини, що припускає 
певний рівень її психічного розвитку (навче-
ність і вихованість) і дає індивіду змогу успішно 
функціонувати у  суспільстві. У  вузькому сенсі 
компетентність інтерпретується як діяльнісна 
характеристика, тобто міра залучення людини 
у  діяльність на основі ціннісного ставлення до 
неї [13]. Тобто компетентність інтерпретується як 
готовність і  здатність людини діяти в  будь-якій 
сфері.

Компетентність також трактується як здат-
ність до практичної діяльності, розв’язання 
життєвих проблем, що реалізується самостійно, 
й  базується на набутому навчальному та життє-
вому досвіді, його цінностях [8, 11].

У наукових джерелах відомий підхід, згідно 
з яким компетентність — розглядається як здат-
ність особистості діяти. Водночас наголошується, 
що жодна людина не діятиме, якщо вона особисто 
не зацікавлена в цьому. Крім того, за своєю при-
родою компетентність може проявитися лише 
в органічній єдності з цінностями людини, тобто 
в  умовах глибокої особистісної зацікавленості 
в  цьому виді діяльності. Отже, робить висновок 
Т.  Пільчук, цінності є основою будь-якої компе-
тентності [10, 12].

У праці Е. Зеєра під компетентностями маються 
на увазі змістові узагальнення теоретичних та 
емпіричних знань, представлені у вигляді понять, 
принципів, сенсотворних положень. Теоретичні 
компетентності відображають внутрішні зв’язки 
і відносини предметів та явищ дійсності; їх кон-
кретизація набуває вияву в  поняттях, законах, 
принципах. Емпіричні компетентності віддзерка-
люють внутрішні властивості предметів та явищ. 
Вони мають подвійний характер, а їх конкретиза-
ція полягає в  словах-термінах, символах, знаках, 
ілюстраціях, прикладах [5].

Доволі ґрунтовну характеристику компетент-
ності подає С. Сисоєва, пропонуючи визначати її 
як специфічну здібність, яка необхідна для ефек-
тивного виконання конкретної дії у  конкретній 
предметній галузі, що включає вузькоспеціальні 
знання, специфічні предметні навички, способи 
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мислення, а  також розуміння своєї відповідаль-
ності за власні дії [12, 25].

На думку Л.  Коваль, компетентність стано-
вить важливу складову професіоналізму май-
бутнього вчителя. Компетентний учитель  — це 
професіонал, який не лише володіє повним 
обсягом знань з  предмета, а  й  уміє сформу-
вати внутрішню мотивацію пізнавальної 
діяльності учня, чітко, логічно і доступно викла-
сти свої думки, під час уроку організувати 
співробітництво, знайти шляхи оптимального 
спілкування, розкрити творчий потенціал, розви-
вати мислення [6, 42].

Отже, у  наукових джерелах компетентність 
найчастіше трактується як інтегративна якість 
фахівця, що охоплює не лише сукупність необ-
хідних для виконання певної діяльності знань, 
умінь, навичок, а й набутий соціально-професій-
ний досвід, особистісні якості, ціннісні орієнтації, 
настановлення.

За своєю сутністю підхід  — це орієнтація, 
що спонукає до використання певної сукупності 
взаємопов’язаних понять, принципів, ідей і  спо-
собів педагогічної діяльності. Підхід може бути 
також визначений як комплексний педагогіч-
ний засіб, що охоплює: основні поняття сучасної 
практики, принципи діяльності, прийоми, методи 
реалізації освітньої і виховної діяльності.

Компетентнісний підхід, вважає О.  Лебедєв, 
становить сукупність загальних принципів 
визначення цілей освіти, відбору змісту освіти, 
організації освітнього процесу та оцінювання 
освітніх результатів [7]. Щодо сутнісного напо-
внення означених принципів, до них віднесено 
такі положення:

— зміст освіти передбачає розвиток здатності 
самостійно розв’язувати проблеми в різних сфе-
рах і  видах діяльності на основі використання 
соціального досвіду, елементом якого є також 
власний досвід того, хто навчається;

— зміст освіти уособлює дидактично адап-
тований соціальний досвід розв’язання пізна-
вальних, світоглядних, моральних, політичних та 
інших проблем;

— зміст організації освітнього процесу поля-
гає у  створенні умов для формування у тих, хто 
навчається, досвіду самостійного розв’язання 
пізнавальних, комунікативних, організаційних, 
моральних та інших проблем, які складають зміст 
освіти;

— оцінювання освітніх результатів базується 
на аналізі рівнів освіченості, що досягаються 
тими, хто навчається, на певному етапі навчання.

Як метод моделювання цілей і  результатів 
освіти, норму її якості, відображення резуль-
тату освіти в цілісному вигляді як системи ознак 
готовності випускника до здійснення тієї чи іншої 
діяльності розглядає компетентнісний підхід 
Д. Єрмаков [4].

Отже, компетентнісний підхід вимагає визна-
чення ключових компетентностей майбутнього 
вчителя, які охоплюють сукупність знань, умінь, 
навичок, досвіду особистісного саморозвитку, 
досвіду творчої діяльності, емоційно-ціннісних 
відносин. Провідне місце серед таких компетент-
ностей, що мають важливе значення для ефектив-
ної діяльності майбутнього вчителя початкової 
школи, належить комунікативній компетентності.

За своєю сутністю комунікація  — це фено-
мен, який розкриває смисловий аспект соці-
альної взаємодії і  спілкування. На переконання 
С.  Муратова, терміни «спілкування» і  «взаємо-
дія» можна вважати еквівалентами «комуніка-
ції», основне завдання якої полягає в  тому, щоб 
духов но приєднатись до людей, або приєднати 
їх до себе чи один до одного. Це відбувається за 
умови трансляції особистісно значущих ідей, цін-
ностей, духовних надбань, саморозкриття власної 
неповторності. Отже, комунікація має системо-
творчу мету [9, 48].

Щодо поняття «комунікативна компетент-
ність», воно передбачає усвідомлене розуміння 
цінності комунікації для професійної діяльності, 
що позитивно відбиває систему цінностей кому-
нікативних знань і  визначає цілеспрямовану 
діяльність індивіда щодо їх засвоєння, розуміння 
необхідності пізнання самого себе як комуніка-
тивної особистості (своїх переваг і  недоліків), 
усвідомлення етичних норм і  правил комуніка-
тивної взаємодії засобами вербальної, невербаль-
ної, комп’ютерної комунікації, здійснення екс-
пертизи власних комунікативних дій і прийнятих 
рішень; це сформована сукупність узагальнених 
комунікативних умінь і  розвинений емоційний 
інтелект [2, 150].

Проблема формування комунікативної ком-
петентності майбутнього вчителя початкової 
школи набуває особливого значення у  зв’язку 
з модернізацією змісту шкільної освіти в Україні, 
яка спрямована на становлення мовленнєво-мов-
ної особистості, котра володіє нормами усного 
і писемного спілкування та вільно використовує 
мовні засоби в  різних професійних ситуаціях. 
Уміння спілкуватися є необхідним для педаго-
гічної діяльності, адже вчитель працює у  сфері 
«людина  — людина», що передбачає вміння 
успішно функціонувати у  системі міжособистіс-
них відносин.

Визначаючи комунікативну компетентність 
як інтегративне особистісне утворення, яке вияв-
ляється у  процесі комунікації як здатність акту-
алізувати та застосовувати одержаний досвід 
комунікативної діяльності та індивідуально-
психологічні якості особистості для досягнення 
комунікативної мети, Ю.  Вторнікова наголошує, 
що для вчителя початкової школи ця компетент-
ність виявляється в  процесі педагогічної кому-
нікації з  молодшими школярами, батьками та 
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колегами як здатність актуалізувати та застосову-
вати здобутий досвід комунікативної діяльності, 
а  також індивідуально-психологічні якості осо-
бистості для досягнення цілей і завдань навчання 
і  виховання, що зазначені в  Державному стан-
дарті загальної початкової освіти через вирі-
шення комунікативних задач [3].

Отже, завдяки володінню комунікативною 
компетентністю учитель початкової школи може 
досягти високих результатів у  своїй професій-
ній діяльності, налагодити ефективні взаємини 
з  дітьми, встановити партнерські відносини 
з їхніми батьками. Такий учитель здатний зрозу-
міти своїх колег, спрямувати процес спілкування 
на вирішення педагогічних завдань.

Наголошуючи на важливості формування 
комунікативної компетентності майбутнього вчи-
теля початкової школи, не можемо не звернутися 
до праці Б. Авво, який стверджує, що для реаліза-
ції компетентнісного підходу в професійній освіті, 
необхідно запроваджувати моделі навчання в дії, 
які сягають корінням у прагматичну та діяльнісну 
дидактику. Узагальнено ці ідеї можна предста-
вити таким чином: мета «навчання дією» поля-
гає в подоланні розбіжності між тим, що людина 
знає, і тим, що вона «робить». Тобто йдеться про 
подолання розриву між теорією передбачених дій 
(знаннями) і  практикою діяльності. «Навчання 
дією» є «навчанням через досвід», це структуро-
ваний процес вивчення власного досвіду вирі-
шення реального завдання, розв’язання про-
блеми (реалізація досвіду). Основні відмінності 
такого навчання полягають у тому, що:

— студенти працюють над реальними завдан-
нями, а  не над вправами чи штучними ситуаці-
ями;

— вони навчаються не лише у  викладача, 
а й один в одного;

— студенти працюють з  даними реальних 
процесів;

— студенти працюють з  різними базами 
інформації для здійснення вибору та ухвалення 
різних рішень у контексті реальних професійних 
ситуацій;

— студенти навчаються критично мис-
лити [1].

Реалізацію основних положень моделі 
«навчання дією» у процесі підготовки майбутніх 
учителів початкової школи можна забезпечити 

завдяки широкому використанню різноманітних 
активних та інтерактивних методів. Рольові та 
ділові ігри, в основу яких покладено реальні педа-
гогічні проблеми, дадуть студентам змогу зану-
ритися в  повсякденні ситуації шкільного життя, 
випробувати наявні знання, вміння та навички 
у  безпосередніх обставинах міжособистісного 
спілкування і  взаємодії, прийняття та розігру-
вання відповідних ролей. Вагомі ресурси щодо 
такого навчання закладені в групові роботи (гру-
пові диспути, дискусії, вирішення педагогічних 
задач, проектна діяльність). Для посилення цін-
нісної складової комунікативної компетентності, 
оволодіння необхідним комунікативним досвідом 
у нагоді стануть психолого-педагогічні та рефлек-
сивні тренінги. Не можна забувати і  про педа-
гогічну практику, до основних змістових скла-
дових якої бажано вводити додаткові завдання, 
орієнтовані на активізацію майбутніх учителів 
до взаємодії і спілкування не лише з молодшими 
школярами, а  й  з їхніми батьками, шкільними 
вчителями, методистами, психологами.

Проведений нами аналіз наукових джерел 
засвідчив, що компетентнісний підхід набуває 
сьогодні домінуючого значення, перетворюючись 
на концептуальне підґрунтя стратегії освітньої 
галузі. Основні його ідеї полягають у перенесенні 
акцентів із змісту навчання на його результати, 
переході від знань до розвитку особистості. Одну 
з  ключових компетентностей становить кому-
нікативна компетентність  — здатність до визна-
чення мети комунікації, вибору і  застосування 
найбільш ефективної моделі її реалізації залежно 
від ситуації, вміння емоційно налаштовуватися 
на спілкування з  іншими, продуктивно здійсню-
вати це спілкування, регулювати міжособистісні 
відносини. 

Підвищенню ефективності формування кому-
нікативної компетентності майбутнього вчителя 
початкової школи сприятиме запровадження 
«навчання в дії», що передбачає широке застосу-
вання різноманітних активних та інтерактивних 
методів навчання, внесення відповідних додат-
кових завдань у  зміст педагогічної практики. 
Перспективи подальших досліджень пов’язані 
з  визначенням структури комунікативної ком-
петентності майбутнього вчителя початкової 
школи, окресленням та характеристикою її скла-
дових.
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