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Загальш теоретичш положения визначають шформащйно-аналггичне 
забезпечення в державному управлшш як систему взаемопов'язаних мекдав, 
заход1в i 3aco6iB (науково-методичного, сощально-пол1тичного, техшко-
економ1чного й оргашзацшно-правового характеру), яш реал1зують створення i 
функцюнування технологи процесу збирання, передач!, переробки, збер1гання та 
видач1, а також використання шформацп з метою здшснення ефективно! д1яльност1 
в тш чи шшш сфер1 [1; 4; 5]. Зважаючиначисленнуюльюстьаспекпвдослцгження 
переваг краши, в данш робоп зосереджено увагу на напрямках, яш забезпечують 
економ1чний розвиток [6]. 

Системними документами у сфер1 державного планування та управлшня 
економ1чним розвитком Украши е програми сощально-економ1чного розвитку 
краши та програми догльносп виконавчо! влади, залежно вад яких мае розроблятися 
фшансовий план держави, тобто бюджет [1]. В1дпов1дальними за розробку цих 
документа е Мшютерство економ1чного розвитку та торпвл1 Украши i Мшютерство 
фшажлв Украши. Гяформацшною базою при розробщ зазначених докуменйв е 
статистична шформащя за попередш перюди та макроеконом1чний прогноз 
Мшютерства економ1чного розвитку та торпвл1 Украши. Однак офщйна статистична 
шформащя в силу методики и отримання та обробки вцюбражае минулу ситуацию, 
за деякими параметрами (наприклад ВВП) з досить значним зашзненням. KpiM 
того, офщшна статистика не в повнш Mipi характеризуе динамжу окремих 
економ1чних процеав, тому вона не е достатньо шформативною для забезпечення 
державного планування та управлшня [2; 3]. Отже, постае проблема забезпечення 
державного управл1ння економ1чним розвитком своечасною, достов1рною, повною 
та адекватною шформащею, що потребуе трансформаци 1снуючо1шформащйно-
анал1тично1 системи стратепчного планування вцщовцщо до процесу прийняття 
державних рпнень. 
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На актуалыпсть дано! проблемы вказуе щла низка дослцгжень вггчизняних i 
заруб1жних науковщв. Вггчизюпп науковщ, зокрема В. Бакуменко, О. Амосов, 
А. Карпенко, В. Ткаченко, G. Ткаченко та ш. зазначають у CBOIX дослцгженнях 
неоднозначшсть використання понятшно-категор1ального апарату, неузгоджешсть 
оргашзапд внутрпшпх i зовшшшх шформащйних потоив, специфпсу шформащйно-
анал1тичного забезпечення окремих сфер державного управлшня тощо. Розвиток 
шформащйних технологш та автоматизация nponecie обробки шформаци 
призводить до пришвидшення nponecie прийняття р1шень, зростання 
неоднозначносп та суттевого збшынення обсяпв шформащйних потошв. Тому 
проблема ефективно! оргашзаци шформацшно-анал1тичного забезпечення 
державного управлшня набувае нових аспекпв, що потребують додаткового 
дослцгження. 

Метою статп е визначення та систематизац1я принцишв орган1зац11 
1нформащйно-анал1тичного забезпечення державного управлшня розвитком 
переваг краши та формулювання комплексу практичних рекомендацш. 

Державне управлшня розвитком переваг краши е, у першу чергу, процесом 
ощнки та анал1зу шформащ! щодо чинниив, яи е кращими в одше! краши на вцгмшу 
в1д iHnioi'. В1д того, насильки надана шформац1я якюна за зм1стом та яка можливють 
обробки, залежить яшсть управл1нського ршення. Процес виявлення та ощнки 
переваг передбачае пор1вняльний анал1з шлькох об'екпв у динам1ц1, тому 
1нформащйною базою е шформащя про об'екти та тренди розвитку середовища, 
в якому вони функц1онують. Так, наприклад, одна з краш, що пор1внюються, може 
мати нижчу варт1сть вуплля, проте ощнювати цей чинник як перевагу не варто. 
Вуплля е базовим енергонос1ем 1ндустр1ально1 модел1 економ1чно1 системи. Нараз1 
спостер1гаеться трансформащйний перехщ вщ 1нформащйно1 до постшформац1йно1 
економ1чно1 модель У цих моделях потенц1ал вуплля як базового енергоноая 
вичерпано, тому i базовий енергонос1й мае бути вищого порядку. Отже, формальна 
переор1ентащя на вуплля призводить до консерваци економ1чно1 модел1 на 
1ндустр1альному piBHi. Тому визначення чинниив та ознак економ1чно1 модел1 в 
якосп переваг можлива пльки при врахуванш глобальних тренд1в розвитку. 1ншою 
проблемою шформащйного забезпечення е наявнють надзвичайно велико! илькосп 
1нформац11, обробка яко! потребуе залучення додаткових pecypcie та часу, що не 
завжди е ефективним. Тому при розробщ системи шформацшно-аналггичного 
забезпечення важливо визначити мету та систему показнишв 1нформащйного 
мон1торингу 

Розумшчи переваги розвитку як чинники, що забезпечують об'екту 
пришвидшений пор1вняно з шшими перехад до б1льш досконалого стану шж 
попередшй, сформулюемо мету шформацшно-аналггичного забезпечення 
державного управл1ння у щй сфер1. В деальнш модел1 ринково! економ1ки руппем 
економ1чного розвитку е ринок, отже, саме вш визначае через закон попиту-
пропозици переваги об'екта. Державне управл1ння залежно в1д пол1тики, яка 
проводиться, може бути як катал1затором, так i стримувачем економ1чного розвитку. 
Хоча другий вар1ант виходить за рамки даного досладження, проте в силу 
дом1нування стереотишв необх1дност1 забезпечення економ1чного зростання 
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потребуе окремого пояснения. Держава може проводите полггику стримування 
економ1чного розвитку в умовах ошкування так званого neperpiey еюном1ки, або 
моношшзаци економши i перерозпод1лу pecypcie у сферу псевдошноващй 
[7, с. 323]. Таким чином державне управлшня розвитком переваг краши мае 
забезпечитиудосконалення чинниюв, яи забезпечують переид економ1чно1 системи 
до нового, бшып досконалого р1вня. Ввдповвдно до завдань шформащйно-
анал1тичного забезпечення державного управлшня розвитком переваг, е надання 
noBHoi' та своечасно! шформаци щодо наявних i перспективних переваг краши в 
контексп актуальних трещцв. У термшах теорп економ1чного розвитку завдання 
формулюеться як визначення точки вццсриття шновапшно! Hinri [Там же, с. 23 4]. 

За ознаками шноваци, застосованими до дшчих виробництв, можна 
визначити, що шновацшний процес вщбуваеться в 4aci нер1вном1рно i нел1ншно та 
охоплюе щлий сектор економжи, при цьому вадображаеться у виглядд пульсуючо! 
хвилепод1бно1 картини [Там же, с. 232]. Умовою розкриття базисно! iHHOBaijii як 
точки економ1чного розвитку та зростання е шдвищення рентабельност1 
1нноващйного виробництва до такого р1вня, який би забезпечував покриття i'xHix 
витрат. Базисна 1нновац1я е нетрадищйним виробництвом для нижчого 
технолопчного укладу через високу питому варйсть капиалу. Ця висока варйсть, 
поряд з очевидними позитивними якостями базисюн iHHOBaijii, робить п б1льше 
схожою на дорогу забавку i в цьому ceHci “екзотичною”, н1ж корисною для 
широкого використання. Не южна шноващя здатна розкрити 1нноващйну шшу, 
в1дпов1дно, не южна 1нноващя здатна стати рунпем еюном1чного розвитку та 
зростання. Отже, на держаному piBHi управлшня еюном1чним розвитком мае 
зводитися до визначення механ1зм1в формування базово! 1нноващ1, оц1нки 
можливостей щодо п розвитку, розробки управл1нських ршень щодо розвитку 
таких переваг краши, яш в змоз1 забезпечити присюрення даного процесу. Для 
р1шення завдань i розробки державно-управ л1нських р1шень кожного з описаних 
напрямив використовуеться в1дпов1дна методолопчна база (табл.). 

Таблипя 
1нформащйно-анал1тичне забезпечення прийняття державно-управл1нських 

р1шень з розвитку переваг 
Напрямок дослгдження 

Змши зовншшього 
середовишд (основш 
тренди) 
Бенчлиркшг 
Прогноз впливу 
управлшських рппень 

Методояоггчш база 

Сценарне прогнозування 

SWOT-aHaM3 
Математичне 
моделювання за 
допомогою факторного 
анал1зу 

Держа вноуправлтс ъке 
ргшення 

Визначення, в1дкритгя 
шновацшно! шнп 

Визначення переваг 
Розробка шструменга 
державно! поттики з 
розвитку переваг 

Свггова ф1нансова криза 2008 р. показала, що стал1 математичш модел1, яш 
використовувалися для економ1чного анал1зу та прогнозу, не в змоз1 стати базовими 
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для розробки стратеге реагування на не!, тому б1лын ефективним методом нараз1 
е сценарне прогнозування [8; 9, с. 24]. Прийняття рпнень щодо майбутныи поведшки 
складных систем (таких як свггова економ1чна система або економ1чна система 
краши) шддаш зовшшшм впливам та обмеженням, тому для них характерш суттев1 
невизначеносп даних, шформаци, ризшав. Експерпп судження та ощнки завжди 
мають суб'ективний характер, водночас щодо поведшки таких систем у 
майбутньому потр1бно приймати конкретш р1шення. Для прийняття 
державноуправл1нських ршень щодо стратеги розвитку окремих сфер та галузей 
економжи, i'x перспективное^ з точки зору глобального економ1чного розвитку 
важливо передбачити ввдкриття шновацшно! Hinii, що можливо пльки у вигляд1 
набору сценарив. Методолопя сценарного прогнозування довол1 складна та 
трудом1стка [9, с. 24-47], проте купити результати застосування передбачення в 
аналопчних галузях в шших крашах i використовувати i'x для себе не можливо. 

Правильне визначення вццериття 1нноващйно1 Hinri е вагомою перевагою для 
краши, проте важливим е визначення спроможносп краши шдхопити 1нноващйну 
хвилю, або кра1ни-партнера для кооперацп в и розвитку. шакше, потр1бно розробити 
1нформац1йно-анал1тичне обгрунтування прийняття державно-управл1нського 
р1шення щодо наявних та потенщйних переваг кра1ни у проникненш до 1нновац1йно1 
Himi. Методолопчною базою для забезпечення даного р1шення е SWOT-aHafli3. 
1нтегральне поеднання сценарного прогнозування та SWOT-анал1зу забезпечить 
прийняття найб1лын обгрунтованого р1шення. Однак св1това динампса, протир1ччя 
трецщв, шд впливом яких розвиваеться глобальна економ1ка та залежнють Украши 
в1д зовшшньо! кон'юнктури, вносять корективи до розроблених стратегш i р1шень, 
що мае враховувати алгоритм шформащйно-аналггичного забезпечення 
державного управлшня (рис. 1). 

Зважаючи на те, що впровадження державно-управл1нсысих р1шень, i'x вплив 
на економ1чну систему, отримання i ощнка результайв роз1рваш у 4aci, потребують 
залучення обмежених pecypcie, необх1дно передбачити наслщки i'x реал1защ1. Тому 
алгоритм шформащйно-анал1тичного забезпечення прийняття державно-
управлшських рпнень передбачае моделювання насл1дк1в прийнятих ршень i 
можливу корекцио. Методолопчною базою моделювання насладив упровадження 
державно-управл1нсысих ршень може слугувати сценарне прогнозування, проте 
в даному випадку використання факторного анал1зу та Teopii irop дае бшын точш 
результати [8, с. 451-460]. Факторний анал1з у даному випадку е менш трудом1стким, 
шж сценарне прогнозування, осильки результати бенчмарингу визначають основш 
фактори для анал1зу Для визначення ваги фактор1в пропонуеться використання 
методу Делф1, або просте експертне опитування. 

Пропозици щодо орган1зацИ 1нформац1йно-анал1тичного забезпечення 
державного управлшня наведено на рис. 2. Запропонована система зор1ентована 
на надання шформацп про майбутне, що для розробки i прийняття 
державноуправл1нських р1шень е корисшше, н1ж оперування минулими 
статистичними даними. Осильки методолопчну базу було докладно розглянуто 
вище, зосередимося на визначенш “инцевого продукту” або результату ддяльносп 
оргашзацшних структур. 
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>щ-
Бенчлларкшг переваг 

економччного розвитку 

Щг 

Розробка державно!" пол1тики 
розвитку переваг 

щ 
Моделювання впливу 

управл1нських р ш е н ь на 
економ1чну систему краТни 

щ 
корегування прийнятих 
управлЫських piiueHb 

ф 
мон1торинг впровадження 

управл!нських рниень 

Рис. 1. Алгоритм шформащйно-анал1тичного забезпечення прийняття 
державно-управл1нських ршень 

Убачаегься, що одним i3 завдань роботи торгово-економ1чних Micift (ТЕМ) 
Украши за кордоном мае бути шформащйний мошторинг, на баз1 якого 
М1н1стерство економ1чного розвитку та торпвл1 Украши робить сценарне 
прогнозування тренда i можливостт вццсриття шноващйно! ниш. Додатково до цього 
процесу можуть бути залучеш на громадських засадах науков1 консультанти, фах1вщ 
анал1тичних вцщшв проф1льних мшстерств, представники галузевих об'еднань. 
Ha6ip розроблених сценарй'в розвитку мае стати базою для розробки довготривало! 
програми економ1чного розвитку краши. Саме такий тдхщ дозволить уникнути 
необ'ективного визначення прюритетних напрямшв та галузей, як це було з 
наданням шльг металургп протягом 1996 - 2000 р., що привело до формування 
сировинно! структури промисловосп та низки антидемшнгових розслцгувань. 
Додатковим результатом використання запропоновано1 шформащйно-аналггично1 
системи розробки i прийняття державно-управлшських р1шень е наукове 
обгрунтування за теор1ею переваг вектору розвитку зовн1шньоеконом1чних 
в1дносин, що також через тривал1 дискусп щодо дощльност1 проведения 
багатовекторно! чи евроштегращйно! зовн1шньоеконом1чно1 пол1тики або 
зосередження на евразшському вектор1 штеграци е надзвичайно актуальним. 
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Метод и 
Державно-

управлшсыа 
piiiiciiini 

хх X X 

аналп статистики 
експертш оцшки 

мо штор инг 
шформацшного 

середовища 

X X 
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Рис. 2. Структурно-лопчна схема шформащйно-анаштичного забезпечення 
державного упрашпння розвитком переваг краши 
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Запропонована шформацшно-анал1тична система прийняття державно-
управлшських рпнень накладае певш правила i на бюджетш процедури. Державний 
бюджет за суттю е фшансовим забезпеченням реал1заци державно-управл1нсысих 
рпнень протягом року [11]. Виходячи з niei' тези, первинним щор1чним документом 
е програма економ1чного розвитку, де визначено прюритети розвитку i передбачено 
мехашзми i'x фшансування (державне фшансування, державно-приватне 
партнерство, привала iHBecranii). У державному бюджет! автоматично мають бути 
заплановаш витрати зпдно i3 затвердженими заходами програми. 

1снуюча система шформацшно-аналггичного забезпечення прийняття 
державно-управл1нсысих ргшень щодо розвитку зор1ентована на надання статистично1 
шформани за минул1 перюда, проте стр1мка змша свггово1 кон'юнктури потребуе 
швидкого прийняття р1шень. Завданням шформацшно-аналггичного забезпечення е 
передбачення або прогнозування вццсриття шноващйнш ниш, виходячи з чого i 
повинна розроблятися система державного управл1ння економ1кою кра1ни та розвитку 
и переваг. Осшльки розкриття шноващйно! Hinri мае нел1н1йн1 залежносп, то 
пропонуеться використовувати для вирпнення даного завдання метода сценарного 
прогнозування. У силу шертносп та бюрократа впровадження державно-
управл1нських р1шень пропонуеться додатково ввести бенчмаркшг переваг i 
моделювання впливу розроблених р1шень, при цьому методолопчною базою може 
слугувати факторний анал1з та теор1я гри. Осшльки теор1я гри не достатньо 
використовуеться в моделюванн1 прийняття державноуправл1нсысих ршень, бачимо 
серйозш перспективи щодо подалыних розробоку щй сфер1. 
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В. В. ЯНОВ 

ЗАСТОСУВАННЯ ПРОГРАМИ MS PROJECT У ДШЛЫЮСТ1 
ДЕРЖАВНИХ СЛУЖБОВЦ1В 

Розкрито особливостг еикористання коми 'ютерног программ MS Project, 
що реал1зуе метод мережееого плануеання i управлтня в дгяльностг державных 
службовцгв. 

Ключов! слова: державш службовщ, проект, мережеве планування i 
управлшня, MS Project. 

Features of use of the computer program MS Project realising a method of 
network planning and management, in activity of civil servants are opened. 

Key words: civilservants, the project, network planning and management, 
MS Project. 

Державш службовщ щодня вир1шують складш й об'емш завдання, як-от: 
согцальн1 проекта оргашв державно! влади та оргашв м1сцевого самоврядування, 
1нформатизащя оргашв державного управлшня (наприклад, виконання програми 
шформатизаци Харшвсько1 обласп "Електронна Харшвщина"), упровадження 
системи електронного документооб1гу в орган1зацй' тощо [1 ]. Дан1 заходи необхцщо 
проводити 3i встановленою пер1одичн1стю та врахуванням динам1чних фактор1в, 
яш впливають. Тому щ завдання вимагають застосування сучасних метод1в i 
технолопй при i'x вир1шенн1. 

Отже, зрозум1ло, що державш службовщ повинш буди професшно 
пщготовленими для здшснення управл1нсысих функщй, яга, як правило, полягають 
в органгзапд, розробщ, реал1зацп та контролг р1зномаштних npoercriB. 
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