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Äîñë³äæóºòüñÿ ìîòèâàö³ÿ ÿê îäèí ³ç ìåõàí³çì³â íàëàãîäæåííÿ
çâ’ÿçê³â ì³ñöåâèõ îðãàí³â âëàäè ç ãðîìàäñüê³ñòþ. Ðîáëÿòüñÿ
ïðîïîçèö³¿ òà âèçíà÷àþòüñÿ êðîêè ùîäî ìîòèâàö³¿ çàëó÷åííÿ
ãðîìàäñüêîñò³ äî ïðèéíÿòòÿ âçàºìîâèã³äíèõ ð³øåíü ì³æ íåþ òà
îðãàíàìè âëàäè.

Èññëåäóåòñÿ ìîòèâàöèÿ êàê îäèí èç ìåõàíèçìîâ ôîðìèðîâàíèå
ñâÿçåé ìåñòíûõ îðãàíîâ âëàñòè ñ îáùåñòâåííîñòüþ. Âíîñÿòñÿ
ïðåäëîæåíèÿ è ïðåäëàãàþòñÿ øàãè îòíîñèòåëüíî ìîòèâàöèè
ïðèâëå÷åíèÿ îáùåñòâåííîñòè ê ïðèíÿòèþ âçàèìîâûãîäíûõ
ðåøåíèé ìåæäó íåé è îðãàíàìè âëàñòè.

Motivation is probed as one of mechanisms forming of connections of
local authorities with public. Suggestions are made and steps are
offered in relation to motivation of bringing in of public to acceptance
of mutually beneficial decisions between it and organs of power.

Äëÿ òîãî ùîá ãðîìàäñüê³ñòü áðàëà àêòèâíó ó÷àñòü â óïðàâë³íñüêèõ ð³øåííÿõ
ì³ñöåâèõ îðãàí³â âëàäè, ¿¿ íåîáõ³äíî ìîòèâóâàòè. Ãîëîâíèìè ÷èííèêàìè ìîòèâàö³¿
ãðîìàäñüêîñò³ äî ñï³âïðàö³ ç ì³ñöåâèìè îðãàíàìè âëàäè ïîâèíåí áóòè ïîøóê øëÿõ³â
çàäîâîëåííÿ ¿õí³õ ïðîáëåì. Öþ ìîòèâàö³þ ìîæíà ï³äâèùèòè çà äîïîìîãîþ íàäàííÿ
ãðîìàäñüêîñò³ á³ëüøî¿ ñàìîñò³éíîñò³, ùî çóìîâèòü âèùó â³äïîâ³äàëüí³ñòü. Íà öå âïëèâàº
áàãàòî ÷èííèê³â: ñêëàäíå ³ ñóïåðå÷ëèâå ñòàâëåííÿ ì³ñöåâèõ îðãàí³â âëàäè äî ãðîìàäñüêîñò³,
íèçêà ñîö³àëüíèõ ïðîöåñ³â, ùî â³äáóâàþòüñÿ ñüîãîäí³ â Óêðà¿í³, òîùî.

Ñåðåä óêðà¿íñüêèõ â÷åíèõ öþ ïðîáëåìàòèêó äîñë³äæóþòü Â. Êîðîëüêî, Ã. Ïî÷åïöîâ,
Ì. Ëåñå÷êî, Â. Ìàëèíîâñüêèé, Â. ßöóðà, Ì. Ñâ³ð³í, ª. Òèõîìèðîâà òà ³íø³.

Ìåòà ñòàòò³ ïîëÿãàº â äîñë³äæåíí³ ìîòèâàö³¿ ÿê îäíîãî ³ç ìåõàí³çì³â
íàëàãîäæåííÿ çâ’ÿçê³â ì³ñöåâèõ îðãàí³â âëàäè ç ãðîìàäñüê³ñòþ.

Óñâ³äîìëåííÿ ãðîìàäÿíàìè ñâîº¿ ðîë³, çðîñòàííÿ ¿õ àêòèâíîñò³ òà ïîøóê øëÿõ³â
çàáåçïå÷åííÿ åôåêòèâíîãî óïðàâë³ííÿ â íîâèõ ñîö³îêóëüòóðíèõ óìîâàõ çóìîâèëè
âèíèêíåííÿ ïîíÿòòÿ “äåìîêðàò³ÿ ñï³âó÷àñò³” (äåìîêðàò³ÿ ó÷àñò³). Äåìîêðàò³ÿ ó÷àñò³ —
öå âèçíàííÿ ïîòðåáè äîïîâíåííÿ ìåõàí³çì³â ïðåäñòàâíèöüêî¿ äåìîêðàò³¿ (ó÷àñò³ ãðîìàäÿí
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ó âèáîð÷èõ ïðîöåñàõ, êîëè, âëàñíå, âèáîðö³ äåëåãóþòü êîìóñü âèð³øåííÿ ñâî¿õ ïðîáëåì)
ïðîöåäóðàìè çàëó÷åííÿ ãðîìàäñüêîñò³ äî îáãîâîðåííÿ îïòèìàëüíèõ øëÿõ³â âèð³øåííÿ
íàãàëüíèõ ïðîáëåì. Äåìîêðàò³ÿ ó÷àñò³ àáî ñï³âó÷àñò³ ïåðåäáà÷àº íàëàãîäæåííÿ âçàºìîä³¿
îðãàí³â âëàäè ç ãðîìàäñüê³ñòþ, âäîñêîíàëåííÿ ³íôîðìóâàííÿ ãðîìàäÿí ïðî ñòàí ñïðàâ òà
àêòèâ³çàö³þ øèðîêî¿ ó÷àñò³ ãðîìàäÿí ï³ä ÷àñ ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü íà âñ³õ ð³âíÿõ.

Ùî æ òàêå äåìîêðàò³ÿ ó÷àñò³? Äåìîêðàò³ÿ ó÷àñò³ — öå ðåàë³çàö³ÿ âëàäè ÷åðåç
âçàºìîä³þ òà ñï³ëüíó â³äïîâ³äàëüí³ñòü íà îñíîâ³ ³äåé:

— ñâîáîäè ñëîâà, â³äêðèòî¿ òà êðèòè÷íî¿ êîìóí³êàö³¿;
— ð³âíîãî äîñòóïó äî ðîçìà¿òòÿ äæåðåë ³íôîðìàö³¿;
— ð³âíîñò³ âñ³õ ó÷àñíèê³â ä³àëîãó ùîäî ìîæëèâîñò³ éîãî ³í³ö³þâàííÿ òà ïðîâåäåííÿ.
Ïðèíöèïîâîþ º â³äìîâà â³ä ïðèìóñó, íàâ’ÿçóâàííÿ, ìàí³ïóëþâàííÿ ïîâåä³íêîþ.

Íàòîì³ñòü âàæëèâîþ º àêòèâíà ðîëü âñ³õ ó÷àñíèê³â ó êîìóí³êàö³éíîìó ïðîöåñ³.
Ñòâåðäæóºòüñÿ ö³íí³ñòü âçàºìîä³¿, ä³àëîãó òà ïîðîçóì³ííÿ, ñï³ëüíîãî ïîøóêó òà îáì³íó
³íôîðìàö³ºþ, óñòàíîâêè íà â³äêðèò³ñòü òà âçàºìíå çàáåçïå÷åííÿ, îñìèñëåííÿ ïðîáëåì ç
ð³çíèõ òî÷îê çîðó òà ïîçèö³é, çäàòí³ñòü ïðèñëóõîâóâàòèñÿ äî ³íøèõ ïîãëÿä³â òà
ïåðåêîíàíü [1].

Ïóáë³÷íèé ä³àëîã º íåîáõ³äíîþ óìîâîþ ï³äòðèìêè äîâ³ðè äî îðãàí³â âëàäè. Â³í
â³äêðèâàº øëÿõ ëåã³òèì³çàö³¿ ð³øåíü, ï³äòðèìêè ïðîãðàì ä³ÿëüíîñò³ òà ìîá³ë³çàö³¿
ãðîìàäñüêîñò³ íà ïåâí³ ä³¿ ùîäî ï³äòðèìêè ä³é âëàäè.

Ùîá çàëó÷èòè ãðîìàäñüê³ñòü äî âçàºìíî¿ ñï³âïðàö³ ç ì³ñöåâèìè îðãàíàìè âëàäè,
âîíà ïîâèííà ìàòè äëÿ öüîãî â³äïîâ³äíó ìîòèâàö³þ, ÿêà ó äàíîìó âèïàäêó º ïîòðåáîþ ó
âèð³øåíí³ ïðîáëåìíèõ ïèòàíü ðåã³îíó (òåðèòîð³¿, íàñåëåíîãî ïóíêòó ÷è äîìîãîñïîäàðñòâà).

Ï³ä ïîíÿòòÿì ìîòèâàö³ÿ ìè ðîçóì³ºìî îá’ºäíàííÿ âíóòð³øí³õ ³ çîâí³øí³õ ðóø³éíèõ
ñèë, ÿê³ ïðèìóøóþòü ÿê îäíó, òàê ³ äðóãó ñòîðîíè äî ä³ÿëüíîñò³, îêðåñëþþòü ìåæ³ ³ ôîðìè
ö³º¿ ä³ÿëüíîñò³, íàäàþòü ¿é íàïðÿìîê, ÿêèé îð³ºíòóº íà äîñÿãíåííÿ â³äïîâ³äíèõ
ðåçóëüòàò³â [2, ñ. 133]. Âïëèâ ìîòèâàö³¿ íà ïîâåä³íêó ãðîìàäñüêîñò³ çàëåæèòü â³ä áàãàòüîõ
ôàêòîð³â, ³ âîíà ìîæå çì³íþâàòèñü ï³ä ä³ºþ çâîðîòíîãî çâ’ÿçêó ì³æ ñòðóêòóðàìè âëàäè òà
ãðîìàäñüêîñò³.

Ùîá âñåñòîðîííüî ðîçêðèòè ñóòü ìîòèâàö³¿ ãðîìàäñüêîñò³, íåîáõ³äíî ìàòè íà óâàç³,
ùî ìîòèâàö³ÿ — öå ïðîöåñ, ÿêèé ñêëàäàºòüñÿ ç øåñòè ñòàä³é [3]. Ïåðøà ñòàä³ÿ — öå
ïîòðåáà, ÿêà âèÿâëÿºòüñÿ çà óìîâè, ùî ãðîìàäñüê³ñòü â³ä÷óâàº — ¿é ÷îãîñü íå âèñòà÷àº.
Ç’ÿâëÿºòüñÿ öÿ ïîòðåáà ó êîíêðåòíèé ÷àñ ³ ïî÷èíàº “âèìàãàòè” â³ä ì³ñöåâèõ îðãàí³â
âëàäè, ùîá âîíè â³äíàéøëè ìîæëèâ³ñòü òà çðîáèëè â³äïîâ³äí³ êðîêè äî ¿¿ âèêîíàííÿ.
Ïîòðåáè ìîæóòü áóòè ð³çíèìè. Óìîâíî ¿õ ìîæíà ðîçáèòè íà òðè ãðóïè: ô³ç³îëîã³÷í³,
ïñèõîëîã³÷í³ ³ ñîö³àëüí³. Äðóãà ñòàä³ÿ — öå ïîøóê øëÿõ³â âèð³øåííÿ öèõ ïðîáëåì. Ðàç
ïîòðåáà âèíèêëà ³ ñòâîðèëà ïåâíó ïðîáëåìó äëÿ ðåã³îíó, òî ãðîìàäñüê³ñòü çâåðòàºòüñÿ äî
ì³ñöåâèõ îðãàí³â âëàäè â³äíàéòè ìîæëèâ³ñòü ¿¿ âèð³øåííÿ. Òðåòÿ ñòàä³ÿ — âèçíà÷åííÿ
íàïðÿìó ä³¿. Ãðîìàäñüê³ñòü ô³êñóº, ùî ³ ÿêèìè çàñîáàìè âîíà ïîâèííà çðîáèòè, ÷îãî
äîáèòèñÿ ³ ùî â³ä òîãî îòðèìàòè, ùîá ë³êâ³äóâàòè ïîòðåáó. Íà ö³é ñòàä³¿ çàçâè÷àé
â³äáóâàºòüñÿ óçãîäæåííÿ ÷îòèðüîõ ìîìåíò³â:

— ùî ãðîìàäñüê³ñòü ïîâèííà îòðèìàòè, ùîá ë³êâ³äóâàòè ïîòðåáó;
— ùî ãðîìàäñüê³ñòü ïîâèííà çðîáèòè, ùîá îòðèìàòè òå, ÷îãî âîíà õî÷å;
— ÿêîþ ì³ðîþ âîíà ìîæå äîáèòèñÿ òîãî, ÷îãî õî÷å;
— íàñê³ëüêè òå, ùî õî÷å îòðèìàòè ãðîìàäñüê³ñòü, ìîæå âèêîíàòè ïîòðåáó.
×åòâåðòà ñòàä³ÿ — çä³éñíåííÿ ä³¿ . Íà ö³é ñòàä³¿ ãðîìàäñüê³ñòü çàòðà÷àº çóñèëëÿ

äëÿ òîãî, ùîá çä³éñíèòè ä³þ, ÿêà â ê³íöåâîìó ðåçóëüòàò³ ïîâèííà äàòè ¿é ìîæëèâ³ñòü
îòðèìóâàòè òå, ùî ìîæå çàäîâîëüíèòè ¿¿ ïîòðåáè. Îñê³ëüêè íà ïðîöåñ ðîáîòè çâîðîòí³é
âïëèâ ìàº ìîòèâàö³ÿ, òî íà ö³é ñòàä³¿ ìîæå â³äáóâàòèñÿ êîðåêö³ÿ ö³ëåé ãðîìàäñüêîñò³.

Ï’ÿòà ñòàä³ÿ — öå îòðèìàííÿ òîãî ðåçóëüòàòó, ÿêèé ³ õîò³ëà îòðèìàòè ãðîìàäñüê³ñòü.
Âèêîíàâøè â³äïîâ³äíó ðîáîòó, ãðîìàäñüê³ñòü îòðèìóº òå, ÷îãî âîíà áàæàëà. Íà ö³é ñòàä³¿
âèÿâëÿºòüñÿ òå, íàñê³ëüêè ðîáîòà, ÿêó âèêîíóâàëà ì³ñöåâà âëàäà, äàëà áàæàíèé ðåçóëüòàò
äëÿ ãðîìàäñüêîñò³. Çàëåæíî â³ä âèêîíàíî¿ ðîáîòè â³äáóâàºòüñÿ àáî ïîñëàáëåííÿ ìîòèâàö³¿,
àáî çáåð³ãàºòüñÿ òà æ ñàìà ìîòèâàö³ÿ, àáî æ ³äå ï³äñèëåííÿ ìîòèâàö³¿ äî ä³¿.

Øîñòà ñòàä³ÿ — ë³êâ³äàö³ÿ ïîòðåáè. Çàëåæíî â³ä ñòóïåíÿ çíÿòòÿ íàïðóãè, ÿêà
çóìîâëåíà ïîòðåáîþ, à òàêîæ â³ä òîãî, ÷è ìè çàãîñòðþºìî ïîòðåáó, ÷è ïîñëàáëþºìî àáî
çí³ìàºìî ¿¿ ç ïîðÿäêó äåííîãî, ãðîìàäñüê³ñòü àáî çàñïîêîþºòüñÿ, àáî æ øóêàº ³íø³ øëÿõè
äî ¿¿ çàäîâîëåííÿ.

Ñõåìàòè÷íå çîáðàæåííÿ ìîòèâàö³éíîãî ïðîöåñó ïîêàçàíî íà ðèñ. 1.
Ó÷àñòü ãðîìàäñüêîñò³ â ïðèéíÿòò³ ð³øåíü ì³ñöåâèìè îðãàíàìè âëàäè íå çàâæäè º

áàæàíîþ ç áîêó âëàäíèõ ñòðóêòóð. Íå çàâæäè ãðîìàäñüê³ñòü ïîãîäæóºòüñÿ ç òèìè
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ð³øåííÿìè, ÿê³ ïðèéìàþòüñÿ ì³ñöåâèìè îðãàíàìè âëàäè. Çàâäàííÿ æ ì³ñöåâèõ îðãàí³â
âëàäè — çóì³òè ïåðåêîíàòè ãðîìàäñüê³ñòü ó òîìó, ùî ñàìå öå ð³øåííÿ íà ñüîãîäí³ º
íàéá³ëüø îïòèìàëüíèì. Äëÿ öüîãî ïðàö³âíèêàì öèõ îðãàí³â, ÿê³ â³äïîâ³äàþòü çà çâ’ÿçêè
ç ãðîìàäñüê³ñòþ, íåîáõ³äíî ñóìë³ííî ïîïðàöþâàòè ³ äîñèòü àðãóìåíòîâàíî îá´ðóíòóâàòè,
÷îìó ñàìå òàêå ð³øåííÿ ïðèéíÿòî. Äëÿ öüîãî ïðàö³âíèêè ì³ñöåâèõ îðãàí³â âëàäè ïîâèíí³,
ïåðø çà âñå, óì³òè ðîçï³çíàâàòè ñèòóàö³¿, â ÿêèõ ð³øåííÿ ìîæå áóòè ïðèéíÿòå (÷è âò³ëþþ÷è
â æèòòÿ ïðîãðàìè ðåìîíòó äîð³ã, ÷è íàäàþ÷è íàñåëåííþ ïîñëóãè ñòîñîâíî ïðèäáàííÿ
ïàëèâà íà çèìó òîùî). Öÿ íèæ÷åïîäàíà õàðàêòåðèñòèêà âêëþ÷àº â ñåáå ïðèíàéìí³ ò³
ñèòóàö³¿, â ÿêèõ ìîæå áóòè áàæàíîþ ó÷àñòü ãðîìàäñüêîñò³:

— ïðàö³âíèêè ì³ñöåâèõ îðãàí³â âëàäè ïîâèíí³ ïëàíóâàòè àäì³í³ñòðóâàííÿ ò³º¿ ÷è
³íøî¿ ïðîãðàìè, ñôîðìîâàíî¿ íà ¿õ ð³âí³;

— ïðîáëåìà, ÿêà âèíèêëà íà ì³ñöåâîìó ð³âí³, º çðîçóì³ëîþ äëÿ ïðàö³âíèê³â ì³ñöåâèõ
îðãàí³â âëàäè é äàº ìîæëèâ³ñòü ¿¿ ìîäèô³êóâàòè àáî æ ðîçðîáèòè íîâó ïðîãðàìó äëÿ ¿¿
íåéòðàë³çàö³¿;

— ïåâíà ÷àñòèíà ãðîìàäñüêîñò³ âèìàãàº ð³øó÷èõ ä³é â³ä ì³ñöåâèõ îðãàí³â âëàäè
äëÿ íåéòðàë³çàö³¿ ö³º¿ ïðîáëåìè ³ ïðîñèòü ïîñïðèÿòè ¿ì ó âèçíà÷åíí³ ïîäàëüøèõ ä³é.

Ùîá çðîáèòè ïåðøèé êðîê ó âèð³øåíí³ ïåâíî¿ ïðîáëåìè, ñë³ä âèâ÷èòè ñèòóàö³þ,
ÿêà ñêëàëàñÿ, ³ ðîçðîáèòè ïðîãðàìó ¿¿ âèð³øåííÿ. ßêùî ïðîàíàë³çóâàòè ñèòóàö³þ, ùî
ñêëàëàñÿ, òî ìîæåìî ïðèéòè äî âèñíîâêó, ùî íàéêðàùèì ð³øåííÿì, ÿêå ïðèéìàþòü
ì³ñöåâ³ îðãàíè âëàäè, º òå ð³øåííÿ, ùî ïðèéíÿòå â ïðîöåñ³ éîãî âèêîíàííÿ. Ñàìå â
ïðîöåñ³ âèêîíàííÿ º á³ëüø³ ìîæëèâîñò³ îïåðàòèâíî âèð³øóâàòè íàáîë³ë³ ïðîáëåìè òà
êåðóâàòè ¿õ âèð³øåííÿì.

Âèêîðèñòîâóþ÷è ñâî¿ ìîæëèâîñò³, ïðàö³âíèêè ì³ñöåâèõ îðãàí³â âëàäè ìîæóòü âèáðàòè
ð³çí³ âàð³àíòè âèð³øåííÿ ìîæëèâèõ ïðîáëåì, à ñàìå:

— ñàìîâ³ëüíå, àáî àâòîìàòè÷íå ïðèéíÿòòÿ ð³øåííÿ áåç ó÷àñò³ ãðîìàäñüêîñò³;
— ð³øåííÿ, ÿêå ïðèéìàºòüñÿ êîíñóëüòàö³ºþ ç ãðîìàäñüê³ñòþ, àáî ç îáìåæåíîþ ¿¿

ó÷àñòþ;
— ð³øåííÿ, ÿêå ïðèéìàºòüñÿ ðàçîì ÿê ðåçóëüòàò âçàºìîä³¿ ì³ñöåâîãî îðãàíó âëàäè

òà ãðîìàäñüêîñò³.
Ö³ ð³øåííÿ ìîæóòü áóòè ñòðóêòóðîâàí³ íà äåê³ëüêà âàð³àíò³â, ÿê³ â³äð³çíÿþòüñÿ

ñòóïåíåì ó÷àñò³ òà âïëèâó ãðîìàäñüêîñò³:
à) ñàìîâ³ëüíå ïðèéíÿòòÿ ð³øåííÿ ì³ñöåâèìè îðãàíàìè âëàäè, êîëè âëàäà íå

êîíñóëüòóºòüñÿ ³ íå ïèòàº äóìêè â ãðîìàäñüêîñò³;
á) ì³ñöåâ³ îðãàíè âëàäè êîíñóëüòóþòüñÿ ç ãðîìàäñüê³ñòþ ç ïðîáëåìíèõ ïèòàíü,

àëå ïðèéìàþòü ð³øåííÿ òàê, ÿê ââàæàþòü çà ïîòð³áíå;
â) ì³ñöåâ³ îðãàíè âëàäè ³íôîðìóþòü ð³çí³ ãðóïè ãðîìàäñüêîñò³ ùîäî ïðîáëåì ðåã³îíó,

àíàë³çóþòü ¿õ äóìêó ³ ïðîïîçèö³¿, à ïîò³ì ïðèéìàþòü ð³øåííÿ, â ÿêîìó â³äîáðàæàºòüñÿ
äóìêà ãðîìàäñüêîñò³;

ã) ì³ñöåâ³ îðãàíè âëàäè êîíñóëüòóþòüñÿ ç ö³ëîþ ãðóïîþ, âèâ÷àþòü ¿õ ³äå¿, ïðîïîçèö³¿,
à ïîò³ì ðàçîì ïðèéìàþòü ð³øåííÿ, ÿêå ³ â³äîáðàæàº ñï³ëüíó äóìêó;

ä) ì³ñöåâ³ îðãàíè âëàäè øóêàþòü ñï³ëüí³ øëÿõè âèð³øåííÿ ïðîáëåìè ðàçîì ç
ãðîìàäñüê³ñòþ, çíàõîäÿòü ç íåþ ïîðîçóì³ííÿ ³ ïðèéìàþòü ñï³ëüíå ð³øåííÿ.

Àíàë³ç âèùåíàâåäåíèõ âàð³àíò³â äàº íàì ïðàâî çðîáèòè â³äïîâ³äí³ âèñíîâêè, à
ñàìå:

— íå çàâæäè ì³ñöåâ³ îðãàíè âëàäè êîíñóëüòóþòüñÿ ç ãðîìàäñüê³ñòþ ó ïðèéíÿòò³
ð³øåííÿ (³íîä³ ¿¿ ïðîñòî ³íôîðìóþòü ïðî âæå ïðèéíÿòå ð³øåííÿ);

— ÷èì á³ëüøà ó÷àñòü ãðîìàäñüêîñò³ â ïðèéíÿòò³ ð³øåíü, òèì âàãîì³øèé ¿¿ âïëèâ
íà öå ð³øåííÿ;

— íå ïîòð³áíî çàëó÷àòè ãðîìàäñüê³ñòü á³ëüøå, í³æ âîíà çäàòíà âïëèíóòè íà
ïðèéíÿòòÿ ð³øåííÿ, öå ìîæå çíåâ³ðèòè ¿¿ ó ñâî¿õ ìîæëèâîñòÿõ.

Ùîá ì³ñöåâ³ îðãàíè âëàäè çðîáèëè ïðàâèëüíèé âèá³ð ùîäî ó÷àñò³ ãðîìàäñüêîñò³ ó
ïðèéíÿòò³ àêòóàëüíèõ ð³øåíü, ñë³ä:

— âñòàíîâèòè â³äïîâ³äí³ âèìîãè äî ÿêîñò³ ð³øåíü, ÿê³ ïîâèíí³ ïðèéìàòèñü;
— âèçíà÷èòè, ÷è ç³áðàíà íåîáõ³äíà ê³ëüê³ñòü ³íôîðìàö³¿ äëÿ òîãî, ùîá ïðèéíÿòè

â³äïîâ³äíå ð³øåííÿ;
— âèâ÷èòè ïðîáëåìó, çà ÿêîþ íåîáõ³äíî ïðèéìàòè ð³øåííÿ òà ¿¿ ñòðóêòóðóâàòè;
— âèâ÷èòè ñóñï³ëüíó äóìêó ùîäî ð³øåííÿ, ÿêå ïîâèííå ïðèéìàòèñÿ, ÿêùî âîíî º

êðèòè÷íèì, òî ÷è çìîæå ì³ñöåâà âëàäà ïðèéíÿòè éîãî ñàìîñò³éíî áåç ó÷àñò³ ãðîìàäñüêîñò³;
— âèçíà÷èòèñÿ ç ãðîìàäñüê³ñòþ, ÿêà âîíà, ÷è îðãàí³çîâàíà ÷è í³, îäíà ÷è â ñêëàä³

äåê³ëüêîõ êîíòàêòíèõ ãðóï;

ÌÎÒÈÂÀÖ²ß ßÊ ÎÄÈÍ ²Ç ÌÅÕÀÍ²ÇÌ²Â ÍÀËÀÃÎÄÆÅÍÍß ÇÂ’ßÇÊ²Â
Ì²ÑÖÅÂÈÕ ÎÐÃÀÍ²Â ÂËÀÄÈ Ç ÃÐÎÌÀÄÑÜÊ²ÑÒÞ
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— âñòàíîâèòè ÷è ãðîìàäñüê³ñòü õî÷å ìàòè âïëèâ íà ïðèéíÿòòÿ öüîãî ð³øåííÿ, ÷è
í³;

— äîñë³äèòè ÷è âïëèíóòü êîíôë³êòè ì³æ ð³çíèìè ãðóïàìè ãðîìàäñüêîñò³ ï³ñëÿ
ïðèéíÿòòÿ òîãî ÷è ³íøîãî ð³øåííÿ.

Ïèòàííÿ ïðî òå, ÿêèì ÷èíîì ìè çàáåçïå÷óºìî ó÷àñòü ãðîìàäÿí ó äåìîêðàòè÷íèõ
ïðîöåñàõ, º êëþ÷îâèì ÿê äëÿ Óêðà¿íè, òàê ³ äëÿ ³íøèõ êðà¿í. Ïåâíà ð³÷, íàéãîñòð³øå
ñòî¿òü ïèòàííÿ ïðî çàëó÷åííÿ ñîö³àëüíî âðàçëèâèõ, “â³äîêðåìëåíèõ” â³ä ñóñï³ëüñòâà,
ìàðã³íàëüíèõ ãðóï äî ïðîöåñó îáãîâîðåííÿ ðåàëüíèõ ïîòðåá. Ïèòàííÿ â òîìó, ÷è ÷óº
ñóñï³ëüñòâî, ÷è ÷óº âëàäà ãîëîñ òèõ, õòî çíàõîäèòüñÿ íà ìåæ³ á³äíîñò³, áåçðîá³òíèõ, ³íâàë³ä³â,
ñ³ìåé, ùî âèõîâóþòü íåïîâíîñïðàâíèõ ä³òåé, ëþäåé ïîõèëîãî â³êó, ìîëîäü òîùî. Ñàìå
òîìó âàæëèâîþ º óâàãà äî òèõ ïðîöåñ³â, ÿê³ ìîæóòü ñïðèÿòè ðîçâèòêó ñïðîìîæíîñò³ òà
ìîæëèâîñòåé äëÿ ðåàëüíî¿ ó÷àñò³ ãðîìàäñüêîñò³ â ð³çíîìàí³òí³é ä³ÿëüíîñò³ ãðîìàäè äëÿ
çàäîâîëåííÿ íàãàëüíèõ ïîòðåá òà â³äñòîþâàííÿ ñâî¿õ ïðàâ.

Â óïðàâë³íí³ ì³ñöåâèìè îðãàíàìè âëàäè ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü çä³éñíþþòü óïðàâë³íö³
ð³çíèõ ð³âí³â, ùî º á³ëüø ôîðìàë³çîâàíî, í³æ, íàïðèêëàä, â ïðèâàòíîìó æèòò³. Ð³÷ ó òîìó,
ùî òóò ðåàëüíå ð³øåííÿ ñòîñóºòüñÿ íå ëèøå îäí³º¿ îñîáè, à íàé÷àñò³øå ÷àñòèíè, ÷è íàâ³òü
ö³ëî¿ òåðèòîð³¿, ³ òîìó çíà÷íî ï³äâèùóºòüñÿ â³äïîâ³äàëüí³ñòü çà ïðèéíÿòòÿ îðãàí³çàö³éíèõ
ð³øåíü. Ó öüîìó çâ’ÿçêó ðîçãëÿäàþòü äâà ð³âí³ ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü: ³íäèâ³äóàëüíèé òà
îðãàí³çàö³éíèé. ßêùî ó ïåðøîìó âèïàäêó ì³ñöåâ³ îðãàíè âëàäè ö³êàâèòü ñàì ïðîöåñ,
éîãî âíóòð³øíÿ ëîã³êà, òî â ³íøîìó — ³íòåðåñ çðóøóºòüñÿ ó á³ê ñòâîðåííÿ â³äïîâ³äíîãî
ñåðåäîâèùà íàâêîëî öüîãî ïðîöåñó. ßê â³äîìî, ïðîöåñ ïðèéíÿòòÿ ð³øåííÿ ì³ñöåâèì
îðãàíîì âëàäè ïðîäèêòîâàíèé ïðîáëåìîþ, ÿêà âèíèêëà â ïðîöåñ³ ðîáîòè íà
ï³äïîðÿäêîâàí³é ¿é òåðèòîð³¿ ³ ïîòðåáóº íåãàéíîãî âòðó÷àííÿ. Ùîá ì³ñöåâèé îðãàí
âëàäè ïðèéíÿâ íàéá³ëüø îïòèìàëüíå ð³øåííÿ, â³í, ïåðø çà âñå, ïîâèíåí àêòèâ³çóâàòè
ïðîáëåìíó ñèòóàö³þ, ïî-äðóãå, ç ÷èñëåííî¿ ê³ëüêîñò³ îïòèìàëüíèõ âàð³àíò³â, ç óðàõóâàííÿì
íåâèçíà÷åíîñò³, ðèçèêó òà áàãàòî âèçíà÷àëüíîãî êîìïðîì³ñó, çíàéòè íàéá³ëüø âèã³äíèé
äëÿ îðãàíó ì³ñöåâî¿ âëàäè âàð³àíò.

ßê â³äîìî, ïðîöåñ ïðèéíÿòòÿ ð³øåííÿ ïî÷èíàºòüñÿ ç íàÿâíîñò³ ó ì³ñöåâèõ îðãàí³â
âëàäè òàêî¿ ïîòðåáè çà âèíèêíåííÿ ïðîáëåìíî¿ ñèòóàö³¿. Âëàäí³ ñòðóêòóðè, ùî ïðèéìàþòü
ð³øåííÿ, çàâæäè ïðàöþþòü ó ðåæèì³ ïîøóêó ³ ïðàãíóòü íàêîïè÷óâàòè ³íôîðìàö³þ, ÿêî¿
÷àñòî íå âèñòà÷àº, êîðèñòóþ÷èñü íàéð³çíîìàí³òí³øèìè äæåðåëàìè. Çàçâè÷àé ïîøóê
âèð³øåííÿ ïðîáëåìè ïî÷èíàºòüñÿ ç âèáîðó àáî ôîðìóëþâàííÿ ñàìî¿ ïðîáëåìè.

Äëÿ ïðèéíÿòòÿ îïòèìàëüíîãî ð³øåííÿ âàæëèâå çíà÷åííÿ ìàº ôàêòîð ïîãîäæåííÿ
êîìóí³êàö³¿, òîáòî îòðèìàííÿ ³íôîðìàö³¿ ÷åðåç ïðîöåñ îáì³íó ¿¿ ñìèñëîâèìè çíà÷åííÿìè.
Ïðè öüîìó ³íôîðìàö³ÿ ìàº áóòè ñèñòåìàòèçîâàíîþ, äîñòîâ³ðíîþ, ëîã³÷íîþ, ñâîº÷àñíîþ òà
çðîçóì³ëîþ. Ïðè÷èíîþ ïîãàíî îðãàí³çîâàíî¿ êîìóí³êàö³¿ ìîæóòü áóòè: íåçàäîâ³ëüíà
ñòðóêòóðîâàí³ñòü ³íôîðìàö³¿, íåäîñòàòíÿ â³äïîâ³äàëüí³ñòü çà ¿¿ ïåðåäà÷ó ÷è â³äñóòí³ñòü
çâîðîòíîãî çâ’ÿçêó. Âñå öå ðàçîì âåëèêîþ ì³ðîþ çàëåæèòü â³ä ä³ºâîñò³ ðîáîòè òèõ ñëóæá
ì³ñöåâèõ îðãàí³â âëàäè, ÿê³ â³äïîâ³äàþòü çà âçàºìîä³þ ³ç ãðîìàäñüê³ñòþ.

Ðèñ. 1. Ñõåìàòè÷íå çîáðàæåííÿ ìîòèâàö³éíîãî ïðîöåñó
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Îòðèìàâøè ³íôîðìàö³þ ïðî çàïèò ãðîìàäñüêîñò³ â³ä âèêîíàâöÿ, êåð³âíèê îðãàíó
ì³ñöåâî¿ âëàäè ïðèéìàº ð³øåííÿ ïðî:

— ïîøóê ï³äòðèìêè ãðîìàäñüêîñò³;
— íåîáõ³äí³ñòü ñï³ëêóâàííÿ ç ãðîìàäñüê³ñòþ;
— ñïðèÿííÿ âçàºìîä³¿ îðãàí³â ì³ñöåâî¿ âëàäè ³ ãðîìàäñüêîñò³;
— àêòèâíå âèñëóõîâóâàííÿ ãðîìàäñüêîñò³;
— çàáåçïå÷åííÿ çâîðîò íüîãî çâ’ÿçêó ì³æ îðãàíàìè âëàäè ³ ãðîìàäñüêîñò³.
Àâòîð ïåðåäáà÷àº ðîçêëàäàííÿ ïðîáëåìè íà ÷àñòèíè ³ âèâ÷åííÿ êîæíî¿ ç íèõ.

Ñàì³ âèâ÷åííÿ òà ¿õ àíàë³ç ó öüîìó âèïàäêó íàáàãàòî äåøåâø³, àí³æ åêñïåðèìåíò. Âàæëèâèì
³íñòðóìåíòîì öüîãî ìåòîäó º ðîçðîáëåííÿ ³ â³äïðàöþâàííÿ ð³çíèõ ìîäåëåé ð³øåííÿ.
Îñòàííÿ ñòàä³ÿ â ïðîöåñ³ ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü — öå âèêîíàííÿ ð³øåííÿ, ùî ñêëàäàºòüñÿ ç
îðãàí³çàö³¿ âèêîíàííÿ ð³øåííÿ, àíàë³çó ³ êîíòðîëþ éîãî âèêîíàííÿ òà çä³éñíåííÿ çâîðîòíîãî
çâ’ÿçêó.

Îðãàí³çàö³ÿ âèêîíàííÿ ð³øåííÿ, ÿê åòàï, ïåðåäáà÷àº êîîðäèíàö³þ çóñèëü áàãàòüîõ
ëþäåé. ²ç öüîãî ðÿäó åòàï³â ç îðãàí³çàö³¿ âèêîíàííÿ ð³øåíü çóïèíèìîñü ñàìå íà òèõ, ÿê³
íàéá³ëüø íàáëèæåí³ äî ïèòàíü, ïîâ’ÿçàíèõ ç ãðîìàäñüê³ñòþ.

Ïåðåäóñ³ì çíàííÿ ö³ëåé, ÿê³ ñòàâèòü ïåðåä ñîáîþ ì³ñöåâèé îðãàí âëàäè òà éîãî
êåð³âíèê, çàçâè÷àé äîçâîëÿº ïåðåäáà÷èòè, ÷è çàäîâîëåíà ãðîìàäñüê³ñòü ðîáîòîþ àäì³í³ñòðàö³¿
ì³ñöåâîãî îðãàíó âëàäè, ÷è ¿é ïîòð³áíî çì³íþâàòè ñâîþ ñòðàòåã³þ ùîäî âèð³øåííÿ íàçð³ëèõ
ïðîáëåì, íàñê³ëüêè àêòèâíà ðåàêö³ÿ ãðîìàäñüêîñò³ íà íåäîë³êè â ¿¿ ðîáîò³. Çíàííÿ ïîòðåá
ãðîìàäñüêîñò³ äîïîìîæå ì³ñöåâèì îðãàíàì âëàäè ïåðåäáà÷èòè ¿¿ ðåàêö³þ íà çì³íó ñòðàòåã³¿,
à ä³àãíîñòóâàííÿ ö³ëåé ãðîìàäñüêîñò³ äàñòü çìîãó îðãàíó âëàäè ³íòåðïðåòóâàòè ñåðéîçí³ñòü
¿¿ ³í³ö³àòèâ òà øóêàòè âèõîäè ³ç ñèòóàö³¿, ùî ñêëàëàñÿ, àíàë³ç ö³ëåé äîïîìîæå îðãàíó
âëàäè óíèêíóòè çàéâèõ ñòðàòåã³÷íèõ õîä³â, ùî ìîæóòü ñïðîâîêóâàòè çàïåêëå ïðîòèñòîÿííÿ
ì³æ âëàäîþ òà ãðîìàäñüê³ñòþ.

Ñ. Áëåê [5, ñ. 28] íàâîäèòü ïðèêëàä: “ßêùî ïðîòÿãîì äåê³ëüêîõ ì³ñÿö³â
ïðîâîäèòüñÿ ðîáîòà ç ãðîìàäñüê³ñòþ ç áåçïåêè äîðîæíüîãî ðóõó ³ çà öåé ïðîì³æîê ÷àñó
ïîêðàùèëàñü ñèòóàö³ÿ ç íåùàñíèìè âèïàäêàìè íà äîðîãàõ, ìîæíà ïðèïóñòèòè, ùî êàìïàí³ÿ
â ðàìêàõ ÇÃ ïðîâåäåíà óñï³øíî. Îäíàê ïðè öüîìó ñòàíåòüñÿ òàê, ùî ³íø³ ÷èííèêè,
íàïðèêëàä, ïîãîäí³ óìîâè, ç³ãðàëè á³ëüø âàæëèâó ðîëü”. Òàê ³ â ðîáîò³ ì³ñöåâèõ îðãàí³â
âëàäè — íà ¿õí³ çâ’ÿçêè ç ãðîìàäñüê³ñòþ ìîæóòü ñóòòºâî âïëèâàòè ð³çí³ ìîìåíòè, ÿê³
ñêëàäàþòüñÿ â ïðîöåñ³ ñï³âïðàö³. Òîìó ìîæëèâèé ïîäàëüøèé ðîçâèòîê ïîä³é ñë³ä
ïðîãíîçóâàòè.

Â. Ëîçíèöÿ [6] ñòâåðäæóº, ùî ìîæëèâå “íàóêîâå ïåðåäáà÷åííÿ ïðî éìîâ³ðíó
(ìîæëèâó) ïîÿâó â ìàéáóòíüîìó ñîö³àëüíèõ ÿâèù, ïðîöåñ³â, ïîä³é íà îñíîâ³
ðåòðîñïåêòèâíîãî àíàë³çó ïåðåä³ñòîð³¿ òà âèÿâëåííÿ òåíäåíö³é ³ çàêîíîì³ðíîãî ðîçâèòêó
ñóñï³ëüíî¿ ïîä³¿, ÿêà ïðîãíîçóºòüñÿ”. Òàêå ñïðàâä³ ³ñíóº â ðåàëüíîìó æèòò³.

Îñíîâíèìè ñôåðàìè çàñòîñóâàííÿ ñîö³àëüíî¿ ïðîãíîñòèêè º ïðîäóêòèâí³ ñèëè
ñóñï³ëüñòâà â ¿õ ïîåëåìåíòíîìó ñêëàä³ (ëþäèíà, çàñîáè ïðàö³, òåõíîëîã³ÿ òîùî), ñîö³àëüí³
â³äíîñèíè, êóëüòóðà, ïîë³òèêà òîùî, à ãîëîâíèì ³ç àñïåêò³â ö³º¿ ïîë³òèêè º ñîö³àëüíèé:
âñ³ ïðîãíîçè ñîö³àëüíî îð³ºíòîâàí³, ìàþòü “àäðåñó”, òîáòî ðîçðàõîâàí³ íà ïåâí³ êëàñè,
ñîö³àëüí³ ãðóïè, ÿê³ êåðóþòüñÿ àáî ³íôîðìóþòüñÿ öèìè ïðîãíîçàìè, â òîìó ÷èñë³ ì³ñöåâ³
îðãàíè âëàäè. Äëÿ òîãî, ùîá ïðàö³âíèêè ì³ñöåâèõ îðãàí³â âëàäè ìîãëè ïðîãíîçóâàòè
ïåðñïåêòèâè ðîçâèòêó ñâî¿õ òåðèòîð³é, âîíè ïîâèíí³ áóòè ñàì³ çàö³êàâëåí³ â òàêèõ ïðîãíîçàõ.
Îñíîâíèì ç òàêèõ ïðîãíîç³â º ïðîãíîç îá’ºêò³â ñîö³àëüíèõ ïðîáëåì òåðèòîð³¿ (ñïîñ³á
æèòòÿ, ñîö³àëüíà ñòðóêòóðà), îñîáëèâîñò³ â³äíîñèí “ñóñï³ëüñòâî” — “øòó÷íå” ñåðåäîâèùå
(íîîñôåðà) — ïðèðîäíå ñåðåäîâèùå (á³îñôåðà). Ñàìå ñóêóïí³ñòþ öèõ åëåìåíò³â, â îñíîâíîìó,
âèçíà÷àºòüñÿ ñîö³àëüíà ñóòí³ñòü ïðîãíîçó, ÿêà ñõåìàòè÷íî çîáðàæåíà íà ðèñ. 2 [7, ñ. 19].

Ðàçîì ³ç ïðîãíîçóâàííÿì ïåðñïåêòèâ îðãàí³â ì³ñöåâî¿ âëàäè ñòîñîâíî ïîäàëüøîãî
ðîçâèòêó ï³äïîðÿäêîâàíèõ ¿ì òåðèòîð³é âàæëèâå çíà÷åííÿ ìàº ïîåòàïíå ïðîãíîçóâàííÿ
îêðåìèõ ïðîáëåì: ìàéáóòíº íàóêè, òåõí³êè, òåõíîëîã³é, ñîö³àëüíî-òðóäîâî¿ ñôåðè ÿê
ãîëîâíî¿ ïðîäóêòèâíî¿ ñèëè ñóñï³ëüñòâà, çàñîá³â ïðàö³, ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íèõ â³äíîñèí
òà ðÿäó ³íøèõ ÷èííèê³â.

Íà ñüîãîäí³ âæå º î÷åâèäíèì, ùî íåçàäîâ³ëüíèé ñòàí ðåôîðì â åêîíîì³ö³ ³
ñóñï³ëüíîìó æèòò³ ïîÿñíþºòüñÿ íåâì³ííÿì ÷è íåáàæàííÿì òðàíñôîðìóâàòè ñòàðèé
(íàÿâíèé) ñîö³àëüíèé êîíòðàêò ó íîâèé òà íèçüêîþ ä³ºâ³ñòþ ³ â³äïîâ³äàëüí³ñòþ îðãàí³â
âëàäè. Ó öüîìó âèïàäêó ðîëü äåðæàâíèõ îðãàí³â óïðàâë³ííÿ âàæêî ïåðåîö³íèòè. Â³ä
¿õíüîãî àâòîðèòåòó, äîâ³ðè äî ¿õ äîñÿãíåííÿ, â³ä âì³ííÿ âèçíà÷èòè ³ âèð³øóâàòè ñîö³àëüí³
ïðîáëåìè (ñîö³àëüíî¿ êîìïåòåíö³¿) çíà÷íîþ ì³ðîþ çàëåæèòü óñï³õ òðàíñôîðìàö³éíèõ
ïðîöåñ³â ³ ñóñï³ëüíà çëàãîäà.

ÌÎÒÈÂÀÖ²ß ßÊ ÎÄÈÍ ²Ç ÌÅÕÀÍ²ÇÌ²Â ÍÀËÀÃÎÄÆÅÍÍß ÇÂ’ßÇÊ²Â
Ì²ÑÖÅÂÈÕ ÎÐÃÀÍ²Â ÂËÀÄÈ Ç ÃÐÎÌÀÄÑÜÊ²ÑÒÞ
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Ìè âæå á³ëüøå â³ñ³ìíàäöÿòè ðîê³â “òîâ÷åìî âîäó â ñòóï³” ³ í³ÿê íå ìîæåìî
ïîâåðíóòè â á³ê ïðîãðåñó íàøå ñóñï³ëüñòâî, òîìó ùî á³ëüø³ñòü ð³øåíü íà ð³çíèõ âëàäíèõ
ð³âíÿõ ïðèéìàëèñü ïî-ñòàðîìó ³ â íèõ ïåðåâàæàëè ñòðóêòóðà íàä ôóíêö³ºþ. Îäíàê ñàìå
ôóíêö³ÿ ïîâèííà áóòè ïåðâèííîþ ñòîñîâíî ñòðóêòóðè. Ñòðóêòóðà âçàãàë³ ïîòð³áíà ëèøå
òàêîþ ì³ðîþ â òàêîìó âèãëÿä³, â ÿêîìó âîíà íàéêðàùèì ÷èíîì çàáåçïå÷óº âèêîíàííÿ
ôóíêö³¿ [8, ñ. 17]. Ó ö³é ðîáîò³ ïðîïîíóºòüñÿ “êë³í³÷íèé ï³äõ³ä” äî óïðàâë³íñüêî¿
ïðàêòèêè, â ÿêîìó íàâ÷àííÿ ïðîâîäèòüñÿ íå ò³ëüêè àäðåñíî, àëå ³ ïðîáëåìíî, òîáòî,
àíàë³çóþòüñÿ õâîðîáëèâ³ ì³ñöÿ, ÿê³ äàþòü íàéá³ëüø³ çáî¿ â äåðæàâíîìó óïðàâë³íí³.
Ñüîãîäí³ áþðîêðàòèçì âëàñòèâèé íå ëèøå âëàä³, â³í âèíèêàº ³ íà ð³âí³ ïåðåñ³÷íèõ
âèêîíàâö³â. Éîãî äæåðåëî — åêñïëóàòàö³ÿ “âëàñíî¿ äóìêè” [8, ñ. 18]. Êðàùèé ñïîñ³á ¿¿
ïîçáóòèñÿ — öå ïðîçîð³ñòü ä³ÿëüíîñò³, óí³ô³êàö³ÿ îáì³íó ³ äîñòóïí³ñòü ¿¿ äëÿ îãëÿäó
ãðîìàäñüêîñò³. Âàæëèâèé çàñ³á äëÿ öüîãî — çâåðíóòè óâàãó íà îãð³õè â ðîáîò³ ïðàö³âíèê³â
ì³ñöåâèõ îðãàí³â âëàäè ïðèâñåëþäíî ÷è ó âóçüêîìó êîë³, òîáòî ïîÿñíèòè ïðàö³âíèêîâ³
óñòàíîâè ÷è îðãàíó éîãî ïîâåä³íêó ç òî÷êè çîðó ïîòðåá ãðîìàäñüêîñò³, âêàçàòè íà êîíêðåòí³
âàäè ó âèð³øåíí³ çàâäàííÿ, ÿêå áóëî ïîñòàâëåíå ïåðåä íèì. Öå íàä³éíèé øëÿõ ôîðìóâàííÿ
àäì³í³ñòðàòèâíî¿ êóëüòóðè, òîáòî, îá’ºäíàííÿ ïåðñîíàëó ì³ñöåâèõ îðãàí³â âëàäè íàâêîëî
òèõ ö³ëåé, ÿê³ ïåðåä íèìè ñòîÿòü. Ïîâèííà ñóòòºâî çì³íèòèñü ôóíêö³ÿ äåðæàâíèõ
ñëóæáîâö³â, âîíè ìàþòü ñòàòè àêòèâíèìè ñóá’ºêòàìè äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ.

Ðèñ. 2. Îñíîâí³ îá’ºêòè ñîö³àëüíîãî ïðîãíîçóâàííÿ òåðèòîð³¿

Âèêîðèñòîâóþ÷è ïðèíöèïè òà ïîëîæåííÿ ñîö³àëüíî¿ êîìïåòåíòíîñò³ çã³äíî ç
ðîáîòîþ [9], íåîáõ³äíî, ïåðø çà âñå, ñïðîãíîçóâàòè ñèòóàö³þ, ÿêà º ñüîãîäí³ â ì³ñöåâèõ
îðãàíàõ âëàäè, òà çíàéòè “áîëþ÷³” òî÷êè â ¿õíüîìó óïðàâë³íí³, âèêîðèñòîâóþ÷è ìåòîäè
ïîøóêó äëÿ ¿õ “ë³êóâàííÿ”.

Àíàë³ç íàâåäåíîãî âèùå ìàòåð³àëó äàº íàì çìîãó çðîáèòè ïðîïîçèö³¿ ùîäî
ìîòèâàö³¿ çàëó÷åííÿ ãðîìàäñüêîñò³ äî ïðèéíÿòòÿ âçàºìîâèã³äíèõ ð³øåíü ì³æ íåþ òà
îðãàíàìè âëàäè. Ïåðø çà âñå öå çàëåæèòü â³ä ö³ëåé, ÿê³ ñòàâèòü ïåðåä ñîáîþ ì³ñöåâèé
îðãàí âëàäè; ïî-äðóãå — â³ä çàñîá³â ³ ðåñóðñ³â, ÿêèìè öåé îðãàí âîëîä³º; ïî-òðåòº — â³ä
êåð³âíèêà, ÿêèé éîãî î÷îëþº; ïî-÷åòâåðòå — â³ä óì³ííÿ îðãàíó ïðîãíîçóâàòè ïîäàëüøèé
ðîçâèòîê ï³äïîðÿäêîâàíî¿ éîìó òåðèòîð³¿; ïî-ï’ÿòå — â³ä óì³ííÿ îá’ºêòèâíî îö³íþâàòè
íàãàëüí³ ïðîáëåìè.

Ö³ êðîêè âàðòî çä³éñíþâàòè òàêèì ÷èíîì:
— â ðîáîò³ ì³ñöåâèõ îðãàí³â âëàäè íåîáõ³äíî ïåðåäáà÷èòè ïðîáëåìè, ÿê³ ìîæóòü

âèíèêàòè â ïðîöåñ³ ¿õ ðîáîòè, à öå çíà÷èòü òðèìàòè êëþ÷îâ³ ïèòàííÿ, ÿê³ òóðáóþòü ðåã³îí
(òåðèòîð³þ) ï³ä ïîñò³éíèì êîíòðîëåì, ³ íå äàòè ïðîáëåì³ ïåðåðîñòè â êðèçó;

— äëÿ âèêîíàííÿ ïðîáëåìíîãî ïèòàííÿ íåîáõ³äíî âèçíà÷èòè íàéá³ëüø

À. É. ÑÅÐÀÍÒ
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ñïðèÿòëèâèé ÷àñ;
— ó ñï³âïðàö³ ç ãðîìàäñüê³ñòþ íåîáõ³äíî âèçíà÷èòèñÿ ç ïîçèòèâíèìè ³

íåãàòèâíèìè ñòîðîíàìè ¿¿ ó÷àñò³. Ïîãàíî ñïëàíîâàíà ó÷àñòü ãðîìàäñüêîñò³ ìîæå áóòè
òàê ñàìî íåáåçïå÷íîþ, ÿê ³ ¿¿ â³äñóòí³ñòü, íàâ³òü ÿêùî öÿ ó÷àñòü º æèòòºâî íåîáõ³äíîþ;

— ïåðø, í³æ çàïðîøóâàòè ãðîìàäñüê³ñòü äî ó÷àñò³ ó âèð³øåíí³ ì³ñöåâèõ ïðîáëåì,
íåîáõ³äíî ïîäóìàòè ïðî íàñë³äêè, ÿê³ áóäóòü â³ä ö³º¿ ó÷àñò³. Ïî-ïåðøå, ÷èì á³ëüøå
³íôîðìàö³¿ ùîäî óïîäîáàíü ãðîìàäñüêîñò³, òèì âèùà åôåêòèâí³ñòü ïðèéíÿòîãî ð³øåííÿ,
ïî-äðóãå, ãðîìàäñüêå ïðèéíÿòòÿ ð³øåííÿ º ïåðåäóìîâîþ âò³ëåííÿ öüîãî ð³øåííÿ;

— ïðèéìàþ÷è ð³øåííÿ, íåîáõ³äíî óñâ³äîìèòè, ùî ó÷àñòü ãðîìàäñüêîñò³ ó ïðèéíÿòò³
öüîãî ð³øåííÿ âèìàãàº ñï³ëüíèõ ïîâíîâàæåíü ÿê ì³ñöåâîãî îðãàíó âëàäè, òàê ³
ãðîìàäñüêîñò³;

— ïåðåä òèì, ÿê ïðèéìàòè ð³øåííÿ, íåîáõ³äíî âèçíà÷èòèñÿ ÷è ïîòð³áíî çàëó÷àòè
ãðîìàäñüê³ñòü ÷è í³. Ðîçïîä³ë ïîâíîâàæåíü íå îçíà÷àº, ùî âñ³ àñïåêòè ïðîáëåìè ïîâèíí³
áóòè â³äêðèò³ äëÿ ãðîìàäñüêîñò³;

— ùîá çàëó÷àòè ãðîìàäñüê³ñòü äî ñï³âïðàö³, íåîáõ³äíî âèçíà÷èòèñÿ, ç ÿêèìè
ñàìå ãðóïàìè ïîòð³áíà öÿ ñï³âïðàöÿ. Öå âàðòî çðîáèòè ïåðåä òèì, ÿê çàïðîñèòè ãðîìàäñüê³ñòü,
îñê³ëüêè â³ä öüîãî çàëåæèòü, êîãî çàïðîøóâàòè, à êîãî — í³;

— ïðèéìàþ÷è íåîáõ³äíå ð³øåííÿ, â ÿêîìó áåðå ó÷àñòü ãðîìàäñüê³ñòü, íåîáõ³äíî
âðàõóâàòè ¿¿ äóìêó ç òî÷êè çîðó éîãî âèêîíàííÿ. ßêùî ãðîìàäñüê³ñòü ïîãîäæóºòüñÿ ç
òèìè ö³ëÿìè, ÿê³ ïîñòàâèëè ïåðåä ñîáîþ ì³ñöåâ³ îðãàíè âëàäè, òî ¿¿ íåîáõ³äíî ìàêñèìàëüíî
çàä³ÿòè, ùîá âîíà ñòàëà ð³âíîïðàâíèì ïàðòíåðîì ó ïðèéíÿòò³ öüîãî ð³øåííÿ. ßêùî í³
— òîä³ êåð³âíèöòâî ì³ñöåâîãî îðãàíó âëàäè ïîâèííå çàïðîñèòè äî ñåáå íàéàêòèâí³øèõ
÷ëåí³â ç ÷èñëà ãðîìàäñüêîñò³ ³ øëÿõîì êîíñóëüòàö³é ç íèìè äîñÿãíóòè êîíñåíñóñó;

— ùîá ïðèéíÿòè â³äïîâ³äíå ð³øåííÿ, êåð³âíèöòâî ì³ñöåâîãî îðãàíó âëàäè ïîâèííå
âèáðàòè ôîðìó, çà ÿêîþ öå ð³øåííÿ áóäå ïðèéìàòèñü. Öþ ôîðìó íåîáõ³äíî âèáèðàòè,
âðàõîâóþ÷è çáîðè ãðîìàäÿí, ÷è îñîáèñò³ çóñòð³÷³ ïðàö³âíèê³â ì³ñöåâèõ îðãàí³â âëàäè ç
ãðîìàäÿíàìè;

— íåîáõ³äíî áóäóâàòè âçàºìîâ³äíîñèíè ì³æ ãðîìàäÿíàìè ³ ì³ñöåâèìè îðãàíàìè
âëàäè. Ò³ëüêè äîáðå íàëàãîäæåí³ çâ’ÿçêè çóìîâëÿòü ïðèéíÿòòÿ ðåçóëüòàòèâíèõ ð³øåíü;

— ïðèéìàþ÷è â³äïîâ³äíå ð³øåííÿ, íå ïîòð³áíî çàáóâàòè ïðî ñóñï³ëüíèé ³íòåðåñ.
Ó÷àñòü ãðîìàäñüêîñò³ ó ïðèéíÿòò³ ð³øåíü ï³äñèëþº ¿õ ñóñï³ëüíå çíà÷åííÿ, õî÷à áóâàþòü
ãðóïè ëþäåé, ÿê³ öèì ð³øåííÿì íå çàäîâîëåí³ (÷è áóâàþòü ïðîòè).

Ó÷àñòü ãðîìàäñüêîñò³ é ðîçâèòîê ãðîìàä ìàº áóòè øëÿõîì, ùî ́ ðóíòóºòüñÿ íà
ðîáîò³ ç ëþäüìè, âèõîäèòü ç ïîòðåá ëþäèíè ³ áàçîâèõ ïðèíöèï³â ð³âíîñò³, ñîö³àëüíî¿
ñïðàâåäëèâîñò³ é çàëó÷åííÿ.
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