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Â ñòàòò³ îá´ðóíòîâóºòüñÿ íåîáõ³äí³ñòü âèêîðèñòàííÿ ³
ðîçâèòêó ñèñòåìè àíàë³çó êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ á³çíåñó.

Â ñòàòüå îáîñíîâûâàåòñÿ íåîáõîäèìîñòü èñïîëüçîâàíèÿ è
ðàçâèòèÿ ñèñòåìû àíàëèçà êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè áèçíåñà.

In the article the necessity of using and developing a systematic
approach to analyze the competitiveness of business.

Çã³äíî ç ñó÷àñíîþ åêîíîì³÷íîþ òåîð³ºþ, ÿêà îð³ºíòîâàíà íà ðèíîê, ÿê ôîðìó
îðãàí³çàö³¿ ãîñïîäàðñüêîãî æèòòÿ ñóñï³ëüñòâà, êîíêóðåíö³ÿ ðîçãëÿäàºòüñÿ ÿê îñíîâà
ìåõàí³çìó ðåãóëÿö³¿ åêîíîì³÷íèõ ïðîöåñ³â òà ÿâèù. Óâàãà äî ñòèìóëþâàííÿ êîíêóðåíö³¿
íà íàö³îíàëüíîìó ³ ì³æíàðîäíîìó ð³âíÿõ ñòð³ìêî ïîñèëþºòüñÿ. Çà îñòàíí³ äåñÿòèð³÷÷ÿ
íàïðàöüîâàíî âåëèêèé ìàñèâ ì³æíàðîäíîãî çàêîíîäàâñòâà ó ñôåð³ ïðîòèä³¿ íåñóìë³íí³é
êîíêóðåíö³¿, ä³ÿì óðÿä³â, ÿê³ ïðèçâîäÿòü äî âèêðèâëåííÿ óìîâ â³ëüíîãî ñóïåðíèöòâà.
Ì³æíàðîäí³ ³íñòèòóòè âïëèâàþòü íà ñèñòåìè äåðæàâíîãî ðåãóëþâàííÿ êîíêóðåíö³¿.
Äåðæàâè, ùî ìàþòü ñòàòóñ êðà¿í ç ðèíêîâîþ åêîíîì³êîþ, ïðîâîäÿòü àêòèâíó êîíêóðåíòíó
ïîë³òèêó. Íà íàö³îíàëüíîìó ð³âí³ êîíêóðåíö³ÿ òà ¿¿ ñòèìóëþâàííÿ âèñòóïàº îñíîâîþ
ñòðàòåã³é åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó, ùî º õàðàêòåðíèì ïðàêòè÷íî äëÿ óñ³õ ðîçâèíåíèõ
êðà¿í. Ç îãëÿäó íà öå ñë³ä çàçíà÷èòè, ùî ³ñíóþòü óñ³ ïåðåäóìîâè ïîäàëüøîãî
ðîçïîâñþäæåííÿ “êîíêóðåíòíèõ” ìîäåëåé îðãàí³çàö³¿ åêîíîì³÷íèõ ñèñòåì.

Ó òàêèõ óìîâ çíà÷óù³ñòü ïèòàíü ôîðìóâàííÿ ³ ï³äâèùåííÿ
êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ðàäèêàëüíî çá³ëüøóºòüñÿ, çì³íþºòüñÿ ¿õ çì³ñò. Òàê³ ïèòàííÿ
íà âñ³õ ð³âíÿõ åêîíîì³êè ñòàþòü îñíîâîïîëîæíèìè äëÿ çàáåçïå÷åííÿ ñòàëîãî
åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó òà âèñîêèõ òåìï³â åêîíîì³÷íîãî çðîñòàííÿ. Ç îãëÿäó íà ïð³îðèòåòè
åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó Óêðà¿íè òà øëÿõè éîãî çàáåçïå÷åííÿ, ÿê³ âèñâ³òëåíî ó ðîáîò³ [1],
çàáåçïå÷åííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ íàö³îíàëüíî¿ åêîíîì³êè ñòàº íàéâàæëèâ³øèì
çàâäàííÿì, äåðæàâíî¿ ïîë³òèêè. Ïðè öüîìó ñë³ä âðàõîâóâàòè, ùî êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü
åêîíîì³êè ôîðìóºòüñÿ çà ðàõóíîê êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ îêðåìèõ ¿¿ ñôåð, ñåêòîð³â,
ãàëóçåé åêîíîì³êè òà ð³çíèõ âèä³â á³çíåñó.

Ñüîãîäí³ òåîð³ÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ º îäíèì ³ç òèõ ñàìîñò³éíèõ íàïðÿì³â
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åêîíîì³÷íî¿ íàóêè, ÿêèé ðîçâèâàºòüñÿ íàéá³ëüø äèíàì³÷íî. Öå îçíà÷àº, ùî äîñ³ òåîð³ÿ
íå º çàâåðøåíîþ. ²ñíóº áàãàòî ôóíäàìåíòàëüíèõ ïèòàíü, ÿê³ ïîòðåáóþòü óòî÷íåííÿ ³
óäîñêîíàëåííÿ. Îäíèì ³ç íàéâàæëèâ³øèõ âåêòîð³â ðîçâèòêó òåîð³¿
êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³, ÿêèé ïðîäèâëÿºòüñÿ ó ð³çíèõ ñôåðàõ ¿¿ çàñòîñóâàííÿ, º ðîçâèòîê
ñèñòåìíîãî ï³äõîäó äî ïðîâåäåííÿ â³äïîâ³äíîãî àíàë³çó. Óñâ³äîìëåííÿ öüîãî çóìîâèëî
âèá³ð òåìè ñòàòò³ ³ âèçíà÷èëî ñïåêòð òåîðåòèêî-ìåòîäîëîã³÷íèõ ïèòàíü, ÿê³ âîíà îõîïëþº.
Áåçïåðå÷íî, ùî ñèñòåìíèé ï³äõ³ä ó òåîð³¿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ íåîáõ³äíî
ïîãëèáëþâàòè. Öå º çàïîðóêîþ òåîðåòèçàö³¿ áàãàòüîõ ã³ïîòåç, ùî âèñóâàþòüñÿ ñüîãîäí³,
òà â ö³ëîìó ðîçâèòêó òåîð³¿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ÿê òàêî¿. Ñàìå öåé “ôîêóñ” º
âèçíà÷àëüíèì äëÿ ïîêðàùåííÿ òåîðåòèêî-ìåòîäîëîã³÷íèõ çàñàä óÿâëåíü ïðî
êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü íà ð³çíèõ ð³âíÿõ åêîíîì³êè.

Äëÿ ï³äãîòîâêè ö³º¿ ðîáîòè âèêîðèñòàíî ðåçóëüòàòè ðÿäó îñòàíí³õ ïóáë³êàö³¿, ùî
ðîçãëÿäàþòü ð³çíîìàí³òí³ ñêëàäîâ³ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³. Çîêðåìà, ñë³ä âèä³ëèòè
ðîáîòó ². Ï³ääóáíîãî òà Ë. Ï³ääóáíî¿ [2], ó ÿê³é ðîçãëÿäàºòüñÿ ñó÷àñíèé ñòàí òåîð³¿
êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ òà ïðåäìåòíî-ìåòîäîëîã³÷í³ àñïåêòè ¿¿ ðîçâèòêó.
Ôóíäàìåíòàëüíèé õàðàêòåð íîñèòü ðîáîòà Â. Áóððà [3], ÿêà ðîçêðèâàº îñîáëèâîñò³
ñó÷àñíîãî ï³äõîäó äîñë³äæåííÿ ñòàëèé êîíêóðåíòíèõ ïåðåâàã. Ö³êàâèì âèäàºòüñÿ ïîãëÿä
Î. Òàòàðê³íà [4] íà îñîáëèâîñò³ êîêíóðåòíî¿ ïîâåä³íêè ðåã³îíó òà ¿¿ ñêëàäîâ³. Þ. Ãîëëÿê
ó ðîáîò³ [5] äîñë³äæóº òåîðåòè÷í³ àñïåêòè çàáåçïå÷åííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ãàëóçåé
íàö³îíàëüíî¿ åêîíîì³êè Óêðà¿íè. Ùîäî ì³êðîð³âíåâîãî “ïîãëÿäó” íà ï³äâèùåííÿ
êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ñë³ä âèä³ëèòè ðîáîòó Â. Îáîëåíñüêîãî [6]. Ïðîâåäåíèé àíàë³ç
íàóêîâèõ äîñë³äæåíü ïîêàçàâ, ùî ñèñòåìíèé ï³äõ³ä äî ðîçãëÿäó ïèòàíü ôîðìóâàííÿ ³
ï³äâèùåííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ó òåîðåòèêî-ìåòîäîëîã³÷íîìó ïëàí³ ïîòðåáóº
ïîäàëüøèõ âèøóêóâàíü. Îñîáëèâî íåäîñêîíàëèì çäàºòüñÿ àíàë³ç
êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ íà ìåçîð³âí³, çîêðåìà íà ð³âí³ ñïåö³àë³çîâàíîãî á³çíåñó. ×åðåç
öå âòðà÷àþòü ïåâí³ ìîæëèâîñò³ ¿¿ àíàë³çó.

Ç îãëÿäó íà âèùåçàçíà÷åíå, ìåòà ðîáîòè ïîëÿãàº ó ðîçðîáö³ òåîðåòèêî-
ìåòîäîëîã³÷íèõ çàñàä ñèñòåìíîãî ï³äõîäó äî àíàë³çó êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ á³çíåñó.

Ñó÷àñíà òåîð³¿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ áàçóºòüñÿ íà êîíöåïö³¿ çìàãàëüíîãî ðèíêó.
Íà òàêèé ðèíîê âõ³ä àáñîëþòíî â³ëüíèé ÿê ³ âèõ³ä ç íüîãî. Çâ³äñè êîíêóðåíö³ÿ ³
êîíêóðåíòí³ â³äíîñèíè âèñòóïàþòü “ñòðèæíåì” åêîíîì³÷íî¿ ñèñòåìè, ãîñïîäàðñüêîãî
ìåõàí³çìó òà òèïó â³äòâîðåííÿ. Öå çóìîâëþº ðîçãëÿä êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ÿê îñíîâè
âèæèâàííÿ ïåâíîãî àêòîðó (êðà¿íè, ãàëóç³, á³çíåñó, ðåã³îíó, ï³äïðèºìñòâà).

Ó øèðîêîìó ñåíñ³ ïîíÿòòÿ “êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü” ³íòåðïðåòóºòüñÿ ÿê
ñïðîìîæí³ñòü êîíêóðóâàòè íà çìàãàëüíîìó ðèíêó, îòðèìóâàòè î÷³êóâàí³ ðåçóëüòàòè ó
ïðîöåñ³ êîíêóðåíòíî¿ áîðîòüáè. ßê çàçíà÷àëîñÿ âèùå, öåé òåðì³í çàñòîñîâóºòüñÿ äëÿ
ð³çíèõ åêîíîì³÷íèõ àêòîð³â äëÿ ïîçíà÷åííÿ íå ò³ëüêè ñïðîìîæíîñò³ êîíêóðóâàòè, àëå
é ³ îö³íêè ¿õ ïîëîæåííÿ íà âíóòð³øíüîìó òà çîâí³øí³õ ðèíêàõ, ÿêå çóìîâëåíå ïåâíèìè
åêîíîì³÷íèìè, ñîö³àëüíèìè ³ ñóñï³ëüíî-ïîë³òè÷íèìè äåòåðì³íàíòàìè.
Êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü, íàñàìïåðåä, ïåðåäáà÷àº ïîð³âíÿííÿ ð³çíèõ àêòîð³â (ó÷àñíèê³â
ðèíêó) ì³æ ñîáîþ òà îö³íêó ¿õ âíóòð³øí³õ ìîæëèâîñòåé, ÿê³ ðåàë³çóþòüñÿ ó çîâí³øí³õ
îáñòàâèíàõ. Ç îãëÿäó íà öå, ïðèíöèï ñèñòåìíîñò³ ïðèñóòí³é ó ñàìîìó ðîçóì³íí³
êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³, àäæå âîíà ïîòðåáóº óðàõóâàííÿ óñ³ºþ ñèñòåìè êîíêóðåíòíèõ
â³äíîñèí òà óìîâ ä³ÿëüíîñò³. Äî òîãî æ ¿¿ ñêëàäîâ³ “ðåàë³çóþòüñÿ” ó ñêëàäíîìó ñîö³àëüíî-
åêîíîì³÷íîìó òà ñóñï³ëüíî-ïîë³òè÷íîìó ñåðåäîâèù³, ó ÿêîìó âèä³ëÿþòüñÿ ð³çíîìàí³òí³
ñèñòåìè ç â³äïîâ³äíèìè ôóíêö³îíàëüíèìè õàðàêòåðèñòèêàìè.

Êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü (äëÿ âñ³õ àêòîð³â) ñàìà ïî ñîá³ º ñèñòåìíèì ÿâèùåì.
Öå ìàº âðàõîâóâàòèñÿ ó ïðîöåñàõ óïðàâë³ííÿ, ñïðÿìîâàíèõ íà ¿¿ ôîðìóâàííÿ, çàáåçïå÷åííÿ
òà ï³äâèùåííÿ.

Ïåðø çà âñå, íåîáõ³äíî âèçíà÷èòèñÿ ç íåîáõ³äí³ñòþ òà ïåðåâàãàìè ðîçãëÿäó
êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ á³çíåñó ÿê ñêëàäîâî¿ ìåçîð³âíåâîãî ï³äõîäó, ÿêà ìàº ïåâí³
â³äì³ííîñò³ â³ä äîñë³äæåííÿ ãàëóç³ åêîíîì³êè. Äåô³í³ö³ÿ “êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü
á³çíåñó” ìîæå âèêîðèñòîâóâàòèñÿ ñòîñîâíî ïåâíèõ âèä³â åêîíîì³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³
(íàïðèêëàä, ðåêëàìíèé á³çíåñ — ñôåðà ðåêëàìíî¿ ä³ÿëüíîñò³), íà îñíîâ³ ÿêî¿ ñôîðìîâàíà
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ãàëóçü åêîíîì³êè. Öå äåòàë³çóº ³ êîíêðåòèçóº àíàë³ç êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³, äîçâîëÿº
êðàùå äîñë³äèòè ¿¿ ì³æãàëóçåâèé êîíòåêñò, ÿê³ñíî âðàõóâàòè ñïåöèô³êó åêîíîì³÷íî¿
ä³ÿëüíîñò³.

Çðó÷í³ñòü âèêîðèñòàííÿ äåô³í³ö³¿ “êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü á³çíåñó” îáóìîâëåíà
ùå ³ òèì, ùî âîíà äîçâîëÿº á³ëüø ´ðóíòîâíî äîñë³äæóâàòè êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü
äèôåðåíö³éîâàíèõ ãàëóçåé. Äî òàêèõ ãàëóçåé ñë³ä â³äíåñòè òàê³, â ÿêèõ âèä³ëÿºòüñÿ
íèçêà ï³äãàëóçåé, ùî ìàþòü ñâîþ ñïåöèô³êó (íàïðèêëàä, ãàëóçü òðàíñïîðòó âêëþ÷àº
íèçêó ï³äãàëóçåé çà âèäàìè òðàíñïîðòó, ãàëóçü ðåêëàìè âêëþ÷àº íèçêó ï³äãàëóçåé çà
âèäàìè ðåêëàìè). Àíàë³ç êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ òàêèõ ãàëóçåé ìàþòü ñóòòºâ³
îñîáëèâîñò³, òîìó ùî ï³äãàëóç³ áåçïîñåðåäíüî êîíêóðóþòü ì³æ ñîáîþ.

Ó á³ëüø øèðîê³é ³íòåðïðåòàö³¿ ïîíÿòòÿ “êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü á³çíåñó” ìîæå
âèêîðèñòîâóâàòèñÿ äëÿ îö³íêè êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ óñüîãî ïðèâàòíîãî á³çíåñó
êðà¿íè. Çà óìîâè ïîñòàíîâêè â³äïîâ³äíîãî çàâäàííÿ óâàãà ôîêóñóºòüñÿ íà ñïðîìîæíîñò³
ïðèâàòíîãî á³çíåñó âñòóïàòè ó êîíêóðåíòí³ â³äíîñèíè òà â óìîâàõ êîíêóðåíö³¿ îòðèìóâàòè
íåîáõ³äí³ ðåçóëüòàòè ³ çàáåçïå÷óâàòè âëàñíèé ðîçâèòîê.

Òàêèì ÷èíîì, îö³íêà êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ á³çíåñó çà ïåâíèõ óìîâ ìàº ñâî¿
ïåðåâàãè, äîïîâíþº ³ ðîçâèâàº ìåçîð³âíåâèé ï³äõ³ä (îö³íêó êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³
ãàëóç³). Òîìó ñèñòåìíèé ï³äõ³ä ìàº ðîçâèâàòèñÿ ³ ñòîñîâíî öüîãî àñïåêò³ åêîíîì³÷íèõ
äîñë³äæåíü.

Ñïåö³àë³çîâàíèé á³çíåñ íà â³äì³íó â³ä ãàëóç³ âèä³ëÿº á³ëüøèé ñïåêòð îçíàê, à
ñàìå:

1) ïðåäìåò ä³ÿëüíîñò³, ÿêà ìàº ñâîþ êîíöåïö³þ ³ ñïåöèô³êó, äîçâîëÿº îòðèìóâàòè
äîõ³ä;

2) ñôåðó ä³ÿëüíîñò³, ÿêà îõîïëþº ïðîöåñè ³ ÿâèùà, ïîâ’ÿçàí³ ³ç âèðîáíèöòâîì ³
ðîçïîâñþäæåííÿì ïðîäóêòó ä³ÿëüíîñò³;

3) ïîïèò, îáóìîâëåíèé ïîòðåáàìè ó â³äïîâ³äíîìó ïðîäóêò³, ÿêèé ïðèçâîäèòü äî
óòâîðåííÿ ðåëåâàíòíîãî ðèíêó;

4) òåõíîëîã³ÿ ä³ÿëüíîñò³ ÿê ñóêóïí³ñòü ñïåö³àëüíèõ çíàíü, ÿê³ º â³äì³ííèìè ó
ïîð³âíÿííÿ ç ìàñèâàìè çíàíü ó ³íøèõ ñôåðàõ;

5) çàñîáè ä³ÿëüíîñò³, ÿê³ âèðàæàþòü ðåàë³çàö³þ êîíöåïö³¿ ³ ìàòåð³àë³çàö³þ
òåõíîëîã³¿;

6) ³íñòèòóö³îíàë³çàö³ÿ, ÿêà ìîæå ðîçãëÿäàòèñÿ ÿê íàÿâí³ñòü ñïåö³àëüíîãî
çàêîíîäàâ÷î-ïðàâîâîãî çàáåçïå÷åííÿ ç áîêó äåðæàâè, ñòâîðåííÿ ³íñòèòóö³éíèõ ñòðóêòóð
ì³æ ñóá’ºêòàìè á³çíåñó íà óïîðÿäêóâàííÿ â³äíîñèí ó ìåæàõ ³ñíóþ÷î¿ ñèñòåìè ïðàâà;

7) ïðîôåñ³îíàë³çàö³ÿ, òîáòî ïîÿâà îñ³á, ÿê³ ïðîôåñ³îíàëüíî çàéìàþòüñÿ ö³ºþ
ä³ÿëüí³ñòþ òà ³í.

Ö³ îçíàêè äîçâîëÿþòü â³äîêðåìèòè ñóòí³ñí³ îñîáëèâîñò³ ïåâíîãî á³çíåñó
(åêîíîì³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³) òà á³ëüø ÿê³ñíî îö³íèòè ñêëàäîâ³ éîãî êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³.

Íà îñíîâ³ óçàãàëüíåííÿ ïðîãðåñèâíèõ ïîãëÿä³â íà àñïåêòè àíàë³çó
êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ñë³ä óäîñêîíàëèòè íèçêó òåîðåòèêî-ìåòîäîëîã³÷íèõ çàñàä
çàñòîñóâàííÿ ñèñòåìíîãî ï³äõîäó (ñòîñîâíî á³çíåñó).

Ó ìåæàõ åêîíîì³÷íîãî äèñêóðñó íàéá³ëüøå óâàãè ïðèä³ëÿºòüñÿ êîíêóðåíòíèì
ïåðåâàãàì, ÿê³ º îñíîâîþ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³. Çà çàñàäàõ ñèñòåìíîãî ï³äõîäó
êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü á³çíåñó ìîæå áóòè ïðåäñòàâëåíà ÿê ñèñòåìà êîíêóðåíòíèõ
ïåðåâàã, ÿê³ ñï³ââ³äíîñÿòüñÿ ç êîíêóðåíòíèìè íåäîë³êàìè. Â³äïîâ³äíî ³ ïåðåâàãè, ³ íåäîë³êè,
³ ¿õ ñï³ââ³äíîøåííÿ º îá’ºêòîì àíàë³çó òà ïîð³âíÿííÿ ç àíàëîã³÷íèìè õàðàêòåðèñòèêàìè
êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ³íøèõ àêòîð³â.

Ùîäî ñèñòåìíîñò³ êîíêóðåíòíèõ ïåðåâàã ÿê ãîëîâíî¿ ñêëàäîâî¿
êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ñë³ä çàçíà÷èòè íàñòóïíå. Êîíêóðåíòí³ ïåðåâàãè àíàë³çóþòüñÿ
ó êîìïëåêñ³ òà âçàºìíîìó äîïîâíåíí³. ¯õ âçàºìíèé çâ'ÿçîê ñòàº îñíîâîþ äëÿ âçàºìíî¿
åêñïëóàòàö³¿ ïåðåâàã òà ôàêòîð³â, ùî ñòâîðþþòü ö³ ïåðåâàãè. ßêùî
êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü º ñèñòåìîþ êîíêóðåíòíèõ ïåðåâàã, òî ¿¿ îö³íêè ïåðåäáà÷àº
ïîð³âíÿííÿ â³äïîâ³äíèõ ñèñòåì. Öå çóìîâëþº íåîáõ³äí³ñòü àíàë³çó ñòðóêòóðíèõ àñïåêò³â
êîíêóðåíòíèõ ïåðåâàã, à ñàìå: ñêëàäó òà êîíô³ãóðàö³¿ ñèñòåì ÿê ºäèíîãî ö³ëîãî;

ÑÈÑÒÅÌÍÈÉ Ï²ÄÕ²Ä ÄÎ ÀÍÀË²ÇÓ ÊÎÍÊÓÐÅÍÒÎÑÏÐÎÌÎÆÍÎÑÒ² Á²ÇÍÅÑÓ

Ó
í
³âåðñè

òåòñüê
³ í

àóê
îâ³ çàï

è
ñê

è
, 20

10, ¹
 2 (34

), ñ. 31
1-3

15.  w
w

w
.u

n
iver.k

m
.u

a



314

ìîæëèâîñò³ ïîºäíàííÿ, âçàºìîä³¿ òà âïîðÿäêóâàííÿ îêðåìèõ åëåìåíò³â (êîíêóðåíòíèõ
ïåðåâàã); çàãàëüíîñèñòåìíèé ïðîÿâ êîíêóðåíòíèõ ïåðåâàã (òà ¿õ ôóíêö³é) òà ìîæëèâîñò³
çàáåçïå÷åííÿ íåîáõ³äíî¿ ÿêîñò³ ¿õ êîìá³íàö³¿. Ö³ òâåðäæåííÿ ñïðàâåäëèâ³ ³ äëÿ
êîíêóðåíòíèõ íåäîë³ê³â.

Âàæëèâî âðàõîâóâàòè ñèñòåìí³ñòü ïðè ñòâîðåíí³ ñòàëî¿ êîíêóðåíòíî¿ ïåðåâàãè.
Öÿ êîíöåïö³ÿ ìîæå çàñòîñîâóâàòèñÿ ñòîñîâíîãî ïåâíî¿ êîíêóðåíòíî¿ ïåðåâàãè, ÿêà
çíàõîäèòüñÿ ó ñèñòåìí³é âçàºìîä³¿ ç ³íøèìè ïåðåâàãàìè (íåäîë³êàìè), à òàêîæ ÿê ñóêóïíå
â³äîáðàæåííÿ âñüîãî êîìïëåêñó êîíêóðåíòíèõ ïåðåâàã (ÿêèé ïðåäñòàâëÿºòüñÿ ÿê
ñèñòåìà). Â îáîõ ³íòåðïðåòàö³ÿõ ñèñòåìíèé ï³äõ³ä äîçâîëÿº êðàùå ïîëîãèìè
êîíêóðåíòí³é ïåðåâàãè, ñòâîðèòè òàêó ¿õ êîìá³íàö³þ, ÿêà íå ìîæå áóòè ñêîï³éîâàíà,
â³äòâîðåíà êîíêóðåíòàìè. Ç îãëÿäó íà öå çä³éñíþºòüñÿ ³äåíòèô³êàö³ÿ ñòðàòåã³÷íèõ
ðåñóðñ³â, ¿õ ìîá³ë³çàö³ÿ, ðîçâèòîê òà ïîºäíàííÿ.

Âðàõîâóþ÷è, ùî ó êîæíîãî àêòîðà ôîðìóºòüñÿ âëàñíà ñèñòåìà êîíêóðåíòíèõ
ïåðåâàã ³ íåäîë³ê³â, âèíèêàº ïåâíà ñèñòåìà çàñîá³â ñóïåðíèöòâà ç êîíêóðåíòàìè, ùî
âèçíà÷àº îñîáëèâîñò³ (ìîäåëü) êîíêóðåíòíî¿ ïîâåä³íêè. Êîíêóðåíòíà ïîâåä³íêà
ïåðåäáà÷àº ðåàë³çàö³þ óñüîãî êîìïëåêñó êîíêóðåíòíèõ ïåðåâàã (ÿê ñèñòåìè), ñïðÿìîâàíà
íà á³ëüø ïîâíå âèêîðèñòàííÿ ¿õ ïîòåíö³àëó äëÿ ïîêðàùåííÿ ïîçèö³é àêòîðà. Ëîã³÷íî,
ùî êîíêóðåíòíà ìàº ïåâí³ ñèñòåìí³ çàñàäè ðîçðîáêè òà ðåàë³çàö³¿. Ñêëàäîâ³ êîíêóðåíòíî¿
ïîâåä³íêè ïîºäíóþòüñÿ ó â³äïîâ³äíó ñèñòåìó. Äî òàêèõ ñêëàäîâèõ ñó÷àñíà òåîð³ÿ
êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ â³äíîñèòü: îö³íêó êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ êîíêóðåíò³â; çàñàäè
òà ìåõàí³çìè óïðàâë³ííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòþ; çàõîäè ùîäî ðîçâèòêó êîíêóðåíòíèõ
ïåðåâàã (òà ïîêðàùåííÿ ¿õ ñï³ââ³äíîøåííÿ ç êîíêóðåíòíèìè íåäîë³êàìè); ìåòîäè òà
³íñòðóìåíòè êîíêóðåíòíî¿ áîðîòüáè òîùî. Ç îãëÿäó íà öå ³ç âèêîðèñòàííÿì ñèñòåìíîãî
ï³äõîäó ìîæíà á³ëüø ÿê³ñíî àíàë³çóâàòè êîíêóðåíòíó ïîâåä³íêó òîãî ÷è ³íøîãî àêòîðà.

Ó êîíòåêñò³ äîñë³äæåííÿ àñïåêò³â àíàë³çó êîíêóðåíòíî¿ ïîâåä³íêè íàéá³ëüø
ìàñøòàáíèì çàâäàííÿì º îö³íêà äåòåðì³íàíò êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³. Ó ö³ëîìó ¿õ
ìîæíà ïîä³ëèòè íà âíóòð³øí³ òà çîâí³øí³. Âíóòð³øí³ äåòåðì³íàíòè çóìîâëþþòü
ìîæëèâîñò³ á³çíåñó íàðîùóâàòè êîíêóðåíòí³ ïåðåâàãè ³ ðåàë³çîâóâàòè çàõîäè
êîíêóðåíòíî¿ ïîâåä³íêè. Ó ïåâíîìó ñåíñ³ ö³ äåòåðì³íàíòè óòâîðþþòü ñèñòåìó ôàêòîðíî¿
ïðèðîäè, ùî â³äîáðàæóºòüñÿ íà ¿õ ïðîÿâ³. Âèõîäÿ÷è ç öüîãî, ñèñòåìíèé ï³äõ³ä äîçâîëÿº
àíàë³çóâàòè âñþ ñóêóïí³ñòü âíóòð³øí³õ äåòåðì³íàíò, îö³íþâàòè ¿õ çàãàëüíèé âïëèâ òà
ñòðóêòóðíèé àñïåêò âïëèâó (îêðåìèõ ôàêòîð³â òà ¿õ êîìá³íàö³é), à òàêîæ ñòàòè÷í³ òà
äèíàì³÷í³ çä³áíîñò³ (ÿê³ ìîæóòü ðîçãëÿäàòèñÿ ÿê ñàìîñò³éí³ êîíêóðåíòí³ ïåðåâàãè).

Àêòîð ä³º ó ïåâíèõ çîâí³øí³õ óìîâàõ ³ îáñòàâèíàõ. Öå ñåðåäîâèùå ìàº ñêëàäíèé
òà çì³ííèé õàðàêòåð, ³ñòîòíî âïëèâàº íà ð³âåíü ðåàë³çàö³¿ âíóòð³øí³õ ìîæëèâîñòåé
àêòîð ÿê ñóá’ºêòó êîíêóðåíòíèõ â³äíîñèí. Ñêëàäîâ³ çîâí³øíüîãî ñåðåäîâèùà ð³çíîìàí³òí³,
ð³çíÿòüñÿ çà ñâîºþ ñóòí³ñòþ, ôîðìàìè ïðîÿâó ³ îá’ºêòàìè âïëèâó (íàïðèêëàä, ãðóïè
âíóòð³øí³õ äåòåðì³íàíò). ¯õ ê³ëüê³ñòü º çíà÷íîþ òà ìîæå çì³íþâàòèñÿ. ×åðåç öå
íåîáõ³äí³ñòü çàñòîñóâàííÿ ñèñòåìíîãî ï³äõîäó º áåçóìîâíîþ äëÿ ðîçðîáêè çàõîä³â
êîíêóðåíòíî¿ ïîâåä³íêè. Ñèñòåìí³ñòü, ÿê ïðèíöèï àíàë³çó, äîçâîëÿº êëàñèô³êóâàòè
çîâí³øí³ äåòåðì³íàíòè êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ íà ãðóïè (çà ð³çíèìè îçíàêàìè),
ðîçãëÿäàòè ó êîìïëåêñ³ òà ÿê åëåìåíòè ºäèíî¿ ñèñòåìè, â³äñòåæóâàòè ¿õ çì³íè ³ íàñë³äêè
âïëèâó.

Òàêèì ÷èíîì, îñíîâíèé âíåñîê ñèñòåìíîãî ï³äõîäó ó àíàë³ç³
êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ á³çíåñó ïîëÿãàº ó òîìó, ùî â³í äîçâîëÿº ´ðóíòîâíî îö³íèòè
êîíêóðåíòí³ ïåðåâàãè (íåäîë³êè), óäîñêîíàëèòè êîíêóðåíòíó ïîâåä³íêó, à òàêîæ âèçíà÷èòè
âíóòð³øí³ òà çîâí³øí³ äåòåðì³íàíòè êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³. Ó ïîäàëüøèõ äîñë³äæåííÿ
ïåðåäáà÷àºòüñÿ óäîñêîíàëèòè ðåñóðñíèé ï³äõ³ä äî çàáåçïå÷åííÿ ñòàëèõ êîíêóðåíòíèõ
ïåðåâàã.
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