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Äîñë³äæóþòüñÿ êîíöåïòóàëüí³ ïèòàííÿ ïîáóäîâè ³íôîðìàö³éíî-
àíàë³òè÷íî¿ ñèñòåìè ëîã³ñòè÷íîãî àäì³í³ñòðóâàííÿ ï³äïðèºìñòâ
ÀÏÊ íà îñíîâ³ ôóíêö³îíàëüíèõ âçàºìîçâ’ÿçê³â ó ñèñòåì³
ëîã³ñòè÷íîãî ìåíåäæìåíòó. Ñôîðìîâàíî îñíîâí³ çàâäàííÿ â
êîíòåêñò³ ñòðàòåã³¿ ëîã³ñòè÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâ ÀÏÊ,
ìåõàí³çì ðåàë³çàö³¿ ÿêèõ ́ ðóíòóºòüñÿ íà çàïðîâàäæåíí³ îñíîâíèõ
ðåæèì³â ðîáîòè ñèñòåìè ëîã³ñòè÷íîãî àäì³í³ñòðóâàííÿ.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ³íôîðìàö³éíî-àíàë³òè÷íà ñèñòåìà, ³íôîðìàö³éí³ òåõíîëîã³¿, ëîã³ñòè÷íå
àäì³í³ñòðóâàííÿ, ñòðàòåã³÷íèé ïëàí ëîã³ñòèêè.

Çà îñòàíí³é ïåð³îä ñòð³ìêèé ðîçâèòîê ëîã³ñòè÷íèõ ñèñòåì òà ëîã³ñòè÷íîãî
ìåíåäæìåíòó îáóìîâèâ òåíäåíö³¿ äëÿ âèíèêíåííÿ ³äåîëîã³¿ ¿õ àäì³í³ñòðóâàííÿ, ùî
ïîâ’ÿçàíî ³ç ñïåöèô³êîþ ðóõó òà îáðîáêè ³íôîðìàö³¿ ç ëîã³ñòè÷íèõ îïåðàö³é íà
îñíîâ³ âèêîðèñòàííÿ ñó÷àñíèõ ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é. Äîñòàòíüî ïîøèðåíèìè
º ð³øåííÿ ïðî âèêîðèñòàííÿ â ëîã³ñòè÷í³é ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâ: àâòîìàòèçîâàíèõ
ñèñòåì óïðàâë³ííÿ ñêëàäàìè, GPRS–êîíòðîëþ ïîçèö³îíóâàííÿ òðàíñïîðòíèõ çàñîá³â
ïî ìàðøðóòàõ ïåðåâåçåíü, ³íôîðìàö³éíî-ïîøóêîâ³ ²íòåðíåò–ñèñòåìè, ²íòåðíåò–
ìàãàçèíè, àâòîìàòèçîâàí³ ñèñòåìè êîìïëåêñíîãî ïðîöåñó ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü òà ³í.

Çì³íà ñó÷àñíîãî á³çíåñ-ñåðåäîâèùà (â³ðòóàëüí³ ñèñòåìè) çðîáèëà íåâ³ä’ºìíèì
³íòåãðàö³þ ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é ó ëîã³ñòè÷íó ä³ÿëüí³ñòü, ùî äîçâîëÿº
ïðèñêîðèòè ïðîöåñè ïîøóêó íîâèõ êàíàë³â çáóòó, çá³ëüøèòè î÷³êóâàíèé ïîòåíö³àë
ñïîæèâà÷³â, ïîáóäóâàòè òà çàïðîâàäèòè íîâ³ åôåêòèâí³ ìîäåë³ ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü [1].
Çàçíà÷èìî, ùî ëîã³ñòè÷íà ä³ÿëüí³ñòü îö³íþºòüñÿ ç íàéá³ëüø âàãîìîþ â³ääà÷åþ â³ä
êàï³òàëîâêëàäåíü ó ðîçâèòîê ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é, çîêðåìà öå çáóò òà
ö³íîóòâîðåííÿ (çàáåçïå÷óº çðîñòàííÿ îáñÿã³â ïðîäàæó çà ðàõóíîê ñèíõðîí³çàö³¿
îáñëóãîâóâàííÿ êë³ºíò³â); óïðàâë³ííÿ çàïàñàìè (çàáåçïå÷óº ñêîðî÷åííÿ âèòðàò çà
ðàõóíîê çíèæåííÿ òåðì³í³â äîêóìåíòîîá³ãó); îïòèì³çàö³ÿ ëîã³ñòè÷íèõ îïåðàö³é
(çàáåçïå÷åííÿ ñêîðî÷åííÿ âèòðàò çà ðàõóíîê ðîçðîáêè îïòèìàëüíèõ ïëàí³â
ëîã³ñòè÷íèõ ñòðàòåã³é).

Êîìïëåêñíèé àíàë³ç òà îïòèìàëüíå âèêîðèñòàííÿ ³íôîðìàö³éíèõ ïîòîê³â
äîçâîëÿþòü îòðèìàòè ñòàá³ëüíèé ïðèð³ñò ïðèáóòê³â. Ïðîòå â îñíîâ³ çàïðîâàäæåííÿ
ñó÷àñíèõ òåõíîëîã³é ïîêëàäåíî ¿õ àäàïòàö³þ äî ôóíêö³îíàëüíî¿ ÷àñòèíè ëîã³ñòè÷íî¿
ñèñòåìè ï³äïðèºìñòâà [2; 3]. Ó çâ’ÿçêó ç öèì, âèð³øåííÿ ëîêàëüíèõ ïèòàíü
³íôîðìàòèçàö³¿ º ÷àñòêîâèì ³ ïîòðåáóº çàïðîâàäæåííÿ ñèñòåìíîãî ï³äõîäó â
ëîã³ñòè÷íîìó ìåíåäæìåíò³, ÿêèì ³ ïîâèííà ñòàòè ðîçðîáêà ñòðàòåã³¿ óïðàâë³ííÿ íà
îñíîâ³ ³íôîðìàö³éíî-àíàë³òè÷íîãî ï³äõîäó. Ïðè öüîìó êîíöåïö³ÿ ëîã³ñòè÷íîãî
àäì³í³ñòðóâàííÿ ïîâèííà çàáåçïå÷èòè âèêîíàííÿ ôóíêö³é òà ïðîöåäóð óïðàâë³ííÿ
íà âñ³õ ñòàä³ÿõ ëîã³ñòè÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâà, à îñîáëèâî çàõîä³â êîíòðîëþ òà
ðåãóëþâàííÿ âñ³ìà ¿¿ åëåìåíòàìè â ðåæèì³ ðåàëüíîãî ÷àñó.
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Äîñë³äæåííÿ íàóêîâö³â ó íàïðÿìó àäì³í³ñòðóâàííÿ ëîã³ñòè÷íèõ ñèñòåì
ïîêàçàëè, ùî äîñÿãíåííÿ åôåêòèâíî¿ ðîáîòè ëîã³ñòè÷íî¿ ñèñòåìè º íåìîæëèâèì áåç
îïòèì³çàö³¿ ôîðìóâàííÿ âàðòîñò³ âñåðåäèí³ ëàíöþãà ïîñòàâîê òà âåäåííÿ ìîí³òîðèíãó
ïîâíèõ âèòðàò ïî âñ³õ íàïðÿìêàõ ëîã³ñòè÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâà. Ïóáë³êàö³¿
Â. ². Ñºðãººâà, Î. Ì. Îêëàíäåðà, À. Ì. Ãàäæèíñüêîãî, ª. Â. Êðèêàâñüêîãî,
Äæ. Ãàòîðíè òà ³í. ï³äòâåðäæóþòü íåîáõ³äí³ñòü ðîçðîáêè êîìïëåêñíèõ ëîã³ñòè÷íèõ
ñòðàòåã³é òà ñòâîðåííÿ ñèñòåì ¿õ ìîí³òîðèíãó. Ïðîòå ïèòàííÿ ñèñòåìíèõ
õàðàêòåðèñòèê, ðåæèì³â ðîáîòè, âèçíà÷åííÿ ïð³îðèòåòíîñò³ çàâäàíü ëîã³ñòè÷íîãî
àäì³í³ñòðóâàííÿ ïîòðåáóþòü ïîäàëüøèõ äîñë³äæåíü.

Óïðàâë³ííÿ ìàòåð³àëüíèìè òà ñóïóòí³ìè äî íèõ ³íôîðìàö³éíèìè ³ ô³íàíñîâèìè
ïîòîêàìè â³äáóâàºòüñÿ ó ìåæàõ ëîã³ñòè÷íî¿ ñèñòåìè, ìîí³òîðèíã çà ôóíêö³îíóâàííÿì
ÿêî¿ íåîáõ³äíî ïîêëàñòè íà ëîã³ñòè÷íîãî àäì³í³ñòðàòîðà. Ó çâ’ÿçêó ç öèì, ìåòîþ
ö³º¿ ñòàòò³ º äîñë³äæåííÿ ïèòàíü ç ðîçðîáêè ³íôîðìàö³éíî-àíàë³òè÷íî¿ ñèñòåìè
àäì³í³ñòðóâàííÿ, ³íòåãðîâàíî¿ ó çàãàëüíó ñèñòåìó ìåíåäæìåíòó, ³íôîðìàö³éíèõ
çâ’ÿçê³â òà ïðîãðàìíî-àïàðàòíîãî çàáåçïå÷åííÿ ï³äïðèºìñòâà. Ó ñòàòò³ àíàë³çóþòüñÿ
ïèòàííÿ ðîçðîáêè ³íôîðìàö³éíî-àíàë³òè÷íî¿ ñèñòåìè ëîã³ñòè÷íîãî àäì³í³ñòðóâàííÿ,
¿¿ ôóíêö³îíàëüí³ õàðàêòåðèñòèêè, âçàºìîçâ’ÿçêè êîìïîíåíò³â òà îñíîâí³ ðåæèìè
ðîáîòè.

Â³äïîâ³äíî äî îðãàí³çàö³¿ òà ðîçì³ð³â ï³äïðèºìñòâà àãðàðíîãî ñåêòîðó îáèðàþòü
ð³çí³ ôîðìè ñèñòåì ëîã³ñòè÷íîãî óïðàâë³ííÿ. Äëÿ ìàëèõ òà ñåðåäí³õ ï³äïðèºìñòâ
ëîã³ñòè÷íå óïðàâë³ííÿ ìîæå áóòè çîñåðåäæåíå ÿê â îêðåìîìó ï³äðîçä³ë³ ç ÷³òêî
âèçíà÷åíèìè ôóíêö³ÿìè, òàê ³ êîîðäèíîâàíå íà êîíêðåòíî âèçíà÷åíîìó ð³âí³ â
ìåæàõ îðãàí³çàö³éíî-ñòðóêòóðíî¿ îäèíèö³. Çà îñòàíí³ ïåð³îäè ñ³ëüñüêå ãîñïîäàðñòâî
Óêðà¿íè â³ä÷óëî íà ñîá³ åôåêòè ñâ³òîâî¿ ãëîáàë³çàö³¿ òà òðàíñôîðìàö³¿, âíàñë³äîê
÷îãî ñåðåä ó÷àñíèê³â ðèíêó ç’ÿâèëèñü õîëäèíãîâ³ êîìïàí³¿ ç³ çíà÷íèì îáñÿãîì
³íîçåìíîãî êàï³òàëó, ³íòåãðîâàí³ñòü ÿêèõ âèìàãàº çàïðîâàäæåííÿ ìåõàí³çì³â
ñèñòåìíîãî ³ºðàðõ³÷íîãî êîíòðîëþ òà àóäèòó. Íà âåëèêèõ ï³äïðèºìñòâàõ òà
âèðîáíè÷èõ îá’ºäíàííÿõ ñèñòåìà ëîã³ñòè÷íîãî óïðàâë³ííÿ º ðîçãàëóæåíîþ ³
çäåá³ëüøîãî çàëåæèòü â³ä ìåõàí³çìó âçàºìîä³¿ ñòðóêòóðíèõ îäèíèöü. Ëîã³ñòè÷í³
ñèñòåìè îá’ºäíàíèõ âèðîáíèöòâ ìîæóòü â³äïîâ³äàòè ð³çíîìó ö³ëüîâîìó
ïðèçíà÷åííþ [4].

Íà â³äì³íó â³ä áàãàòüîõ âèä³â ä³ÿëüíîñò³, àãðàðíèé á³çíåñ ñóïðîâîäæóºòüñÿ
çíà÷íèìè îïåðàö³éíèìè òà ô³íàíñîâèìè ðèçèêàìè, ùî ïîâ’ÿçàí³ ç ðèòì³÷íèì
çàáåçïå÷åííÿì íåîáõ³äíîãî îáñÿãó ñèðîâèíè ³ äîòðèìàííÿì â³äïîâ³äíîãî ð³âíÿ ÿêîñò³.
Íå îñòàííþ ðîëü ïðè öüîìó â³ä³ãðàº çåìåëüíèé ðåñóðñ òà éîãî òðàíñïîðòíà ëîã³ñòè÷íà
åôåêòèâí³ñòü, â³äîáðàæåíà â îïòèì³çàö³¿ ðîçì³ùåíü ïîñ³â³â òà ìàðøðóò³â äîñòàâêè
ïðîäóêö³¿ â çàãàëüíîìó ëàíöþç³ ïîñòàâîê. Ó çâ’ÿçêó ç öèì, ïîñòàº çàâäàííÿ â
íåîáõ³äíîñò³ ìîí³òîðèíãó ïîçèö³îíóâàííÿ òðàíñïîðòó ÿê ï³ä ÷àñ ïîëüîâèõ ðîá³ò,
òàê ³ ï³ä ÷àñ ïåðåâåçåíü ãîòîâî¿ ïðîäóêö³¿. Ñë³ä çàóâàæèòè, ùî îñîáëèâå ì³ñöå â
ëîã³ñòèö³ ï³äïðèºìñòâ ÀÏÊ íàëåæèòü óïðàâë³ííþ ñêëàäàìè, îñê³ëüêè ðîçì³ðè
ñêëàäñüêî¿ ìåðåæ³ òà óìîâè çáåð³ãàííÿ ïîâèíí³ â³äïîâ³äàòè ïîòóæíîñòÿì âèðîáíèöòâà
³ ç óðàõóâàííÿì ñåçîííîñò³ çáîðó óðîæàþ ìàþòü çàáåçïå÷èòè ïðîöåñ áåçïåðåðâíî¿
ïîñòàâêè ñèðîâèíè ï³ä ÷àñ îïåðàö³éíîãî öèêëó. Âàæëèâèì åëåìåíòîì ó ðîçâèòêó
ëîã³ñòè÷íîãî ìåíåäæìåíòó ÀÏÊ º ïèòàííÿ ³íôîðìàö³éíîãî ñóïðîâîäó
çîâí³øíüîåêîíîì³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ òà óäîñêîíàëåííÿ ïðîöåäóð ìèòíîãî îôîðìëåííÿ
(åëåêòðîííå äåêëàðóâàííÿ, òåõíîëîã³¿ ïîïåðåäíüîãî ³íôîðìóâàííÿ ïðî çì³íè ó ìèòíèõ
ïðîöåäóðàõ, îíîâëåííÿ íîðìàòèâíî-ïðàâîâèõ áàç äàíèõ òîùî). Îäí³ºþ ³ç îñíîâíèõ
ïðîáëåì º ñóì³ñí³ñòü ³íôîðìàö³éíèõ ñèñòåì äåðæàâíèõ ³íñòèòóö³îíàëüíèõ îðãàí³â
³ âèðîáíè÷èõ ï³äïðèºìñòâ, ÿê³ çäåá³ëüøîãî â ñâî¿é ä³ÿëüíîñò³ âèêîðèñòîâóþòü
ðîçïîâñþäæåí³ (àáî âèêîíàí³ íà çàìîâëåííÿ) ïðîãðàìí³ ïðîäóêòè, çîð³ºíòîâàí³ íà
àâòîìàòèçàö³þ ô³íàíñîâî¿ òà óïðàâë³íñüêî¿ çâ³òíîñò³. Ïðîòå òàê³ ïðîãðàìè íå
âèð³øóþòü ïèòàíü êîíòðîëþ ëîã³ñòèêè, ùî ïîòðåáóº äîäàòêîâèõ ðîçðîáîê íà áàç³
âëàñíèõ ð³øåíü òà ïëàòôîðì öèõ ïðîãðàì äëÿ ïðèñêîðåííÿ ³íôîðìàö³éíîãî îáì³íó.
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Âèêîíàííÿ àíàë³çó òà êîíòðîëþ îñíîâíèõ ëîã³ñòè÷íèõ ïðîöåñ³â òà ïðîöåäóð
íà ï³äïðèºìñòâàõ ÀÏÊ ïîòðåáóº çàïðîâàäæåííÿ ðåæèì³â ìîí³òîðèíãó ïî âóçëîâèõ
òî÷êàõ â êîìïëåêñ³ ç â³äáîðîì âàð³àíò³â ïðèéíÿòòÿ óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü. Òàêèé
ï³äõ³ä îáóìîâëþº ñòðàòåã³÷íå ïëàíóâàííÿ ëîã³ñòèêè ï³äïðèºìñòâ ÀÏÊ â³äïîâ³äíî
äî ãëîáàëüíî¿ ìåòè òà äîâãîñòðîêîâèõ ïåðñïåêòèâ ðîçâèòêó. Ëîã³ñòè÷íà ñòðàòåã³ÿ
âêëþ÷àº â ñåáå òàê³ êîìïîíåíòè: êîíô³ãóðàö³ÿ ëîã³ñòè÷íî¿ ìåðåæ³, ðîçðîáêà
îðãàí³çàö³éíî¿ ñòðóêòóðè ëîã³ñòè÷íî¿ ñèñòåìè, âèçíà÷åííÿ îñíîâíèõ íàïðàâëåíü òà
çì³ñòîâíîñò³ êîîðäèíàö³¿, ôîðìóâàííÿ âèìîã ùîäî äîòðèìàííÿ ÿêîñò³ ïðîäóêö³¿,
ðîçðîáêà ³ºðàðõ³÷íî¿ ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ çàïàñàìè òà ïðîåêòóâàííÿ ëîã³ñòè÷íî¿
³íôîðìàö³éíî¿ ñèñòåìè.

Ìîí³òîðèíã âèêîíàííÿ òàêèõ ïëàí³â º îäí³ºþ ³ç ôóíêö³é ëîã³ñòè÷íîãî
àäì³í³ñòðàòîðà–îñîáè, ÿêà áåðå ó÷àñòü ó ïðîöåñ³ ïðèéíÿòòÿ ëîã³ñòè÷íèõ ð³øåíü çà
ðåçóëüòàòàìè ³íôîðìàö³¿, ùî íàäõîäèòü ³ç ñåðåäîâèùà ëîã³ñòè÷íî¿ ñèñòåìè.
Ëîã³ñòè÷íå àäì³í³ñòðóâàííÿ ìîæíà âèçíà÷èòè ÿê êîìïëåêñ óïðàâë³íñüêèõ ôóíêö³é
òà ïðîöåäóð, íàïðàâëåíèõ íà ðîçðîáêó òà ïðèéíÿòòÿ ñòðàòåã³÷íèõ òà òàêòè÷íèõ
óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü ó ëîã³ñòè÷í³é ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâà. Äî îñíîâíèõ ôóíêö³é
ñèñòåìè ëîã³ñòè÷íîãî àäì³í³ñòðóâàííÿ íàëåæàòü [5, ñ. 808] ïëàíóâàííÿ (ñòðàòåã³÷íå,
òàêòè÷íå, îïåðàòèâíå); îðãàí³çàö³ÿ; ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü (ðåãóëþâàííÿ); êîîðäèíàö³ÿ;
àíàë³ç; àóäèò; êîíòðîë³íã. Ñõåìà ôóíêö³îíàëüíèõ âçàºìîçâ’ÿçê³â ó ñèñòåì³
ëîã³ñòè÷íîãî ìåíåäæìåíòó íàâåäåíà íà ðèñ. 1. Ïðè öüîìó âèêîíàííÿ îñíîâíèõ
çàâäàíü ïî çáîðó, îáðîáö³, çáåð³ãàííþ, ïåðåäà÷³ òà â³äîáðàæåííþ ³íôîðìàö³¿ ïîâèííî
â³äáóâàòèñü ó ìåæàõ ñïðîåêòîâàíî¿ êîíô³ãóðàö³¿ ³íôîðìàö³éíî-àíàë³òè÷íî¿ ñèñòåìè
àäì³í³ñòðóâàííÿ ï³äïðèºìñòâà ÀÏÊ.

Ðèñ. 1. Ñõåìà ôóíêö³îíàëüíèõ âçàºìîçâ’ÿçê³â
ó ñèñòåì³ ëîã³ñòè÷íîãî ìåíåäæìåíòów
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²íôîðìàö³éíî-àíàë³òè÷íó ñèñòåìó ëîã³ñòè÷íîãî àäì³í³ñòðóâàííÿ ï³äïðèºìñòâà
ÀÏÊ (²ÀÑ ËÀ) ìîæíà âèçíà÷èòè ÿê ñóêóïí³ñòü åëåìåíò³â (ïðîãðàìíî-àïàðàòíèõ
çàñîá³â, ³íôîðìàö³éíèõ ðåñóðñ³â, ìåòîäèê ðîçðàõóíê³â), ìåòîþ ôóíêö³îíóâàííÿ ÿêèõ
º ðîçðîáêà òà âèá³ð åôåêòèâíèõ âàð³àíò³â óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü ïî âñ³õ íàïðÿìêàõ
ëîã³ñòè÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³. Âèá³ð òàêèõ êðèòåð³¿â ìîæå áóòè îêðåñëåíèé òàêèìè
âèìîãàìè:

1. Ì³í³ì³çàö³ÿ ñóêóïíèõ (ïîâíèõ) ëîã³ñòè÷íèõ âèòðàò;
2. Ìàêñèì³çàö³ÿ ïðèáóòê³â ó ëàíöþç³ ïîñòàâîê;
3. Ìàêñèì³çàö³ÿ ïðèâåäåíî¿ ö³ííîñò³ äîõîä³â ó ëîã³ñòè÷í³é ñèñòåì³.
Îð³ºíòóþ÷èñü íà îòðèìàííÿ òàêèõ ðåçóëüòàò³â, ïîñòàº ïèòàííÿ â ðåãóëþâàíí³

ôóíêö³îíóâàííÿ ëîã³ñòè÷íî¿ ñèñòåìè íà îñíîâ³ îòðèìàíèõ õàðàêòåðèñòèê. Ïðè öüîìó
áàçîâèì âóçëîì º êîíòðîë³íã, ó ðåçóëüòàò³ ÿêîãî â³äáóâàºòüñÿ äîñë³äæåííÿ ³íäèêàòîð³â
òà ôîðìóâàííÿ óïðàâë³íñüêîãî âïëèâó ïî â³äõèëåííÿõ â³ä âñòàíîâëåíèõ ïàðàìåòð³â
ñèñòåìè.

Îïòèìàëüíå ôóíêö³îíóâàííÿ ëîã³ñòè÷íî¿ ñèñòåìè ÿê îá’ºêòà ëîã³ñòè÷íîãî
óïðàâë³ííÿ âèçíà÷àºòüñÿ ÿê³ñòþ ðîçðîáëåíèõ ³ ðåàë³çîâàíèõ ð³øåíü, ³íôîðìàö³éíîþ
çàáåçïå÷åí³ñòþ ôóíêö³îíàëüíèõ ïðîöåñ³â òà äèíàì³÷í³ñòþ ñèñòåìè ëîã³ñòè÷íîãî
óïðàâë³ííÿ. Ç òàêî¿ ïîçèö³¿, ²ÀÑ ËÀ ïîâèííà ïðàöþâàòè â ðåæèì³ âèêîíàííÿ
ñôîðìîâàíèõ çàâäàíü òà îáñëóãîâóâàííÿ çàïèò³â ³íôîðìàö³¿ ëîã³ñòè÷íîãî
àäì³í³ñòðàòîðà (ðèñ. 2).

Ðèñ. 2. Ðåæèìè ðîáîòè ³íôîðìàö³éíî-àíàë³òè÷íî¿ ñèñòåìè
ëîã³ñòè÷íîãî àäì³í³ñòðóâàííÿ

Ëîã³ñòè÷íà ñèñòåìà (îá’ºêò óïðàâë³ííÿ) º îñíîâíèì äæåðåëîì, ùî íàäàº
³íôîðìàö³þ ²ÀÑ ËÀ â³äïîâ³äíî äî âèçíà÷åíèõ ³íäèêàòîð³â ïî âñ³õ ï³äñèñòåìàõ. Ó
ðåæèì³ çàïèò³â àäì³í³ñòðàòîð ëîã³ñòè÷íî¿ ñèñòåìè îòðèìóº ³íôîðìàö³þ ïðî ìîæëèâ³
âàð³àíòè óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü ó ëîã³ñòè÷í³é ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâà; àíàë³òè÷í³
äàí³ çà ðåçóëüòàòàìè àíàë³çó òà àóäèòó ñèñòåìè; ³íôîðìàö³þ ïî ðåãëàìåíòíèõ
(ïîòî÷íèõ) çàïèòàõ ïðî ñòàí ñèñòåìè. Ïðè íàäàí³ çàâäàíü äî âèêîíàííÿ ²ÀÑ ËÀ
îòðèìóº çàâäàííÿ äëÿ ïðîâåäåííÿ àíàë³òè÷íî¿ ðîáîòè çà òàêèìè íàïðÿìêàìè: àíàë³ç
òà àóäèò; ðîçðîáêà âàð³àíò³â óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü â³äïîâ³äíî ç âèçíà÷åíèõ êðèòåð³¿â;
îôîðìëåííÿì ðåãëàìåíòíî¿ ³íôîðìàö³¿.
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Ó ö³ëîìó ñóì³ñíà ðîáîòà àäì³í³ñòðàòîðà òà ²ÀÑ ËÀ â ðåæèì³ çàïèò³â
â³äáóâàºòüñÿ â òàêîìó ïîðÿäêó: àäì³í³ñòðàòîð íàäàº çàâäàííÿ ²ÀÑ ËÀ òà î÷³êóº
â³äïîâ³äü, ï³ñëÿ ÷îãî ôîðìóºòüñÿ ³íøèé çàïèò. ²ÀÑ ËÀ íàäàº àäì³í³ñòðàòîðó
ðåçóëüòàòè îáðîáêè òà ñèñòåìàòèçàö³¿ ä³àãíîñòîâàíî¿ ³íôîðìàö³¿ ïðî ñòàí ëîã³ñòè÷íî¿
ñèñòåìè òà ïðî ñòàí ïðîöåñ³â. ²ÀÑ ËÀ ìîæå ïðàöþâàòè â ðåæèì³ åêñïåðòà, ïðè
öüîìó çà îòðèìàíèìè ðîçðàõóíêàìè ñèñòåìà ñàìà ôîðìóº óïðàâë³íñüê³ ôóíêö³¿ òà
íàäàº âèá³ð âàð³àíò³â ¿õ ðåãóëþâàííÿ çà íàéêðàùèìè ³ç ìîæëèâèõ. Îòðèìàí³
ðîçðàõóíêè º ï³äñòàâîþ äëÿ ëîã³ñòè÷íîãî àäì³í³ñòðàòîðà â îá´ðóíòóâàíí³
îïòèìàëüíîãî âèáîðó óïðàâë³íñüêîãî ð³øåííÿ. Ó òàêèõ ðåæèìàõ îäí³ºþ ç îñíîâíèõ
ïðîáëåì º íàëàãîäæåííÿ ðîáîòè â ðåæèì³ ðåàëüíîãî ÷àñó. Ïðè öüîìó ôîðìàë³çàö³ÿ
ìåõàí³çìó óïðàâë³ííÿ ìîæå â³äáóâàòèñü â³äïîâ³äíî äî ïîòîêó âõ³äíèõ çàìîâëåíü òà
ñèíõðîí³çàö³¿ îáðîáêè óïðàâëÿþ÷èõ âïëèâ³â. ×àñîâ³ çàòðèìêè â ñèñòåì³ ìîæóòü
áóòè çíèæåí³ â³äïîâ³äíî äî îïòèì³çàö³¿ ñèñòåìè ïðîòîêîë³â.

Ñòðóêòóðíà ñõåìà ³íôîðìàö³éíî-àíàë³òè÷íî¿ ñèñòåìè ëîã³ñòè÷íîãî
àäì³í³ñòðóâàííÿ íàâåäåíà íà ðèñ. 3. Ñòðóêòóðà ²ÀÑ ËÀ º ³ºðàðõ³÷íîþ. Íà êîæíîìó
ð³âí³ ³ºðàðõ³¿ â³äáóâàþòüñÿ ïðîöåñè, ùî â ö³ëîìó ïîâèíí³ ñôîðìóâàòè ïðîöåñíó
ìîäåëü óïðàâë³ííÿ â ñèñòåì³, ÿêà êîíöåïòóàëüíî â³äòâîðþâàòèìå ìåõàí³çìè:

1. Óïðàâë³ííÿ ïîä³ÿìè â ëîã³ñòè÷í³é ñèñòåì³;
2. Çàáåçïå÷åííÿ ñóì³ñíîñò³, ³íòåãðîâàíîñò³ òà ïåðåòâîðåííÿ äàíèõ;
3. Óïðàâë³ííÿ ëîêàëüíèìè ïðîöåñàìè íà ð³âí³ ï³äñèñòåì;
4. Óïðàâë³ííÿ â³äîáðàæåííÿì òà ðåãëàìåíòîì ÷àñó;
5. Óïðàâë³ííÿ õàðàêòåðèñòèêàìè ôóíêö³îíóâàííÿ íà ð³âí³ êðèòåð³¿â

åôåêòèâíîñò³.

Ðèñ. 3. Ñòðóêòóðíà ñõåìà ³íôîðìàö³éíî-àíàë³òè÷íî¿ ñèñòåìè
ëîã³ñòè÷íîãî àäì³í³ñòðóâàííÿw
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Íà ð³âí³ îá’ºêò³â óïðàâë³ííÿ âèçíà÷àþòüñÿ îñíîâí³ ï³äñèñòåìè ëîã³ñòè÷íî¿
ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâà ÀÏÊ, îñíîâíèìè ñåðåä ÿêèõ ï³äñèñòåìà çáóòîâî¿ ëîã³ñòèêè;
ï³äñèñòåìà ëîã³ñòèêè âèðîáíèöòâà; ï³äñèñòåìà òðàíñïîðòíî¿ ëîã³ñòèêè; ï³äñèñòåìà
ñêëàäñüêî¿ ëîã³ñòèêè; ï³äñèñòåìà äèñòðèáóö³¿ òà ï³äñèñòåìà ëîã³ñòè÷íîãî ñåðâ³ñó.
Ïî êîæí³é ³ç ï³äñèñòåì áëîê óïðàâë³ííÿ ³íôîðìàö³ºþ ôîðìóº óïðàâëÿþ÷èé âïëèâ
(y

i
) ³ â³äïîâ³äíîñò³ äî çì³í îñíîâíèõ ïàðàìåòð³â îö³íêè (õ

i
). Ïàðàìåòðè îö³íêè

ä³àãíîñòóþòüñÿ áåçïîñåðåäíüî â îïåðàö³éíîìó ïðîöåñ³ çà äîïîìîãîþ ³íäèêàòîð³â
ä³àãíîñòèêè. Îñíîâíèé ïðîöåñ ðîçðàõóíê³â â³äáóâàºòüñÿ â àíàë³òè÷íî-ðîçðàõóíêîâîìó
áëîö³, çã³äíî ç ìàòåìàòè÷íîþ ìîäåëëþ îö³íêè. Îòðèìàíà ³íôîðìàö³ÿ íàäõîäèòü ó
àíàë³òè÷íî-ðîçðàõóíêîâèé áëîê, ó ðåçóëüòàò³ ðîáîòè ÿêîãî ôîðìóþòüñÿ àíàë³òè÷í³
âèñíîâêè ³ íàäõîäÿòü ó áëîê äëÿ â³äîáðàæåííÿ ³íôîðìàö³¿ (åêðàí êîëåêòèâíîãî
êîðèñòóâàííÿ). Âêëþ÷åííÿ ó ñèñòåìó åêðàíó êîëåêòèâíîãî êîðèñòóâàííÿ ïåðåäáà÷àº
ÿê êîìïëåêñíå, òàê ³ îäíî÷àñíå â³äîáðàæåííÿ îêðåìèõ ðåçóëüòàò³â ôóíêö³îíóâàííÿ
ï³äñèñòåì ó âèãëÿä³ çâ³ò³â òà ïðåçåíòàö³¿, ùî âêëþ÷àþòü â ñåáå ð³çíîìàí³òí³ ãðàô³÷í³
îá’ºêòè òèïó òàáëèöü, ãðàô³ê³â, ìàëþíê³â òà ³í.

²íôîðìàö³ÿ ïðî ïîòî÷íèé ñòàí ëîã³ñòè÷íî¿ ñèñòåìè íàäõîäèòü ëîã³ñòè÷íîìó
àäì³í³ñòðàòîðó, ÿêèé ïðîâîäèòü ïîñò³éíèé ìîí³òîðèíã çà ¿¿ ôóíêö³îíóâàííÿì. Äî
éîãî áåçïîñåðåäí³õ ôóíêö³é ìîæíà â³äíåñòè òàê³:

1. Ñèñòåìíèé êîíòðîë³íã ïàðàìåòð³â ëîã³ñòè÷íî¿ ñèñòåìè;
2. Êîíòðîë³íã çà òåõí³÷íîþ ï³äòðèìêîþ ³íôîðìàö³éíèõ ïîòîê³â;
3. Âèäà÷à â³äïîâ³äíèõ ñèãíàë³â ïðè îòðèìàíí³ çíà÷íèõ â³äõèëåíü àáî çáî¿â ó

ðîáîò³ ñèñòåìè;
4. Äîêóìåíòàëüíå îôîðìëåííÿ ïðîöåñó óïðàâë³ííÿ;
5. Ïðîâåäåííÿ çì³í ó ðîáîò³ ñèñòåìè òà ðåãóëþâàííÿ ïðîöåñ³â, ùî â³äáóâàþòüñÿ

â ñèñòåì³ çàñîáîì ôîðìóâàííÿ óïðàâë³íñüêî¿ ôóíêö³¿.
Ðåçóëüòàòè ä³ÿëüíîñò³ àäì³í³ñòðàòîðà ó âèçíà÷åíîìó îáñÿç³ íàäàþòüñÿ äëÿ

çîâí³øíüîãî êîðèñòóâàííÿ. Ïðè öüîìó çîâí³øí³ ³íâåñòîðè ìîæóòü îòðèìóâàòè
ðåçóëüòàòè ä³ÿëüíîñò³ ëîã³ñòè÷íî¿ ñèñòåìè ³ ôîðìóâàòè çâîðîòíèé ³íôîðìàö³éíèé
ïîò³ê ïî çàïèòàõ íà îáðîáêó.

Ïîáóäîâà åôåêòèâíî¿ àðõ³òåêòóðè àãðàðíîãî á³çíåñó ïîòðåáóº çàïðîâàäæåííÿ
íîâèõ ³ííîâàö³éíèõ ð³øåíü ó ìåíåäæìåíò³, îäíèì ç ÿêèõ º êîíöåïö³ÿ óïðàâë³ííÿ
íà îñíîâ³ IT–òåõíîëîã³é ç ïîáóäîâîþ âíóòð³øíüî¿ óçãîäæåíîñò³ ³íôîðìàö³éíèõ ïîòîê³â
òà ñòàíäàðò³â îáðîáêè ³ ïåðåäà÷³ ³íôîðìàö³¿. Ïðè öüîìó ïðîöåñ îö³íêè ëîã³ñòè÷íî¿
ä³ÿëüíîñò³ âñåðåäèí³ ï³äïðèºìñòâà ïîêëàäåíî íà ³íôîðìàö³éíî-àíàë³òè÷íó ñèñòåìó
ëîã³ñòè÷íîãî àäì³í³ñòðóâàííÿ. Ñèñòåìà º äèíàì³÷íîþ ³ â ñâî¿é ðîáîò³ ìàº ðèçèêè
êîíôë³êò³â ³íôîðìàö³éíèõ âóçë³â. Ïðè öüîìó îñíîâí³ íàïðÿìêè äîñë³äæåííÿ ó
ïîäàëüøîìó ïîâèíí³ áóòè çîñåðåäæåí³ â íàïðÿìêàõ óïðàâë³ííÿ â êîíôë³êòíîìó
ñåðåäîâèù³ ç âñòàíîâëåííÿì àäåêâàòíèõ ñõåì ïð³îðèòåòíîñò³ ÿê ó çàïèòàõ, òàê ³ â
îòðèìàíí³ ðåçóëüòàò³â îáðîáêè ³íôîðìàö³¿; ðîçðîáö³ ñòðàòåã³÷íèõ ïëàí³â â óìîâàõ
â³ðòóàëüíèõ ëàíöþã³â ïîñòàâîê; îïòèì³çàö³¿ âíóòð³øí³õ çàòðèìîê îáðîáêè ³íôîðìàö³¿.
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Ïîòàïîâà Í. À. Èíôîðìàöèîííî-àíàëèòè÷åñêàÿ ñèñòåìà ëîãèñòè÷åñêîãî
àäìèíèñòðèðîâàíèÿ ïðåäïðèÿòèé ÀÏÊ

Èññëåäóþòñÿ êîíöåïòóàëüíûå âîïðîñû ïîñòðîåíèÿ èíôîðìàöèîííî-àíàëèòè÷åñêîé
ñèñòåìû ëîãèñòè÷åñêîãî àäìèíèñòðèðîâàíèÿ ïðåäïðèÿòèé ÀÏÊ íà îñíîâå ôóíêöèîíàëüíûõ
âçàèìîñâÿçåé â ñèñòåìå ëîãèñòè÷åñêîãî ìåíåäæìåíòà. Ñôîðìèðîâàíû îñíîâíûå çàäàíèÿ ñèñòåìû
â êîíòåêñòå ñòðàòåãèè ëîãèñòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèé ÀÏÊ, ìåõàíèçì ðåàëèçàöèè
êîòîðûõ áàçèðóåòñÿ íà âíåäðåíèè îñíîâíûõ ðåæèìîâ ðàáîòû ñèñòåìû ëîãèñòè÷åñêîãî
àäìèíèñòðèðîâàíèÿ.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: èíôîðìàöèîííî-àíàëèòè÷åñêàÿ ñèñòåìà, èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè,
ëîãèñòè÷åñêîå àäìèíèñòðèðîâàíèå, ñòðàòåãè÷åñêèé ïëàí ëîãèñòèêè.

Potapova, N. À. Information-Analytical System of Logistics Administration of Agricultural
Enterprises

Conceptual questions of creation of informational-analytical system of logistic administration
of AIC enterprises based on functional connections in the system of logistic management are investigated.
Main tasks in the context of logistic strategic activity of the AIC enterprises are formed, their mechanism
of realization based on injection of fundamental conditions of work of the logistic administration
system.

Keywords: informational-analytical system, information technologies, logistic administration,
strategic plan of logistic.
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