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Â óìîâàõ ñòð³ìêîãî ðîçâèòêó òåõíîëîã³é â³äáóâàºòüñÿ
ôîðìóâàííÿ ³íôîðìàö³éíî-³ííîâàö³éíî¿ åêîíîì³êè, çðîñòàº
çíà÷óù³ñòü íåìàòåð³àëüíèõ ðåñóðñ³â òà îá’ºêò³â, âèíèêàþòü
íîâ³ âèäè ðåñóðñ³â òà åêîíîì³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³, çá³ëüøóºòüñÿ
÷àñòêà ïðîäàæ³â ÷åðåç ²íòåðíåò òà ç’ÿâëÿþòüñÿ íîâ³ âèäè
òîâàð³â, çîêðåìà åëåêòðîíí³. Çàëèøàþòüñÿ íåâèâ÷åíèìè ¿õ
îñîáëèâîñò³ òà õàðàêòåðí³ ðèñè, äîñë³äæåííÿ ÿêèõ âèçíà÷åíî
ìåòîþ ðîáîòè. Äîñë³äæåíî çì³íó õàðàêòåðèñòèê òîâàðó â
óìîâàõ óòâåðäæåííÿ íîâèõ òèï³â åêîíîì³êè ê³íöÿ
ÕÕ — ïî÷àòêó ÕÕ² ñò.; âèÿâëåíî ñóòü åëåêòðîííèõ òîâàð³â
òà çä³éñíåíî ïîð³âíÿëüíó îö³íêó ¿õ ç òðàäèö³éíèìè òîâàðàìè.
Ïðîâåäåíå äîñë³äæåííÿ óìîæëèâëþº òàê³ âèñíîâêè:
åëåêòðîíí³ òîâàðè — öå íåìàòåð³àëüí³ ïðîäóêòè, ñòâîðåí³
òà ðåàë³çîâàí³ ó â³ðòóàëüíîìó ïðîñòîð³, ùî çàäîâîëüíÿþòü
ïîòðåáè ñïîæèâà÷³â; âîíè õàðàêòåðèçóþòüñÿ íèçêîþ
îñîáëèâîñòåé ïîð³âíÿíî ³ç òðàäèö³éíèìè òîâàðàìè, à òàêîæ
ïîòðåáóþòü ïîäàëüøèõ äîñë³äæåíü ó òåîðåòè÷í³é òà
ïðàêòè÷í³é ïëîùèí³.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ³ííîâàö³éíà åêîíîì³êà, ³íôîðìàö³éíà åêîíîì³êà, åëåêòðîíí³ òîâàðè.

Òåîðåòè÷íà òà ïðèêëàäíà åêîíîì³÷íà íàóêà ÕÕ² ñò. ñòèêàºòüñÿ ç íèçêîþ
íîâèõ ïðîáëåì òà íåâèð³øåíèõ çàâäàíü, ïîÿâà ÿêèõ îáóìîâëåíà êàðäèíàëüíèìè
çì³íàìè íå ò³ëüêè åêîíîì³êè, à é óñüîãî ñóñï³ëüíîãî ðîçâèòêó, ÿê³ â³äáóâàþòüñÿ
ï³ä âïëèâîì áóðõëèâîãî íàóêîâî-òåõí³÷íîãî ïðîãðåñó. Îäíèì ³ç òàêèõ íîâ³òí³õ
òà ìàéæå íå äîñë³äæåíèõ ÿâèù º âèíèêíåííÿ åëåêòðîííèõ òîâàð³â.
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Có÷àñí³ äîñë³äíèêè âèçíà÷àþòü, ùî íîâ³ ÿâèùà òà ïåðåòâîðåííÿ ñóñï³ëüíîãî
æèòòÿ, ÿê³ ïî÷àëè ïðîÿâëÿòèñü ³ç ñåðåäèíè ÕÕ ñò., çóìîâèëè âèíèêíåííÿ íèçêè
êîíöåïö³é, êîòð³ íàãîëîøóâàëè íà ïåâíèõ õàðàêòåðíèõ ðèñàõ íîâ³òíüîãî
ãîñïîäàðñüêîãî ðîçâèòêó ³ òîìó âèçíà÷àëè íîâ³ âèäè ñó÷àñíî¿ åêîíîì³êè (òàáë. 1).

Òàáëèöÿ 1
Õàðàêòåðèñòèêà êîíöåïö³é*

Ïðèì³òêè: * — ñêëàäåíî àâòîðîì çà [1];
 ** — ç’ÿâèëèñü ïåðø³ îçíàêè.

Âèçíà÷íèé âíåñîê ó ôîðìóâàííÿ ïîñò³íäóñòð³àëüíî¿ ïàðàäèãìè íàëåæèòü
Ä. Áåëëó. Ùîäî îñîáëèâîñòåé òîâàðó â ïîñò³íäóñòð³àëüíîìó ñóñï³ëüñòâ³, Ä. Áåëë
òàê âèçíà÷àâ ïðèêìåòí³ ðèñè: ïåðåõ³ä â³ä âèðîáíèöòâà òîâàð³â äî âèðîáíèöòâà
ïîñëóã ³ çðîñòàííÿ çíà÷óùîñò³ ãàëóçåé ñîö³àëüíî¿ ³íôðàñòðóêòóðè; ïðèïèíåííÿ
îáìåæåíîñò³ áëàã, òîâàð³â òà ðåñóðñ³â ³ âèíèêíåííÿ íîâîãî âèäó îáìåæåíîñò³ ó
ôîðì³ íåñòà÷³ ³íôîðìàö³¿ òà ÷àñó; ôîðìóâàííÿ åêîíîì³÷íî¿ òåîð³¿ ³íôîðìàö³¿ òà
ïåðåõ³ä â³ä òðóäîâî¿ òåîð³¿ âàðòîñò³ äî òåîð³¿ âàðòîñò³, ÿêà áàçóºòüñÿ íà çíàííÿõ [2].

Ïîíÿòòÿ “åêîíîì³êà çíàíü” ââåäåíî äî íàóêîâîãî âæèòêó àâñòð³éñüêèì
ó÷åíèì Ôðèöåì Ìàõëóïîì ó 1962 ðîö³ äëÿ ïîçíà÷åííÿ ñóêóïíîñò³
âèñîêîòåõíîëîã³÷íèõ ñåêòîð³â íàö³îíàëüíîãî ãîñïîäàðñòâà. Îäíàê øèðîêîãî
ðîçïîâñþäæåííÿ òåðì³í “åêîíîì³êà çíàíü”, àáî “åêîíîì³êà, çàñíîâàíà íà çíàííÿõ”
îòðèìàâ íàïðèê³íö³ 90–õ ðîê³â ÕÕ ñò. [3] ÿê åêîíîì³êà, ùî ñòâîðþº,
ðîçïîâñþäæóº òà âèêîðèñòîâóº çíàííÿ äëÿ çàáåçïå÷åííÿ ñâîãî çðîñòàííÿ òà
êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ [4]. Äîñë³äíèêè çàçíà÷àþòü, ùî â åêîíîì³ö³ çíàíü
â³äáóâàºòüñÿ çá³ëüøåííÿ ÷àñòêè ³íòåëåêòóàëüíèõ òîâàð³â òà ïîñëóã íà ðèíêó;
òîâàðîì ñòàº îñâ³òà [4, ñ. 60–62]; áóðõëèâèé ðîçâèòîê òà ðîçïîâñþäæåííÿ òàêîãî
òîâàðó ÿê ³íôîðìàö³éí³ òåõíîëîã³¿, ùî ñïðÿìîâàí³ ïåðåäóñ³ì íå íà ìåõàí³çàö³þ
ðó÷íî¿ òà ìåõàí³çîâàíî¿ ïðàö³, à íà ìåõàí³çàö³þ ðîçóìîâèõ îïåðàö³é [3].

Âèíèêíåííÿ êîíöåïö³¿ ³ííîâàö³éíî¿ åêîíîì³êè ñòàëî íàñë³äêîì øèðîêîãî
ðîçãîðòàííÿ â ñåðåäèí³ ÕÕ ñò. ÍÒÐ òà âèçíàííÿ çàëåæíîñò³ ðîçâèòêó åêîíîì³êè
³ ñóñï³ëüñòâà íàñàìïåðåä â³ä íîâîââåäåíü òà íîâèõ òåõíîëîã³é. Â óìîâàõ öüîãî
òèïó åêîíîì³êè â³äçíà÷àºòüñÿ çíà÷íå çá³ëüøåííÿ îáñÿãó ïîêóïêè-ïðîäàæó òîâàðó
— ³ííîâàö³¿ (ïðîäóêòó, ðåñóðñó, ³íôîðìàö³¿, çíàííÿ, íîó-õàó); ñòàá³ëüíå çðîñòàííÿ
÷àñòêè íàóêîì³ñòêèõ òîâàð³â [4]; íàðîùóâàííÿ øâèäêîñò³ ïðîäóêóâàííÿ íîâèõ
çíàíü ³, ÿê íàñë³äîê, øâèäêîñò³ âèðîáíèöòâà íîâèõ òåõíîëîã³é ³ òîâàð³â [5].
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Çíà÷íà êîìï’þòåðèçàö³ÿ òà àâòîìàòèçàö³ÿ á³çíåñ-ïðîöåñ³â, ùî ðîçïî÷àëàñü
ùå ³ç íàñòàííÿì ïîñò³íäóñòð³àëüíî¿ åêîíîì³êè, çðîñòàííÿ çíà÷óùîñò³
³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é (²Ò) ïðèçâåëè äî âèîêðåìëåííÿ ³íôîðìàö³éíîãî òèïó
åêîíîì³êè, ùî ñôîðìóâàëàñÿ â ñàìîñò³éíó êîíöåïö³þ íà ìåæ³ ÕÕ ³ ÕÕ² ñòîë³òü.
Â óìîâàõ ³íôîðìàö³éíî¿ åêîíîì³êè òîâàð íàáóâàº íîâèõ îçíàê [3]: ïåðåòâîðåííÿ
³íôîðìàö³éíèõ ïðîäóêò³â â îäèí ³ç îñíîâíèõ òîâàð³â; çá³ëüøåííÿ îáñÿã³â òà
ïðèñêîðåííÿ îáðîáêè ³ ïåðåäà÷³ ³íôîðìàö³¿; ïåðåõ³ä â³ä ñòàíäàðòèçîâàíî¿ äî
³íäèâ³äóàë³çîâàíî¿ ïðîäóêö³¿; ïåðåõ³ä äî ìåðåæåâîãî á³çíåñó ³ âèçíàííÿ îñíîâíèì
ñóá’ºêòîì åêîíîì³êè ìåðåæ³ ô³ðì, à íå îêðåìî¿ ô³ðìè.

Êð³ì ³íôîðìàö³éíî¿ åêîíîì³êè, îñòàíí³ì ÷àñîì øèðøå âèêîðèñòîâóþòüñÿ
òàê³ òåðì³íè ÿê “ìåðåæåâà åêîíîì³êà” òà “â³ðòóàëüíà åêîíîì³êà”. Ìåðåæåâó
åêîíîì³êó âèçíà÷àþòü ÿê åêîíîì³êó, ïîâ’ÿçàíó ³ç âèðîáíèöòâîì ³ ðîçïîä³ëîì
ìåðåæåâèõ áëàã, ÿêèì ïðèòàìàíí³ òàê³ âëàñòèâîñò³: êîìïëåìåíòàðí³ñòü, ñóòòºâà
åêîíîì³ÿ íà ìàñøòàá³ âèðîáíèöòâà, ìåðåæåâ³ çîâí³øí³ åôåêòè [6]. Ôîðìóâàííÿ
ìåðåæåâî¿ åêîíîì³êè áàçóºòüñÿ íà ñòâîðåíí³ ìåðåæ ñïî÷àòêó â ìåæàõ ô³ðìè, à
ïîò³ì ãëîáàëüíî¿ — ²íòåðíåòó, ùî òàêîæ ñïðèÿº ïåâíèì çì³íàì òîâàðó, à òàêîæ
âèíèêíåííþ ïðèíöèïîâî íîâîãî òîâàðó — åëåêòðîííîãî.

Ìåòà ñòàòò³ ïîëÿãàº ó äîñë³äæåíí³ åëåêòðîííîãî òîâàðó, ùî ç’ÿâèâñÿ â
óìîâàõ ðîçâèòêó ³ííîâàö³éíî-³íôîðìàö³éíî¿ åêîíîì³êè, âèÿâëåíí³ éîãî
îñîáëèâîñòåé, õàðàêòåðíèõ ðèñ òà îçíà÷åíí³ ïðîáëåì, ÿê³ âèíèêàþòü ó
òåîðåòè÷íîìó òà ïðèêëàäíîìó ïîë³ éîãî âèâ÷åííÿ.

Îòæå, â ÕÕ ñò. ï³ä âïëèâîì íàóêîâî-òåõí³÷íîãî ïðîãðåñó â³äáóâàºòüñÿ
òðàíñôîðìàö³ÿ òåîðåòè÷íèõ ï³äõîä³â äî âèçíà÷åííÿ ð³çíèõ òèï³â åêîíîì³êè,
çì³íþþòüñÿ ³ êëàñè÷í³ óÿâëåííÿ ïðî òîâàð òà éîãî âèäè (òàáë. 2).

Òàáëèöÿ 2
Õàðàêòåðèñòèêà òîâàðó â óìîâàõ ð³çíèõ òèï³â åêîíîì³êè

Ïðèì³òêà: Ñêëàäåíî àâòîðîì çà äæåðåëàìè [3–7].

Ïðîâåäåí³ óçàãàëüíåííÿ ñâ³ä÷àòü ïðî çíà÷í³ çì³íè â óÿâëåííÿõ ïðî òîâàð
âïðîäîâæ ÕÕ ñò. Îñîáëèâ³ñòþ ðîçâèòêó ñó÷àñíî¿ åêîíîì³êè º âèíèêíåííÿ íîâîãî
ñåðåäîâèùà, ÿêå ïî÷àëî àêòèâíî âèêîðèñòîâóâàòèñÿ â åêîíîì³÷íèõ â³äíîñèíàõ,
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— ²íòåðíåòó. Âïëèâ âñåñâ³òíüî¿ ìåðåæ³ ïðîÿâëÿºòüñÿ ÿê íà ð³âí³ ³íòåðåñ³â
ï³äïðèºìñòâ ³ îðãàí³çàö³é (ì³êðîð³âí³), òàê ³ â ìàêðîåêîíîì³÷íîìó ìàñøòàá³.

Ê. Êåëë³ [5], õàðàêòåðèçóþ÷è ìåðåæåâó åêîíîì³êó, â³äçíà÷àº ïåâí³
îñîáëèâîñò³ òîâàð³â ó í³é:

— ìåðåæ³ âîëîä³þòü çðîñòàþ÷îþ ãðàíè÷íîþ êîðèñí³ñòþ;
— ö³íí³ñòü ó÷àñò³ ó ìåðåæåâ³é åêîíîì³ö³ çðîñòàº åêñïîíåíö³àëüíî â³ä

çá³ëüøåííÿ ê³ëüêîñò³ ó÷àñíèê³â;
— àãåíòè, êîðèñòóâà÷³ é êîíêóðåíòè ðàçîì ñòâîðþþòü ö³íí³ñòü ìåðåæ³,

õî÷à ïðèð³ñò â³ääà÷³ ìîæå áóòè ðîçïîä³ëåíèé ì³æ íèìè íåð³âíîì³ðíî;
— ö³íè íà òðàíñàêö³¿, ÿê íà îäèíèöþ ³íôîðìàö³¿, òàê ³ íà âñ³ îá’ºêòè, ÿê³

ìîæíà ñêîï³þâàòè, ïðèñòîñîâóþòüñÿ äî çàêîíó ³íâåðñ³éíîãî (çâîðîòíîãî)
ö³íîóòâîðåííÿ ³ äåøåâøàþòü ó ì³ðó ¿õ âäîñêîíàëåííÿ, òîáòî â ìåðåæåâ³é åêîíîì³ö³
ìîæíà ðîçðàõîâóâàòè íà òå, ùî êðàùå ñòàíå äåøåâøèì, ³ öå â³äêðèâàº ãîðèçîíòè
äëÿ íîâîãî, ÿêå ïîêè ùî äîðîãå;

— ö³ííèìè º ò³ ðå÷³, ÿê³ áåçêîøòîâí³; ºäèíèé ôàêòîð ó ñâ³ò³, ÿêèé ñòàº
ð³äê³ñíèì ðåñóðñîì, — öå óâàãà, çäàòí³ñòü áóòè ïîì³÷åíèì êîðèñòóâà÷åì, àäæå,
âèêèäàþ÷è íà ðèíîê áåçêîøòîâíèé òîâàð, àãåíò íàìàãàºòüñÿ îòðèìàòè ÷àñòêó
ëþäñüêî¿ óâàãè, ùî ïðèçâåäå äî çðîñòàííÿ éîãî ÷àñòêè ðèíêó, ³ òå, ùî ñüîãîäí³
º áåçêîøòîâíèì, çàâòðà îòðèìàº âàðò³ñòü;

— íàÿâí³ñòü çíà÷íèõ ïîçèòèâíèõ çîâí³øí³õ åôåêò³â äëÿ ¿¿ êîðèñòóâà÷³â;
— ä³ÿ “ìåðåæåâèõ ïàñòîê”, ÿê³ ïîâ’ÿçàí³ ç ïåðåì³ùåííÿì âèòðàò â³ä îäíèõ

àãåíò³â äî ³íøèõ, ùî çóìîâëåíå ¿õ òåõíîëîã³÷íîþ âçàºìîçàëåæí³ñòþ;
— ïîâòîðè, êîï³þâàííÿ, àâòîìàòèçàö³ÿ øâèäêî çíåö³íþþòüñÿ, à çðîñòàº

ö³íí³ñòü òâîð÷îñò³ é îðèã³íàëüíîñò³.
Ç ðîçâèòêîì ²íòåðíåòó òà ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é ç’ÿâèëàñÿ â³ðòóàëüíà

åêîíîì³êà. Â³ðòóàëüíà åêîíîì³êà — öå åêîíîì³êà, â îñíîâ³ ÿêî¿ ëåæèòü
åëåêòðîííèé á³çíåñ [8].

Àêòèâíà åêîíîì³÷íà ä³ÿëüí³ñòü ó ìåðåæ³ ²íòåðíåò ÷è ç âèêîðèñòàííÿì ¿¿
ìîæëèâîñòåé ïðèçâåëà äî âèíèêíåííÿ íîâîãî ïîíÿòòÿ — åëåêòðîííà êîìåðö³ÿ,
ùî îïèñóº ïðîöåñ êóï³âë³-ïðîäàæó àáî îáì³íó òîâàðàìè, ïîñëóãàìè, ³íôîðìàö³ºþ
çà äîïîìîãîþ ìåðåæ³ ²íòåðíåò, à òàêîæ ïîíÿòòÿ å-á³çíåñ, ùî îõîïëþº íå ò³ëüêè
îáì³í òîâàðàìè òà ïîñëóãàìè, à é îáñëóãîâóâàííÿ ñïîæèâà÷³â, ñï³âïðàöþ ³ç
á³çíåñ-ïàðòíåðàìè, çä³éñíåííÿ òðàíñàêö³é ó ìåðåæ³ [9]. Ð³çíèöþ ì³æ òðàäèö³éíèì
³ åëåêòðîííèì á³çíåñîì ÿñêðàâî äåìîíñòðóº òðàíñôîðìàö³ÿ êàòåãîð³¿ “Òîâàð”. Ó
òðàäèö³éíèõ âèäàõ á³çíåñó òîâàð ïðèñóòí³é ó ô³çè÷íîìó ñòàí³, òîáòî òîâàðè, ùî
çíàõîäÿòüñÿ â îá³ãó, ñòâîðþþòüñÿ, îáì³íþþòüñÿ ðåàë³çóþòüñÿ òà ³ñíóþòü
ìàòåð³àëüíî. Ïðîäàâöåì º åëåìåíò ³íôðàñòðóêòóðè ðèíêó àáî ³íäèâ³äóóì, ùî
çíàõîäèòüñÿ â ïåâíîìó ì³ñö³ (çà âèíÿòêîì ïðîäàæó â äîì³âêàõ, çà êàòàëîãàìè
àáî ïîøòîþ). Ðîçðàõóíîê ïðîâîäèòüñÿ ãðîøèìà àáî êðåäèòíèìè êàðòàìè, òîáòî
ïðåäìåòàìè, ùî ìàþòü ô³çè÷íó ôîðìó. Åëåêòðîííèé á³çíåñ ñòàâ äóæå
ïîïóëÿðíèì, òîìó ùî çàáåçïå÷èâ âèñîêó ïðèáóòêîâ³ñòü ó ïîð³âíÿíí³ ç ðåàëüíèì
á³çíåñîì, ³ â ðàçè ñêîðîòèâ âèòðàòè. Ðîçâèòîê ³íòåðíåò-á³çíåñó ïðèçâ³â äî ðîçâèòêó
íèçêè âèä³â ðîá³ò, ÿê³ âèêîíóþòüñÿ ÷åðåç ²íòåðíåò, ³ äî çîñåðåäæåííÿ ãðîøîâèõ
êîøò³â íà â³ðòóàëüíèõ ðàõóíêàõ. Îñòàííÿ îáñòàâèíà çá³ëüøèëà ñïîæèâàííÿ
òîâàð³â ³ ïîñëóã ÷åðåç ²íòåðíåò [8].

Â åëåêòðîííîìó á³çíåñ³ äîñòàâêà âèðîá³â òà ðîçðàõóíêè ñïîæèâàííÿ
ïðîâîäÿòüñÿ ÷åðåç êîìï’þòåð (â îñíîâíîìó — ²íòåðíåò). Êîíòàêòè ì³æ ïðîäàâöåì
³ ïîêóïöåì ïðîâîäÿòüñÿ ó â³ðòóàëüíîìó ñåðåäîâèù³; ïðÿìèõ êîíòàêò³â ì³æ íèìè
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íåìàº. Îäíàê öå âñå æ ²íòåðíåò-òîðã³âëÿ ðåàëüíèìè òîâàðàìè, ïðîöåñ âèðîáíèöòâà
òà ñïîæèâàííÿ çä³éñíþºòüñÿ â ðåàëüíîìó, à íå â³ðòóàëüíîìó ñâ³ò³.

Ç ïîÿâîþ åëåêòðîííèõ òîâàð³â ó ñàìîìó å-á³çíåñ³ ç’ÿâëÿºòüñÿ íîâèé ñåãìåíò,
îáóìîâëåíèé îñîáëèâîñòÿìè öüîãî òîâàðó.

Ïåðøèìè ïðîäàíèìè åëåêòðîííèìè òîâàðàìè áóëè ³ãðîâ³ åëåìåíòè äëÿ
âèêîðèñòàííÿ â ãð³ MUD. Ãðàâö³ ìîæóòü òîðãóâàòè îäèí ç îäíèì â³ðòóàëüíèìè
òîâàðàìè: ìå÷àìè, ìîíåòàìè, ë³êàìè òà îòðóòàìè, ó ñïåö³àëüíî â³äâåäåíîìó
íå³ãðîâîìó ñåêòîð³ ãðè. Êîìïàí³ÿ Iron Realms Entertainment ó 1998 ðîö³ ñòàëà
ïåðøîþ, õòî îòðèìàâ ïðèáóòîê â³ä ïðîäàæó â³ðòóàëüíèõ òîâàð³â â³ä àóêö³îíó,
íà ÿêîìó ãðàâö³ ïðèäáàëè àðòåôàêòè äëÿ ãðè Achaea, Dreams of Divine Lands,
àëå ï³ñëÿ öüîãî áóëà äîñèòü òðèâàëà ïåðåðâà äî ñåðåäèíè 2000 ðîêó, ïîêè òàêà
êîìïàí³ÿ ÿê êîðåéñüêà Cyworld çìîãëà ïðîéòè øëÿõ, ùî äîçâîëèâ çðîáèòè
â³ðòóàëüí³ òîâàðè ëåã³òèìíèìè ³ çäàòíèìè ïðèíîñèòè çàêîííèé äîõ³ä ñâî¿ì
òâîðöÿì [9]. Äî â³äîìèõ ïîñòà÷àëüíèê³â â³ðòóàëüíèõ òîâàð³â íàëåæàòü Facebook,
Nexon, Iron Realms Entertainment, Playdom, Playfish, Slide.com, SonyOnline
Entertainment, World of Warcraft, Zynga, Flirtomatic.

Äî ïðèêëàäó, îíëàéí-ãðà “World of Warcraft” — îäèí ç³ ñâ³òîâèõ ë³äåð³â
ïðîäàæó ñåðåä â³ðòóàëüíèõ òîâàð³â. Þçåðè êóïóþòü óí³êàëüí³ ïðîäóêòè: ÷è òî
øâèäøîãî êîíÿ, ÷è ãîñòð³øèé ìå÷, — òàêèì ÷èíîì, âîíè îòðèìóþòü ïåðåâàãè
â áîÿõ òà ïðîäîâæóþòü ñâ³é ³ãðîâèé ÷àñ [10].

Îíëàéí-òîðã³âëÿ íàáèðàº îáåðò³â òàêîæ ó ñîö³àëüíèõ ìåðåæàõ. Äî ïðèêëàäó,
âè ìîæåòå ïîäàðóâàòè êîìóñü â³ðòóàëüíèé áóêåò êâ³ò³â ÷è ì’ÿêó ³ãðàøêó, ÿê³ çà
ñâîºþ ñóòòþ º íå ðåàëüíèìè, à åëåêòðîííèìè òîâàðàìè.

Ñüîãîäí³ åëåêòðîíí³ òîâàðè — ïðèáóòêîâèé á³çíåñ â ²íòåðíåò³. Îíëàéí-
ãåéìåðè ÷àñòî òîðãóþòü íèìè áåç â³äîìà îïåðàòîð³â. Àëå âèðîáíèêè íå õî÷óòü,
ùîá ç ¿õí³õ ðóê ùîñü âèñëèçàëî. ²íòåðíåò-ìàãàçèí “Ôðî´ñòåð”, íàïðèêëàä, ïðîäàº
âñ³ äîäàòêîâ³ ïîñëóãè, äîñòóïí³ äëÿ íîâèõ ³ãîð [10].

Òàêîæ äî â³ðòóàëüíèõ òîâàð³â ìîæíà â³äíåñòè é êðèïòîâàëþòó, ÿêà ñòð³ìêî
íàáèðàº ïîïóëÿðíîñò³. Öå îäèí ç òèï³â åëåêòðîííèõ ãðîøåé, åì³ñ³ÿ òà îáë³ê
ÿêèõ îñíîâàí³ íà àñèìåòðè÷íîìó øèôðóâàíí³ òà çàñòîñóâàíí³ ð³çíèõ
êðèïòîãðàô³÷íèõ ìåòîä³â çàõèñòó [11]. Ê³ëüê³ñòü êîðèñòóâà÷³â ó ñâ³ò³, ÿê³ çàâåëè
Bitcoin-ãàìàíö³, äîñÿãëà 41 ì³ëüéîíè — ïîâ³äîìëÿº Áàíê Àíãë³¿. Òî÷íèé îáñÿã
îïåðàö³é, çä³éñíåíèõ ç âèêîðèñòàííÿì êðèïòîâàëþòè, çàëèøàºòüñÿ íåâ³äîìèì,
îäíàê çà îö³íêàìè àíàë³òèê³â, ó 2013 ðîö³ â³í ïîäâî¿âñÿ. ßê ïîâ³äîìëÿº
äæåðåëî [12], áàòüêè âèäàþòü ñâî¿ì ä³òÿì êèøåíüêîâ³ ãðîø³ â öèôðîâ³é âàëþò³,
ùîá ò³ ñòàâàëè ïîâíîïðàâíèìè ó÷àñíèêàìè öèôðîâîãî ñóñï³ëüñòâà; ñïîæèâà÷³ â
êðà¿íàõ, ùî ðîçâèâàþòüñÿ, íà çðàçîê Áðàçèë³¿, âèêîðèñòîâóþòü Bitcoin, ùîá
çàñòðàõóâàòè ñåáå â³ä êîëèâàíü êóðñó âàëþò; öèôðîâà âàëþòà ñòàº ³íñòðóìåíòîì
³íâåñòóâàííÿ. ̄ ¿ ïåðåâàãè î÷åâèäí³: ïî-ïåðøå, âèêîðèñòàííÿ Bitcoin ñïðîùóºòüñÿ
çà ðàõóíîê íîâèõ ìîá³ëüíèõ äîäàòê³â ³ öèôðîâèõ ãàìàíö³â, ïðåäñòàâëåíèõ íà
ðèíêó; ïî-äðóãå, êîðèñòóâà÷³ Bitcoin-ãàìàíö³â ìîæóòü îïëàòèòè çà äîïîìîãîþ
öèôðîâî¿ âàëþòè áåçë³÷ òîâàð³â ³ ïîñëóã, àäæå ïðî ï³äòðèìêó êðèïòîâàëþòè
ðàí³øå îãîëîñèëè òàê³ òîðãîâö³, ÿê Dell, Expedia, Dish Network ³ áàãàòî ³íøèõ [12].
Ïåðâèííà âàðò³ñòü êðèïòîâàëþò ñòàíîâèòü âàðò³ñòü âèòðà÷åíî¿ åëåêòðîåíåðã³¿,
íàñòóïíèì åëåìåíòîì äëÿ âèçíà÷åííÿ âàðòîñò³ º ïîïèò íà öþ âàëþòó [10]. Âàðòî
çàçíà÷èòè, ùî, íåçâàæàþ÷è íà ñâî¿ ïåðåâàãè, â³ðòóàëüíà âàëþòà Bitcoin íàáèðàº
âñå á³ëüøî¿ ïîïóëÿðíîñò³ ùå é òîìó, ùî âîíà äîçâîëÿº ïðîâîäèòè àíîí³ìí³
òðàíñàêö³¿, ÷èì ³ êîðèñòóþòüñÿ ïðîäàâö³ ³ ïîêóïö³ ïðîòèçàêîííèõ òîâàð³â. Òàê,
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êë³ºíòè íàðêîäèëåðñüêî¿ îíëàéí-ìåðåæ³ Silk Road ðîçðàõîâóâàëèñü ñàìå
Bitcoin [12].

Íà îñíîâ³ àíàë³çó ë³òåðàòóðè ìîæíà çä³éñíèòè ïîð³âíÿëüíó õàðàêòåðèñòèêó
òðàäèö³éíèõ òà åëåêòðîííèõ òîâàð³â.

Òàáëèöÿ 3

Ïîð³âíÿëüíà õàðàêòåðèñòèêà çâè÷àéíèõ òà åëåêòðîííèõ òîâàð³â

Åëåêòðîíí³ òîâàðè — öå ïðîñòî áàéòè, îäíàê âîíè ìàþòü ïåâíó ìàòåð³àëüíó
ö³íí³ñòü. Òîâàð ÿâëÿº ñîáîþ Digital Contents àáî íåìàòåð³àëüíó ïîñëóãó. Âñ³
ðîçðàõóíêè òà äîñòàâêà çä³éñíþºòüñÿ ó êîìï’þòåðí³é, îíëàéíîâ³é ìåðåæ³. Âîíè
êóïóþòüñÿ êîðèñòóâà÷àìè ñîö³àëüíèõ ìåðåæ, â³ðòóàëüíèõ ñâ³ò³â ³ îíëàéí-³ãîð.
Ö³ òîâàðè ìîæóòü âèêîðèñòîâóâàòèñÿ ò³ëüêè ó ñïåöèô³÷íîìó â³ðòóàëüíîìó
ñåðåäîâèù³, â³äïîâ³äíî íå ìàþòü ìàòåð³àëüíî¿ ö³ííîñò³ â ðåàëüíîìó ñâ³ò³. Òîìó
åëåêòðîíí³ òîâàðè — öå íåìàòåð³àëüí³ ïðîäóêòè, ñòâîðåí³ òà ðåàë³çîâàí³ ó
â³ðòóàëüíîìó ïðîñòîð³, ùî çàäîâîëüíÿþòü ïîòðåáè ñïîæèâà÷³â — êîðèñòóâà÷³â
²íòåðíåòó.

Ôàêòè÷íî ìè ìàºìî ñïðàâó ç íîâèìè òîâàðàìè íîâî¿ åêîíîì³êè. Äîñë³äíèêè
ñó÷àñíî¿ ³ííîâàö³éíî-³íôîðìàö³éíî¿ åêîíîì³êè [7] ôîðìóëþþòü äåê³ëüêà çàêîí³â,
ÿê³ ¿é ïðèòàìàíí³:
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— çàêîí çâ’ÿçêó: äëÿ çâ’ÿçêó íåîáõ³äíà ìåðåæà ì³æêîìï’þòåðíèõ
êîìóí³êàö³é;

— çàêîí äîáðîáóòó: â òðàäèö³éí³é åêîíîì³ö³ äîðîæíå÷à ïîõîäèëà â³ä
íåñòàòêó, â íîâ³é åêîíîì³ö³ ñòàí ä³àìåòðàëüíî ïðîòèëåæíèé — ÷èì á³ëüøå ðå÷åé,
á³ëüøà ê³ëüê³ñòü ñïîæèâà÷³â íèìè âîëîä³º, òèì âîíè ö³íí³ø³;

— çàêîí ïîçèòèâíîãî çâîðîòíîãî çâ’ÿçêó â äèíàì³ö³ ïðèáóòê³â: âàðò³ñòü
òîâàðó çðîñòàº ç ê³ëüê³ñòþ éîãî ñïîæèâà÷³â, à ñòð³ìêå çðîñòàííÿ âàðòîñò³
òðàíñôîðìóºòüñÿ â á³ëüøó ê³ëüê³ñòü ñïîæèâà÷³â;

— çàêîí ïðîòèëåæíîñò³ â ñèñòåì³ “ö³íà-ÿê³ñòü”: ó òðàäèö³éí³é åêîíîì³ö³
ïðîñóâàííÿ â ÿêîñò³ ïðèçâîäèòü äî çðîñòàííÿ ö³íè, â ñó÷àñí³é åêîíîì³ö³ —
íàéêðàù³ âèðîáè ïîñò³éíî äåøåâøàþòü.

Ïîòð³áíî â³äçíà÷èòè, ùî ðîçâèòîê òîðã³âë³ â³ðòóàëüíèìè òîâàðàìè º
äîñòàòíüî ñòð³ìêèì, îäíàê ñòèêàºòüñÿ ³ç íèçêîþ ïðîáëåì:

1) åëåêòðîíí³ òîâàðè íå îçíà÷åí³ ç òåîðåòè÷íî¿ òà ìåòîäîëîã³÷íî¿ òî÷êè
çîðó, ïîòð³áíî âèçíàòè, ùî òóò åêîíîì³÷íà ïðàêòèêà ï³øëà íàáàãàòî äàë³ çà
òåîð³þ;

2) äîñë³äæåííÿ åëåêòðîííèõ òîâàð³â ç³øòîâõóºòüñÿ ³ç ïðîáëåìîþ â³äñóòíîñò³
äåðæàâíî¿ ñòàòèñòèêè â³äíîñíî îáñÿã³â òàêî¿ òîðã³âë³, íå ³ñíóº ôîðì ñòàòèñòè÷íî¿
çâ³òíîñò³ ùîäî ðåàë³çàö³¿ â³ðòóàëüíèõ òîâàð³â, íàâ³òü åêñïåðòí³ îö³íêè îáñÿã³â
ðåàë³çàö³¿ åëåêòðîííèõ òîâàð³â â³äñóòí³;

3) ôàêòè÷íî íåâèð³øåíîþ çàëèøàºòüñÿ ïðîáëåìà îïîäàòêóâàííÿ òàêîãî
âèäó ä³ÿëüíîñò³ ÿê “âèðîáíèöòâî òà ðåàë³çàö³ÿ åëåêòðîííèõ òîâàð³â”.

Òàêèì ÷èíîì, ³ç ïîÿâîþ ìåðåæåâî¿ åêîíîì³êè ç’ÿâëÿºòüñÿ íîâèé âèä òîâàðó
— åëåêòðîííèé òîâàð, á³ëüø ãëèáîê³ òåîðåòèêî-ìåòîäîëîã³÷í³ òà ïðèêëàäí³
äîñë³äæåííÿ ÿêîãî ùå ïîïåðåäó.
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ßùèøèíà È. Â. Ýâîëþöèÿ òîâàðà â óñëîâèÿõ èííîâàöèîííî-èíôîðìàöèîííîé
ýêîíîìèêè

Â óñëîâèÿõ ñòðåìèòåëüíîãî ðàçâèòèÿ òåõíîëîãèé ïðîèñõîäèò ôîðìèðîâàíèå
èíôîðìàöèîííî-èííîâàöèîííîé ýêîíîìèêè, âîçðàñòàåò çíà÷èìîñòü íåìàòåðèàëüíûõ
ðåñóðñîâ è îáúåêòîâ, âîçíèêàþò íîâûå âèäû ðåñóðñîâ è ýêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè,
óâåëè÷èâàåòñÿ äîëÿ ïðîäàæ ÷åðåç Èíòåðíåò è ïîÿâëÿþòñÿ íîâûå âèäû òîâàðîâ, â
òîì ÷èñëå ýëåêòðîííûå. Îñòàþòñÿ íåèçó÷åííûìè èõ îñîáåííîñòè è õàðàêòåðíûå
÷åðòû, èññëåäîâàíèå êîòîðûõ îïðåäåëåíû öåëüþ ðàáîòû. Èññëåäîâàíî èçìåíåíèå
õàðàêòåðèñòèê òîâàðà â óñëîâèÿõ óòâåðæäåíèÿ íîâûõ òèïîâ ýêîíîìèêè êîíöà ÕÕ
— íà÷àëà ÕÕ² ââ.; âûÿâëåíî ñóòü ýëåêòðîííûõ òîâàðîâ è îñóùåñòâëåíî ñðàâíèòåëüíóþ
îöåíêó èõ ñ òðàäèöèîííûìè òîâàðàìè. Ïðîâåäåííîå èññëåäîâàíèå ïðèâîäèò ê
ñëåäóþùèì âûâîäàì: ýëåêòðîííûå òîâàðû — ýòî íåìàòåðèàëüíûå ïðîäóêòû,
ñîçäàííûå è ðåàëèçîâàííûå â âèðòóàëüíîì ïðîñòðàíñòâå, óäîâëåòâîðÿþùèå
ïîòðåáíîñòè ïîëüçîâàòåëåé-ïîòðåáèòåëåé; îíè õàðàêòåðèçóþòñÿ ðÿäîì îñîáåííîñòåé
ïî ñðàâíåíèþ ñ òðàäèöèîííûìè òîâàðàìè, à òàêæå òðåáóþò äàëüíåéøèõ èññëåäîâàíèé
â òåîðåòè÷åñêîé è ïðàêòè÷åñêîé ïëîñêîñòè.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: èííîâàöèîííàÿ ýêîíîìèêà, èíôîðìàöèîííàÿ ýêîíîìèêà,
ýëåêòðîííûå òîâàðû.

Yashchyshyna, I. V. Evolution of the Goods in the Innovative-Information Economy.
With the rapid development of technology is the formation of information and innovation

economy, increasing importance of intangible resources and objects, there are new kinds of
resources and economic activities, the share of Internet sales and new products, including
electronic. Remain unstudied their features and characteristics, the study of which is
determined by the purpose of the work. The changing characteristics of the goods in the
conditions of approval of new types of economy on the late XX — early XXI centuries has
been researched in the article; the essence of electronic goods and a comparative assessment
of their traditional products examines has been identified. The study makes the following
conclusions: electronic goods are intangible products that are created and implemented in
the virtual space that meets the needs of consumers; they are characterized by a number of
features compared with traditional products, and require further research in theoretical and
practical terms.

Keywords: innovation economy, information economy, e-goods.
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