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Назва показника 

Медичні сестри Питома 
вага, % Пацієнти Питома 

вага, % 
р 

Конфліктів ніколи не виникало 26,0±4,4 Конфліктів ніколи не виникало 6,0±2,4 <0,01 
Психологічна несумісність 29,0±4,6 Психологічна несумісність 38,0±4,8 >0,05 
Технічний брак при виконанні 
маніпуляцій 

12,0±3,2 Технічний брак при виконанні 
маніпуляцій 

26,0±3,2 <0,01 

Неуважне ставлення до пацієнта 18,0±3,8 Неповна інформація з боку 
медичної сестри про маніпуляцію, 
що виконується 

30,0±3,8 <0,01 

Високі вимоги з боку пацієнтів 41,0±4,9 Медичні сестри не приділяють 
достатньо часу пацієнтам при 
виконанні своїх обов'язків 

65,0±4,6 <0,01 
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