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ОСОБЛИВОСТІ ПРАВОВОГО РЕГУЛЮВАННЯ 
ДОГОВОРІВ ПЕРЕВЕЗЕННЯ

Договір перевезення є одним з видів договору про надання послуг, 
тому до нього можуть застосовуватись положення Глави 63 Цивільного 
кодексу України (далі – ЦК України), якщо це не суперечить суті 
зобов’язання, та законодавство України про захист прав споживачів. У 
ЦК України договорам перевезення присвячена Глава 64 «Перевезен-
ня», однак правове регулювання договорів перевезення здійснюється 
також іншими законами, транспортними кодексами (статутами), інши-
ми нормативно-правовими актами та правилами, виданими відповідно 
до них (ч. 2 ст. 908 ЦК України), що потребує їх дослідження та систе-
матизації.

Метою цієї статті є з’ясування особливостей правового регулюван-
ня договорів перевезення через призму певних критеріїв.

Відповідно до чинного ЦК України договори перевезення, залежно 
від об’єкта перевезення, поділяються на договори перевезення вантажу, 
пасажирів, багажу та пошти (ч. 1 ст. 908 ЦК України). Незважаючи на 
існуючі спільні риси, договір перевезення вантажу, договір перевезення 
пасажирів і багажу, а також договір перевезення пошти мають суттєві 
відмінності. Про це свідчать, зокрема, спеціальні норми ст.ст. 909, 917, 
918, 923 ЦК України про перевезення вантажів; ст.ст. 910, 911, 922, 
928 ЦК України про перевезення пасажирів і багажу; положення спеці-
ального законодавства щодо перевезення пошти [1, 702]. Слід також 
звернуту увагу на те, що даний перелік об’єктів перевезень не є вичер-
пним. Наприклад, Розділ 24 Правил перевезення пасажирів, багажу, 
вантажобагажу та пошти залізничним транспортом України [2] регу-
лює перевезення покійників, а отже, можна констатувати, що до об’єк-
тів перевезення можна віднести також покійників.

Істотною умовою договорів перевезення є умова про предмет. Пред-
метом виступають послуги з доставки ввірених перевізникові матері-
альних цінностей (вантажу, багажу, пошти) або перевезення пасажирів 
до пункту призначення (ч. 1 ст. 909, ч. 1 ст. 910 ЦК України). При цьому 
науковці наголошують, що корисний ефект такої послуги полягає у 
переміщенні (транспортуванні) матеріальних об'єктів, пасажирів та 
їхнього багажу у просторі та у наданні інших послуг, пов’язаних з пере-
везенням, до яких можна віднести такі: переміщення вантажу та багажу 
без втрат, навантаження-вивантаження, тимчасове зберігання вантажу, 
здавання вантажу одержувачу та його вивезення та інше [3, 14].

Важливою у контексті досліджуваної нами теми є форма договорів 
перевезення, яка залежить як від об’єкта перевезення, так і від виду 
транспорту, яким здійснюється перевезення. Наприклад, форма і поря-
док укладення договору перевезення вантажів визначені спеціальним 
законодавством, що для всіх видів транспорту встановлює письмову 
форму. Перевезення вантажів оформлюються різними видами доку-
ментів: вантажними накладними, вантажними кви танціями, дорожні-
ми відомостями і коносаментами [4, 445].

Автори монографічного дослідження «Ци  віль но-правове регулю-
вання перевезень пасажирів таксі» запропонували договори перевезен-
ня, за  лежно від їх форми, поділяти на такі види [3, 23]:
– договори перевезення, що укладаються в за  гальному порядку 

(наприклад, шляхом придбання проїзного квитка в касі автовокзалу 
на здійснення перевезення пасажира за певним маршрутом певним 
рейсом);
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 НАУКА І ПРАКТИКА
– договори перевезення, що оформляються 

транс портною накладною чи коносаментом 
(реальні договори перевезення вантажів);
договори перевезення, що укладаються шля-

хом акцепту оферти, що виражений у вигляді 
конклюдентних дій (прийняття заявки перевіз-
ником про надання транспортного засобу для 
перевезення).

Особливу увагу слід звернути на форму другої 
групи договорів перевезення, оскільки вимоги до 
змісту та обов’язкових реквізитів таких докумен-
тів встановлюється відповідно до законодавства. 
Так, наприклад, ст. 138 Кодексу торговельного 
мореплавства України [5] закріплює такі реквізи-
ти коносамента: найменування перевізника; місце 
приймання або навантаження вантажу; наймену-
вання відправника; час і місце видачі коносамен-
та; кількість складених примірників коносамента; 
підпис капітана або іншого представника перевіз-
ника та інші.

Отже, ЦК України регулює основні положен-
ня договорів перевезення, а саме: їх особливості, 
істотні умови, права та обов’язки сторін, відпові-
дальність сторін в разі невиконання чи неналеж-
ного виконання умов договорів. Проте особли-
вість договорів перевезення полягає в тому, що їх 
правове регулювання залежить від об’єкта пере-
везення, виду транспорту, кількості транспортних 
організацій та інших ознак.

Таким чином, для більш повного та глибокого 
розуміння правового регулювання договорів пе -
ревезення більш раціонально, на наш погляд, роз-
глядати особливості правового регулювання дого-
ворів перевезення через призму певних критеріїв.

1. Залежно від юридичної сили нормативно-
правових актів, які регулюють перевезення, пра-
вове регулювання перевезень може включати пе -
ревезення, що регулюються: міжнародними акта-
ми; законами України; підзаконними норматив-
ними актами України; актами СРСР та УРСР, які 
не втратили юридичної сили.

Так, наприклад, до міжнародних нормативних 
актів, що регулюють перевезення, можна віднести 
Конвенцію ООН про міжнародні змішані пере-
везення вантажів від 24 квітня 1980 р., Конвенцію 
ООН про договір міжнародного автомобільного 
перевезення вантажів від 19 травня 1956 р., 
Європейську угоду про міжнародні магістральні 
залізничні лінії від 31 травня 1985 р., Конвенцію 
ООН про відповідальність операторів транспорт-
них терміналів у міжнародній торгівлі від 15 квіт-
ня 1991 р., Угоду про проведення узгодженої 
політики у визначенні транспортних тарифів від 
17 січня 1997 р., яку ратифіковано Україною 
10 лютого 1998 р. тощо.

Водночас національним законодавством та 
підзаконними актами встановлено особливості 
регулювання окремих видів перевезень, здійснен-
ня цих перевезень певними видами транспорту, 
інші умови надання транспортних послуг. Умови 
здійснення перевезень регулюються правилами 

здійснення окремих видів перевезень, а конкретні 
перевезення здійснюються на підставі угоди між 
сторонами, порядок укладення яких також перед-
бачено у відповідних правилах. На підтверджен-
ня укладення договорів замовнику видається 
транспортний документ, якщо це передбачено 
правилами. Транспортне законодавство досить 
детально регламентує як порядок укладення до -
говорів на здійснення перевезень, так і умови 
здійснення самих перевезень і особливості тран-
спортних документів, оскільки надання послуг 
такого виду тісно пов’язане з підвищеною небез-
пекою для учасників процесу перевезення [6, 
277].

2. Залежно від виду транспорту, яким здійсню-
ється перевезення, можна виділити правове регу-
лювання залізничних перевезень, морських пере-
везень, річкових перевезень тощо. Зокрема, За -
коном України «Про транспорт» передбачено, що 
єдину транспортну систему України становлять: 
транспорт загального користування (залізнич-
ний, морський, річковий, автомобільний і авіа-
ційний, а також міський електротранспорт, у тому 
числі метрополітен); промисловий залізничний 
транспорт; відомчий транспорт; трубопровідний 
транспорт; шляхи сполучення загального корис-
тування (ст. 21) [7].

Наприклад, перевезення, що здійснюється за -
лізничним транспортом, регулюються Угодою про 
міжнародні залізничні перевезення (КОТІФ) від 
9 травня 1980 р., Законом України «Про залізнич-
ний транспорт» [8], Статутом залізниць України 
[9] та іншими актами законодавства України.

Перевезення, що здійснюється автомобільним 
транспортом, в свою чергу, регулюється Кон-
венцією про договори міжнародного дорожнього 
перевезення вантажів автомобільним транспор-
том (Женева, 19 травня 1956 p.), Законом Укра-
їни «Про автомобільний транспорт» [10], Ста-
тутом автомобільного транспорту Української 
РСР [11] тощо.

Перевезення, що здійснюється авіаційним 
транспортом, регулюється Варшавською конвен-
цією для уніфікації деяких правил міжнародних 
повітряних перевезень від 29 травня 1929 р., 
Конвенцією про міжнародну цивільну авіацію від 
7 грудня 1944 р., Повітряним кодексом України та 
іншим законодавством України.

3. Залежно від об’єкта перевезення, правове 
регулювання перевезень може поділятися на: пра-
вове регулювання перевезення вантажу, переве-
зення пасажирів та багажу та перевезення 
пошти.

Наприклад, перевезення вантажу регулюється 
великою кількістю нормативних актів, серед яких: 
Конвенція про цивільну відповідальність за 
шкоду, заподіяну при перевезенні небезпечних 
вантажів автомобільним, залізничним та вну-
трішнім водним транспортом від 1 лютого 1990 p.; 
Угода про міжнародне залізничне вантажне спо-
лучення (УМВС) від 1 листопада 1951 p.; Глава 
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2 Розділу 5 Кодексу торгового мореплавства 
України, яка закріплює визначення, особливості 
та форму договору морського перевезення ванта-
жу; Закон України «Про транзит вантажів» [12], 
який визначає засади організації та здійснення 
транзиту вантажів авіаційним, автомобільним, 
залізничним, морським і річковим транспортом 
через територію України; Закон України «Про 
перевезення небезпечних вантажів» [13], який 
визначає правові, організаційні, соціальні та еко-
номічні засади діяльності, пов'язаної з перевезен-
ням небезпечних вантажів залізничним, мор-
ським, річковим, автомобільним та авіаційним 
транспортом; Правила перевезення швидкопсув-
них вантажів [14] та інші нормативно-правові 
акти.

Специфіка правового регулювання договорів 
перевезення вантажу полягає в тому, що переве-
зення вантажу на кожному окремому виді тран-
спорту може мати свої особливості. Причому це 
стосується не тільки умов перевезення вантажу, а 
й найменування та правового статусу сторін. Так, 
відповідно до ЦК України сторонами договору 
перевезення вантажу є перевізник та відправник. 
При цьому договір перевезення вантажу може 
бути укладений на користь третьої особи (одер-
жувача), яка хоч і не є стороною договору, але має 
певні права і несе відповідні обов’язки (ч. 1 ст. 909 
ЦК України). Особливу увагу слід звернути на те, 
що ЦК України не закріплює дефініції сторін за 
договором перевезення вантажу, однак такі визна-
чення можуть бути передбачені іншими нор-
мативно-правовими актами. Так, наприклад, ва н-
тажоодержувачем відповідно до абз. 2 ст. 6 Ста -
туту залізниць України [9] є зазначена у докумен-
ті на перевезення вантажу (накладній) юридична 
чи фізична особа, яка за дорученням вантажовід-
правника отримує вантаж.

Правове регулювання перевезення пасажирів 
та багажу здійснюється також великою кількістю 
нормативних актів, які встановлюють умови та 
порядок перевезення пасажирів та багажу, форму 
договору перевезення пасажирів та багажу, права 
та обов’язки сторін за договором перевезення 
пасажирів та багажу, їх відповідальність в разі 
невиконання чи неналежного виконання умов 
договору. Водночас нормативно-правовими акта-
ми можуть бути встановлені певні вимоги до 
сторін договору. Зокрема, сторонами договору 
перевезення пасажира та багажу є перевізник та 
пасажир (ч. 1 ст. 910 ЦК України). При цьому у 
ст. 59 Закону України «Про автомобільний тран-
спорт» [10] зазначено, що право на здійснення 
транспортними засобами міжнародних переве-
зень пасажирів надається водіям, яким виповнив-
ся 21 рік. Водночас п. 12 ч. 1 ст. 9 Закону України 
«Про ліцензування певних видів господарської 
діяльності» [15] передбачено, що надання послуг 
з перевезення пасажирів, вантажу повітряним 
транспортом підлягає ліцензуванню, а п. 25 ч. 2 
ст. 9 вказаного Закону передбачено також, що 

ліцензуванню підлягає надання послуг з переве-
зення пасажирів, небезпечних вантажів, багажу 
річковим, морським, автомобільним, залізнич-
ним транспортом.

Пасажиром, в свою чергу, відповідно до п. 75 
ст. 1 Повітряного кодексу України може бути 
фізична особа, яка перевозиться повітряним суд-
ном за згодою перевізника відповідно до догово-
ру перевезення, крім членів екіпажу та додатко-
вих спеціалістів на борту повітряного судна, пра-
цівників експлуатанта повітряного судна, упов-
новаженого представника відповідного націо-
нального органу регулювання та осіб, які супро-
воджують вантаж.

Особливу увагу слід звернути на те, що права 
та обов’язки сторін за договорами перевезення 
пасажирів та багажу передбачені як ЦК України, 
так і іншими нормативно-правовими актами 
України. Скажімо, права пасажира за вказаним 
договором закріплені в ст. 911 ЦК України, однак 
перелік цих прав не є вичерпним, оскільки їх 
обсяг залежить від виду транспорту, яким здій-
снюється перевезення. Наприклад, у ст. 190 Ко -
дексу торговельного мореплавства України, окрім 
прав, передбачених ЦК України, закріплено та  -
кож право пасажира здавати для перевезення 
багаж за плату за тарифом. Цією ж статтею перед-
бачено і обов’язок пасажира направити письмове 
повідомлення перевізнику або його агенту в разі 
втрати або пошкодження багажу. Водночас відпо-
відно до п. 8.22 Правил перевезення пасажирів, 
багажу, вантажобагажу та пошти залізничним 
транспортом України [16] пасажир може за наяв-
ності вільних місць переоформити проїзний доку-
мент на поїзд, який відходить раніше, у вагон 
вищої (нижчої) категорії або здійснити заміну 
місць, указаних у проїзному документі, на місця 
будь-якого вагона такої самої категорії.

Отже, проведений аналіз особливостей право-
вого регулювання перевезень свідчить про те, що 
перевезення регулюється великою кількістю нор-
мативно-правових актів, а тому з метою їх упо-
рядкування більш раціонально правове регулю-
вання перевезень досліджувати через призму та -
ких критеріїв: залежно від юридичної сили 
нормативно-правових актів, які регулюють пере-
везення (перевезення, що регулюються міжна-
родними актами; перевезення, що регулюються 
законами України; перевезення, що регулюються 
підзаконними нормативними актами України; 
перевезення, що регулюються актами СРСР та 
УРСР, які не втратили юридичної сили); залежно 
від виду транспорту, яким здійснюється переве-
зення (правове регулювання залізничних пере-
везень, правове регулювання морських переве-
зень, правове регулювання річкових перевезень 
тощо), та залежно від об’єкта перевезення (право-
ве регулювання перевезення вантажу, правове 
регулювання перевезення пасажирів та багажу, 
правове регулювання перевезення пошти).
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Рассматриваются существенные условия, форма и виды договоров перевозки. Исследуются особенности правового регули-

рования договоров перевозки через призму разных критериев, в частности: в зависимости от юридической силы нормативно-
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Substantial terms, form and types of agreements on transportation, are examined in the article. The features of the legal provision of 
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acts that regulate transportation, depending on a type of transport and an object of transportation.
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