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²ñíóþ÷à ñèñòåìà øê³ëüíî¿ îñâ³òè îð³ºíòîâàíà â
îñíîâíîìó íà çàáåçïå÷åííÿ ïðåäìåòíèìè çíàííÿìè ³
ìåíøîþ ì³ðîþ - íà ôîðìóâàííÿ êîìóí³êàòèâíèõ
óì³íü. Ñï³ëêóâàííÿ ì³æ ó÷íÿìè òà ïåäàãîãàìè ìîæíà
â³äíåñòè äî ôîðìàëüíîãî ñï³ëêóâàííÿ ÿêå íàïðàâëåíå
íà çàãàëüíó ó÷áîâó ä³ÿëüí³ñòü, â ÿêîìó ãîëîâí³ êðèòåð³¿
öå ³íòåëåêò ó÷íÿ, éîãî ïîâåä³íêà "íå çàâàæàòè", à â äåÿ-
êèõ âèïàäêàõ ñòàòóñ éîãî ðîäèíè. Îñîáèñò³ñíîìó ñï³ë-
êóâàííþ, ùî òîðêàºòüñÿ âíóòð³øíüîãî ñâ³òó äèòèíè, ¿¿
çðîñòàííÿ ÿê îñîáèñòîñò³, ïðèä³ëÿºòüñÿ ìàëî óâàãè.
Äèòèíà âèâ÷àº ð³çí³ ñïåö³àëüí³ çíàííÿ, çàó÷óº ôîðìóëè
òà ïðàâèëà, íàâ÷àííÿ çàãàëüíîëþäñüêèì êîìóí³êàòèâ-
íèì âì³ííÿì âèïàäàº ç ïîëÿ çîðó.

Àëå âñ³ì â³äîìî, ùî äîáðå ñôîðìîâàí³ êîìóí³êà-
òèâí³ óì³ííÿ þíàê³â ³ ä³â÷àò º äæåðåëîì âïåâíåíîñò³ â
ñîá³, ïðèçâîäÿòü äî ïîëåãøåííÿ ïðîöåñó ñï³ëêóâàííÿ ó
âñ³õ ñôåðàõ æèòòÿ, â³äêðèâàþòü íîâ³ ìîæëèâîñò³ â
ìàéáóòí³é òðóäîâ³é ä³ÿëüíîñò³, âì³ííþ ðîçâ'ÿçóâàòè
ïðîáëåìè â ñ³ìåéíîìó æèòò³, ñòàþòü äæåðåëîì ïîçè-
òèâíèõ åìîö³éíèõ î÷³êóâàíü â îñîáèñò³ñí³é òà ñîö³àëü-
í³é ñôåð³. Ó ðîáîòàõ Î.Î.Áîäàëüîâà, Î.Â.Âèíîñëà-
âñüêî¿, Í.Â.Ãðèøèíî¿, Â.À.Êàí-Êàë³êà, Ë.Ì.Êàðàìóø-
ê³, Ã.À.Êîâàëüîâà, Î.Â.Öóêàíîâî¿, Ñ.Ã.Øåáàíîâî¿,
Å.Øîñòðîìà òà ³íøèõ äîñë³äíèê³â â³äçíà÷àþòüñÿ
êîìóí³êàòèâí³ òðóäíîù³ îñîáèñòîñò³, ÿê³ âëàñòèâ³ ñó÷à-

ñíèì ñòàðøîêëàñíèêàì. Ïðîáëåìó ñï³ëêóâàííÿ ñòàð-
øîêëàñíèê³â òàêîæ äîñë³äæóâàëè Î.².Âëàñîâà,
².À.Êàðïþê, Î.Â.Êèðè÷óê, Â.À.Ëîñºíêîâ, Â.À.Ìàðêå-
ëîâà, À.Â.Ìóäðèê òà ³í. äîñèòü ÷àñòî â ì³æîñîáèñò³ñ-
íèõ ñòîñóíêè ñòàðøîêëàñíèê³â ïðîñòåæóþòüñÿ ð³çíî-
ìàí³òí³ íåãàòèâí³ ÿâèùà: â³ä÷óæåí³ñòü, ãðóá³ñòü, àãðå-
ñèâí³ñòü, êîíôë³êòí³ñòü òîùî. Ìè ñïðîáóºìî äîñë³äè-
òè ö³ ÿâèùà ç³ ñòîðîíè ôîðìóâàííÿ åìïàò³¿ ó ï³äë³òê³â.

Íà ñê³ëüêè âàæëèâî äëÿ ëþäèíè ñï³ëêóâàííÿ íå âàðòî
çàðàç ãîâîðèòè, àäæå ò³ëüêè çàâäÿêè éîìó ëþäèíà ñòàº
öèâ³ë³çîâàíîþ, êóëüòóðíîþ ³ ìîðàëüíî ðîçâèíåíîþ îñî-
áèñò³ñòþ, à íå ò³ëüêè çîâí³, àíàòîìî-ô³ç³îëîã³÷íî íàãà-
äóº ëþäèíó. [10] Îñíîâí³ âèäè ä³ÿëüíîñò³, ùî çàáåçïå÷ó-
þòü ³ñíóâàííÿ ëþäèíè òà ôîðìóþòü ¿¿ ÿê îñîáèñò³ñòü - öå
ñï³ëêóâàííÿ òà ä³ÿëüí³ñòü (ãðà, íàâ÷àííÿ, ïðàöÿ). Ó ñï³ë-
êóâàíí³ âèä³ëÿþòü òðè âçàºìîïîâ'ÿçàíèõ ñòîðîíè:

Êîìóí³êàòèâíà ñòîðîíà (â³ä ëàò. communico - ðîáëþ
çàãàëüíèì, çâ'ÿçóþ, ñï³ëêóþñÿ) - ïîëÿãàº â îáì³í³ ³íôîð-
ìàö³ºþ ì³æ ëþäüìè çà äîïîìîãîþ âåðáàëüíî¿ ïåðåäà÷³
ìîâíîãî êîäó ³ íåâåðáàëüíî¿ ìîâè ò³ëà ÿêà, ìîæå äóáëþ-
âàòè ³ ï³äòðèìóâàòè âåðáàëüíó, à òàêîæ çàáåçïå÷óâàòè
ïåðåäà÷ó ïñèõ³÷íîãî çì³ñòó (âíóòð³øíüî-âåðáàëüíîãî,
îáðàçíîãî, åìîö³éíîãî, ìîòèâàö³éíîãî). Ã.Ëàññóåëë
ñòâîðèâ ìîäåëü êîìóí³êàòèâíîãî ïðîöåñó: Õòî? Êîìó?
Ùî? ßê? Ç ÿêèì åôåêòîì? ïåðåäàº ³íôîðìàö³þ.
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THE ANALYSIS OF INDICATORS OF FORMATION OF HYPERKINETICAL DISORDERS
AND BEHAVIOURAL DISORDERS AMONG ADOLESCENTS

T.P. Mozgovaya, V.L. Gavenko, I.V. Leshchina
In work results of multilevel research of hyperkinetical disorders and behavioral disorders at male adolescents are presented. It is revealed that a

basis of formation of pathophysiological mechanisms of hyperkinetical disorders and behavioral disorders at adolescents is genetically caused imbal-
ance of a limbiko-retikular complex in the form of infantilism of separate structures that causes development of maladjustment version of properties
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Feature of pathophysiological mechanisms of hyperkinetic disorders and behavioral disorders at adolescents is formation of the structure organiz-
ing complex, which includes a disharmony of physical development and a disregulation of neurovegetative activity. 
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²íòåðàêòèâíà ñòîðîíà (â³ä àíãë. interactive - âçàº-
ìîä³ÿ îäèí ç îäíèì) - ïðîÿâëÿºòüñÿ â îðãàí³çàö³¿ âçàº-
ìîä³¿ ì³æ ëþäüìè, öå íàñàìïåðåä íàâ÷àííÿ, ôîðìóâàí-
íÿ ñò³éêèõ íàâè÷îê ³ ïðèéîì³â: íàïðèêëàä, ÿê ïîòð³áíî
óçãîäèòè ä³¿, ðîçïîä³ëèòè ôóíêö³¿ àáî âïëèíóòè íà
íàñòð³é, ïîâåä³íêó, ïåðåêîíàííÿ ñï³âðîçìîâíèêà, â³ä-
ì³ííèìè ðèñàìè ³íòåðàêòèâíî¿ ñòîðîíè º çâîðîòí³é
çâ'ÿçîê ³ çàìêíóòèé õàðàêòåð êîìóí³êàö³¿, âèìàãàº âèç-
íà÷åííÿ ôîðìè ïîâåä³íêè (çãîäà, ïðèñòîñóâàííÿ, êîí-
êóðåíö³ÿ, êîíôë³êò). Ò.Íüþêîìáî, âèçíà÷àâ öþ ñòîðîíó
ÿê ïðàãíåííÿ äî ñèìåòð³¿, àáî ïðàãíåííÿ äî çá³ãó â³ä-
íîñèí êîìóí³êàòîð³â, ðîçá³æí³ñòü â³äíîñèí îäèí äî
îäíîãî àáî äî îá'ºêòà óâàãè áóäå ñïðèéìàòèñÿ ÿê
íåíîðìàëüíå.

Ïåðöåïòèâíà ñòîðîíà (àíãë. ðerception - ñïðèéíÿò-
òÿ) - ïðîÿâëÿºòüñÿ â ïðîöåñ³ ñïðèéíÿòòÿ îäèí îäíîãî
ïàðòíåðàìè ïî ñï³ëêóâàííþ ³ âñòàíîâëåííÿ íà ö³é
îñíîâ³ âçàºìîðîçóì³ííÿ, çíÿòòÿ ³íôîðìàö³¿ ç â³çóàë³çî-
âàíèõ îáðàç³â óÿâëåíü, öå ñèñòåìà ä³é, ñïðÿìîâàíèõ íà
îçíàéîìëåííÿ ç ïðåäìåòîì, ùî âïëèâàº íà îðãàíè â³ä-
÷óòòÿ, òîáòî ÷óòòºâî-äîñë³äíèöüêà ä³ÿëüí³ñòü. Ó ãåø-
òàëüòïñèõîëîã³¿, ðîçãëÿäàºòüñÿ ÿê âèõ³äíà ôîðìà ÷óò-
òºâîãî ï³çíàííÿ (ï³çíàííÿ âçàãàë³), ùî çàáåçïå÷óº éîãî
îñìèñëåí³ñòü, óñâ³äîìëåí³ñòü, äîâ³ëüí³ñòü.

Ó ð³çíèõ ñëîâíèêàõ òåðì³íè "êîìóí³êàö³ÿ" ³ "ñï³ëêó-
âàííÿ" º ñèíîí³ìàìè, ï³ä ÿêèìè ðîçóì³ºòüñÿ ì³æîñîáè-
ñò³ñíà âçàºìîä³ÿ ³ âçàºìîâïëèâ ëþäåé â ïðîöåñ³ ¿õ ï³ç-
íàâàëüíî-òðóäîâî¿ ä³ÿëüíîñò³. [1,8]

Ó áàãàòüîõ ïñèõîëîãî-ïåäàãîã³÷íèõ äîñë³äæåííÿõ
ïðîáëåìà ôîðìóâàííÿ êîìóí³êàòèâíèõ óì³íü ïîâ'ÿçàíà
ç çàâäàííÿìè ðîçâèòêó ìîâëåííÿ. Òàê ÿê áóäü-ÿêà êîìó-
í³êàö³ÿ çã³äíî Ê.Ëåâ³-Ñòðîññó, çàñíîâàíà íà ïåâí³é
ìîâ³, ùî äàº ìîæëèâ³ñòü ñîö³àëüíèõ â³äíîñèí ³ êîí-
ñòðóþâàííÿ ïåâíî¿ ñîö³àëüíî¿ ðåàëüíîñò³, ´ðóíòóºòüñÿ
íà ö³ííîñòÿõ, ùî ñêð³ïëþþòü ñóñï³ëüñòâî âîºäèíî,
òîáòî çà äîïîìîãîþ ñèìâîë³â äîíîñèòü çì³ñò, çàêëàäå-
íèé â ñîö³àëüí³ ðèòóàëè. [9]

Ï³ä óì³ííÿì ðîçóì³ºòüñÿ çäàòí³ñòü ëþäèíè âèêîíó-
âàòè ïåâí³ ä³¿, ÿê³ â³í íàáóâàº â ðåçóëüòàò³ íàâ÷àííÿ àáî
æèòòºâî¿ ïðàêòèêè. Ïðè ïîäàëüøîìó çàñâîºíí³ ó÷íÿìè
òåîðåòè÷íèõ çíàíü çà äîïîìîãîþ äèñêóñ³é ³ âïðàâ
âì³ííÿ ìîæå ïåðåéòè â íàâè÷êó.

Â³ò÷èçíÿí³ ïñèõîëîãè ùî äîñë³äæóâàëè ñóòí³ñòü,
ñòðóêòóðó ³ ôóíêö³¿ êîìóí³êàòèâíèõ óì³íü, òàê³ ÿê
Î.Î.Áîäàëüîâ, À.À.Ëåîíòüºâ, Î.Ì.Êàçàðöåâà,
Â.À.Êàí-Êàë³ê, À.Â.Ìóäðèê À.Á.Äîáðîâè÷, Ë.À.Ïå-
òðîâñüêà òà ³í. òðàêòóþòü «êîìóí³êàòèâí³ âì³ííÿ» - ÿê
âì³ííÿ ñïðèéìàòè, àíàë³çóâàòè, ìîäåëþâàòè, ïåðåäàâà-
òè ³íôîðìàö³þ òà êîðèãóâàòè ñï³ëêóâàííÿ ó çâ'ÿçêó ç³
çì³íîþ ñèòóàö³¿.

Îòæå êîìóí³êàòèâí³ âì³ííÿ - öå óñâ³äîìëåí³ êîìó-
í³êàòèâí³ ä³¿, çàñíîâàí³ íà òåîðåòè÷íèõ çíàííÿõ òà
ïðàêòè÷í³é ï³äãîòîâëåíîñò³ øêîëÿðà äî ñï³ëêóâàííÿ,
âì³ííþ âåäåííÿ ä³àëîãó â³äïîâ³äíî äî çàâäàíü, àäå-
êâàòíî êîìóí³êàòèâí³é ñèòóàö³¿ ³ ïàðòíåðîì.

Âèä³ëèìî ïðèíöèï ºäíîñò³ ñâ³äîìîñò³ òà ä³ÿëüíî-
ñò³. Çã³äíî öüîãî ïðèíöèïó ìè ðîçãëÿäàºìî ð³âåíü
ðîçâèòêó êîìóí³êàòèâíèõ íàâè÷îê â íåðîçðèâíîñò³

çâ'ÿçêó ç ñàìîþ ä³ÿëüí³ñòþ - ñï³ëêóâàííÿì. Ñàìå ñï³ë-
êóâàííÿ ÿê ñàìîñò³éíà ä³ÿëüí³ñòü ³ ñï³ëêóâàííÿ ÿêå,
âêëþ÷åíî â ³íø³ âèäè ä³ÿëüíîñò³, îáóìîâëþº âèíè-
êíåííÿ ³ ôîðìóâàííÿ â îñîáèñòîñò³ óñâ³äîìëåííÿ ñåáå
ÿê ñóá'ºêòà ñï³ëêóâàííÿ, à ïåâíèé ð³âåíü ðîçâèòêó
ðîçóì³ííÿ ñåáå ÿê íîñ³ÿ ñóá'ºêò-ñóá'ºêòíèõ â³äíîñèí, â
ñâîþ ÷åðãó, ñòàº âàæëèâèì ôàêòîðîì ñôîðìîâàíîñò³
êîìóí³êàòèâíèõ óì³íü. Ëþäèíà çâåðòàº óâàãó é îö³íþº
ñâî¿ êîìóí³êàòèâí³ âì³ííÿ ÷åðåç ñïðèéìàííÿ ñåáå â ð³ç-
íîìàí³òíèõ æèòòºâèõ ñèòóàö³ÿõ ÿê ñóá'ºêòà âëàñíèõ
â÷èíê³â, ä³é, ïîâåä³íêè, ÿê ñóá'ºêòà âçàºìîä³¿ ç ³íøèìè
ëþäüìè, øëÿõîì óñâ³äîìëåííÿ âëàñíîãî óÿâëåííÿ äî
îòî÷óþ÷îãî ñâ³òó, ³íøèõ ëþäåé, øëÿõîì óñâ³äîìëåííÿ
ðåçóëüòàòó âçàºìîä³¿, âçàºìîâ³äíîñèí ç îòî÷åííÿì.

Òîìó ä³ÿëüí³ñíèé ï³äõ³ä äî ðîçâèòêó îñîáèñòîñò³
À.Í.Ëåîíòüºâà òà ³í. ³ êîìóí³êàòèâíèé ï³äõ³ä Ë.Ñ.Âè-
ãîòñüêîãî ³äåàëüíî ñóì³ñí³ ³ âçàºìîäîïîâíþþ÷³, òîìó
ùî íå ìîæëèâî óÿâèòè ñï³ëêóâàííÿ ïîçà ä³ÿëüíîñò³ àáî
ä³ÿëüí³ñòü áåç ñï³ëêóâàííÿ.

Êîìóí³êàòèâí³ âì³ííÿ ñàìèé âàæëèâèì àñïåêò
ëþäñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³, ÿêèé ïî÷èíàº ðîçâèâàòèñÿ ç ñàìî-
ãî ðàííüîãî äèòèíñòâà. Ó íåìîâëÿ â ïðîöåñ³ ñï³ëêóâàí-
íÿ ç áàòüêàìè ç'ÿâëÿºòüñÿ êîìïëåêñ ïîæâàâëåííÿ, ùî
ïîêàçóº çàðîäæåííÿ åìîö³éíîãî àñïåêòó ñï³ëêóâàííÿ.
Íàäàë³ â ïðîöåñ³ ñþæåòíî-ðîëüîâî¿ ãðè ä³òè íàâ÷àþòü-
ñÿ ñï³âðîá³òíèöòâó òà çàñâîþþòü ³íø³ ñîö³àëüí³ íàâè-
÷êè. Ïîêàçíèêè ïîòðåáè â ñï³ëêóâàíí³ ç ðîâåñíèêàìè,
öå - ³íòåðåñ äî ³íøî¿ ëþäèíè, åìîö³éí³é â³äãóê íà ¿¿ ä³¿,
ïðàãíåííÿ ïðèâåðíóòè óâàãó äî ñåáå òà ç'ÿñóâàòè îö³í-
êó ³íøèìè ëþäüìè ñâî¿õ ä³é ³ â÷èíê³â [5]. Íà îñíîâ³
ñï³ëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³, îïîñåðåäêîâàíî¿ åìîö³éíèìè íîð-
ìàìè ó äèòèíè çàðîäæóºòüñÿ åìïàò³ÿ, ïî÷èíàº ôîðìó-
âàòèñÿ ñòàâëåííÿ äî íàâêîëèøíüî¿ ä³éñíîñò³, ïî÷èíà-
ºòüñÿ îñîáèñò³ñòü. [6]

Ðîçâèòîê îñîáèñòîñò³ â³äáóâàºòüñÿ â ïðîöåñ³ âõî-
äæåííÿ ëþäèíè â íîâå ñîö³îêóëüòóðíå ñåðåäîâèùå, ùî
ìîæíà óÿâèòè òðüîìà åòàïàìè ñòàíîâëåííÿ:

àäàïòàö³ÿ - ïðè ÿê³é â³äáóâàºòüñÿ çàñâîºííÿ ä³þ-
÷èõ ö³ííîñòåé ³ íîðì, îâîëîä³ííÿ â³äïîâ³äíèìè çàñîáà-
ìè ³ ôîðìàìè ä³ÿëüíîñò³, ùî âåäå äî äåÿêî¿ ì³ðè óïî-
ä³áíåííÿ ³íäèâ³äà ³íøèì ÷ëåíàì ö³º¿ ñï³ëüíîòè;

³íäèâ³äóàë³çàö³ÿ - ïîðîäæóºòüñÿ ñóïåðå÷íîñòÿìè
ì³æ íåîáõ³äí³ñòþ «áóòè òàêèì, ÿê óñ³» ³ ïðàãíåííÿì
îñîáèñòîñò³ äî ìàêñèìàëüíî¿ ïåðñîíàë³çàö³¿;

³íòåãðàö³ÿ - âèçíà÷àºòüñÿ ïîòðåáîþ áóòè ïðèéíÿ-
òèì â ñóñï³ëüñòâ³ ç³ ñâî¿ìè ³íäèâ³äóàëüíèìè îñîáëèâî-
ñòÿìè ³ ïîòðåáàìè, ùî âåäå äî ïîäàëüøîãî ðîçâèòêó
îñîáèñòîñò³. Ó ðàç³ êîíôë³êòó, íàñòàº äåç³íòåãðàö³ÿ ³,
ÿê íàñë³äîê, àáî ³çîëÿö³ÿ îñîáèñòîñò³, àáî âèò³ñíåííÿ ¿¿
ç³ ñï³ëüíîòè, àáî äåãðàäàö³ÿ ç ïîâåðíåííÿì íà á³ëüø
ðàíí³ ñòàä³¿ ¿¿ ðîçâèòêó. 

ßê ìè âæå â³äçíà÷àëè, ùî êîìóí³êàòèâí³ âì³ííÿ ó
ñâî¿é ïî÷àòêîâ³é ôîðì³ îáîâ'ÿçêîâî ìàþòü õàðàêòåð
ñï³ëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³ äèòèíè ç äîðîñëèì. Âîíè íå âèíè-
êàþòü ³ íå ðîçâèâàþòüñÿ ÷èñòî ñïîíòàííî, âîíè îðãàí³-
çîâóþòüñÿ ³ çä³éñíþþòüñÿ ñïî÷àòêó äîðîñëèìè ðàçîì
³ç ä³òüìè. Ëèøå ïîñòóïîâî âèíèêàþòü óìîâè äëÿ â³ä-
íîñíî¿ àâòîíîì³çàö³¿ (³íäèâ³äóàë³çàö³¿) òèõ ÷è ³íøèõ
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ñôîðìîâàíèõ óì³íü. Êîìóí³êàòèâí³ âì³ííÿ, çà âèçíà-
÷åííÿì Ð.Ñ.Íåìîâà - öå âì³ííÿ òà íàâè÷êè ñï³ëêóâàííÿ
ç ëþäüìè, â³ä ÿêèõ çàëåæèòü óñï³øí³ñòü ëþäèíè. Ëþäè
ð³çíîãî â³êó, îñâ³òè, êóëüòóðè, ð³çíîãî ð³âíÿ ïñèõîëî-
ã³÷íîãî ðîçâèòêó, ùî ìàþòü ð³çíèé æèòòºâèé ³ ïðîôå-
ñ³éíèé äîñâ³ä, â³äð³çíÿþòüñÿ îäèí â³ä îäíîãî êîìóí³-
êàòèâíèìè çä³áíîñòÿìè. Ëþäè, ÷è¿ ïðîôåñ³¿ ïðèïóñêà-
þòü á³ëüø ³íòåíñèâíå ñï³ëêóâàííÿ, ïðè âèêîíàíí³ âèç-
íà÷åíèõ ðîëåé (àêòîðè, ë³êàð³, ïñèõîëîãè, ïåäàãîãè,
ïîë³òèêè), ìàþòü á³ëüø ðîçâèíåí³ êîìóí³êàòèâí³ âì³í-
íÿ, í³æ ïðåäñòàâíèêè ³íøèõ ïðîôåñ³é.[10] Îäíàê äîñ-
â³ä ñï³ëêóâàííÿ ç âèõîâàòåëÿìè, áàòüêàìè òà â÷èòåëÿ-
ìè íå çàâæäè äîïîìàãàº ôîðìóâàííþ âì³ííÿ áóäóâàòè
ñòîñóíêè. Øêîëÿð³ ïðàêòè÷íî îñÿãàþòü "öþ íàóêó"
øëÿõîì ïðîá òà ïîìèëîê. Ïî ì³ð³ ñâî¿õ íàï³âóñâ³äî-
ìëåíèõ óñòàíîâîê, íàáóâàþòü íå çàâæäè ïîçèòèâíèé
äîñâ³ä. Öå øëÿõ âåëèêèõ åìîö³éíèõ âèòðàò, ÷àñòî
ìàëîïðîäóêòèâíèõ, à ³íîä³ é øê³äëèâèõ äëÿ äèòèíè.

Îäíàê ï³äë³òîê íå áóíòóº ïðîòè â÷èòåë³â: â³í àáî
ðîç÷àðóâàâñÿ â íèõ, àáî çîâñ³ì äî íèõ áàéäóæèé.
Âàæëèâó ðîëü òóò â³ä³ãðàº ñòàâëåííÿ ì³æ â÷èòåëåì ³
ó÷íåì, ÿêùî ó÷åíü áóäå ñïðèéìàòèñÿ ÿê ïàðòíåð ïî
ñï³ëüí³é ä³ÿëüíîñò³, íàïðèêëàä, ðîçóìîâ³é (Ã.À.Öóêåð-
ìàí), íàâ÷àëüí³é (Â.Â.Äàâèäîâ), åñòåòè÷í³é (À.Â.Çàïî-
ðîæåö), ³ãðîâ³é ( Ä.Á.Åëüêîí³í) ³ ò.ä. òîä³ ç'ÿâèòüñÿ
«ð³âíîâàãà äóø³ ³ ñëîâà». Êîëè òàêà ð³âíîâàãà äîñÿãà-
ºòüñÿ, çàñâîºííÿ çíàíü ñóïðîâîäæóº íå ò³ëüêè ï³äâè-
ùåííÿ çîâí³øíüî¿ êîìïåòåíòíîñò³, à é âíóòð³øíº çðî-
ñòàííÿ. Òàê³ â³äíîñèíè, äå ö³íóºòüñÿ îñîáèñò³ñòü,
ïî÷óòòÿ òà ³íòåðåñè ä³òåé, çàáåçïå÷óþòü ïñèõîëîã³÷íó
ñóì³ñí³ñòü ó ñï³ëüí³é ä³ÿëüíîñò³, äàþòü ìîæëèâ³ñòü
ìîäåëþâàòè ïðîöåñ ñï³ëêóâàííÿ âñåðåäèí³ êîëåêòèâó ç
óðàõóâàííÿì ìîæëèâèõ çì³í, ñïðèÿþòü ðåàë³çàö³¿ îñî-
áèñò³ñíî-îð³ºíòîâàíîãî ï³äõîäó äî êîæíîãî ó÷íÿ.

Äîáðå êîëè ó âèêëàäà÷³â íåìàº íåîáõ³äíîñò³ êðè÷à-
òè ³ êîìàíäóâàòè, êîëè âîíè îòðèìóþòü çàäîâîëåííÿ â
ñï³ëêóâàíí³ ç ó÷íÿìè. Çâè÷àéíî, íå çàâæäè ñï³ëêóâàí-
íÿ áóâàº ðàéäóæíèì, áóâàþòü ³ êîíôë³êòè, º íåîáõ³ä-
í³ñòü ï³äêîðÿòèñÿ íàâ÷àëüíèì ïëàíîì, âïëèâ îñîáè-
ñòèõ ïðîáëåì. Àëå øàíîáëèâå ñòàâëåííÿ äî ó÷íÿ,
áàæàííÿ çíàõîäèòè ð³øåííÿ êîíôë³êò³â òà ñï³ëüíå
âèð³øåííÿ ïðîáëåì çì³öíþº â³äíîñèíè. 

Âèçíà÷èìî òå, ùî ó ï³äë³òêîâîìó â³ö³ íàâ÷àííÿ íå
ïåðåáóâàº â öåíòð³ ³íòåðåñ³â ìîëîäèõ ëþäåé, ¿õ ö³êàâ-
ëÿòü â³äíîñèíè ç³ ñâî¿ìè îäíîë³òêàìè.

Òóò îñîáëèâî õîò³ëîñÿ áè â³äçíà÷èòè âàæëèâ³ñòü
åìïàò³éíîãî ôàêòîðà, ó ðîçâèòêó êîìóí³êàòèâíèõ
óì³íü. Ìîæëèâî íàâ÷èòè ä³òåé ïðàâèëàì ³ ñõåìàì ñï³ë-
êóâàííÿ, àëå áåç åìïàò³¿ (â³ä ãðåö. åmpatheia - ñï³âïå-
ðåæèâàííÿ), áåç ï³çíàííÿ âíóòð³øíüîãî ñâ³òó ³íøèõ
ëþäåé, âîíè ïåðåòâîðÿòüñÿ ó ìàí³ïóëÿòîð³â. Ô.Ïåðëç
íàçèâàâ òàêó ëþäèíó “ìåðòâîþ, íåñïðàâæíüîþ”.

ßê çàçíà÷àº Å.Øîñòðîì, îäèí ç íàéá³ëüøèõ êðèòè-
ê³â êàðíåã³àíñüêî¿ øêîëè ñï³ëêóâàííÿ, ìàí³ïóëÿòîð
â³äíîñèòüñÿ äî ³íøèõ ÿê äî ðå÷åé äëÿ ¿õ âèêîðèñòàííÿ
òà êîíòðîëþ. Ïðè÷îìó òàê çàõîïëþºòüñÿ êîíòðîëåì
³íøèõ, ùî çîâñ³ì çàáóâàº ïðî ñåáå. Íå áàæàþ÷è ðèçè-
êóâàòè, â³í ââàæàº çà êðàùå êîíòðîëþâàòè, à íå êîíòàê-

òóâàòè. ßñíî, ùî ìàí³ïóëÿòîð í³ íà õâèëèíó íå ìîæå
äîçâîëèòè ñîá³ áóòè ñîáîþ, ³ í³êîëè íå ìàº ìîæëèâîñò³
ðîçñëàáèòèñÿ, áî îáðàíà íèì ñõåìà ìàí³ïóëÿòèâíèõ
³ãîð ³ ìàíåâð³â âèìàãàº, ùîá â³í ïîñò³éíî ãðàâ íàëåæ-
íó ðîëü. Õàðàêòåðí³ ðèñè ìàí³ïóëÿòîðà: íåðîçâèíåíà
åìîö³éíà ñôåðà, íåâì³ííÿ ðîçóì³òè ñåáå, ñâî¿ ïî÷óòòÿ ³
áàæàííÿ, ùî âåäå äî íåðîçóì³ííÿ ³íøîãî; öèí³çì ³
áðåõëèâ³ñòü, àïàò³ÿ ³ íóäüãà, ïîâåðõíåâà åðóäèö³ÿ,
âì³ííÿ ïóñêàòè «ïèë â î÷³», ïðàãíåííÿ êåðóâàòè, êîëè
ñàì ïîòðåáóº êåð³âíèöòâà - âñå öå ìàñêè ï³ä ÿêèìè â³í
õîâàº ñâî¿ ñïðàâæí³ ñòðàõè. [12]

Ïðè÷èíè âèíèêíåííÿ ìàí³ïóëÿö³é:
� íåäîâ³ðà ñîá³, ñâî¿ì ñèëàì - ïðèçâîäèòü äî

ïîøóêó îïîðè â ³íøîìó, ÿêîìó òàêîæ íå äîâ³ðÿº
(Ô.Ïåðëç âèçíà÷àâ öå, ÿê âíóòð³øí³é êîíôë³êò ì³æ ïðà-
ãíåííÿì äî ñàìîñò³éíîñò³ òà áàæàííÿì çàëåæíîñò³); 
� íåâì³ííÿ ëþáèòè - ïðèçâîäèòü äî áàæàííÿ

íåîáìåæåíî¿ âëàäè íàä áëèæí³ì, áàæàííÿì çðîáèòè
éîãî ñëóõíÿíèì, âñå òîìó, ùî ëþäèíà íå âì³º ëþáèòè
ñåáå (Å.Ôðîìì âèçíà÷àâ öå, ÿê íåâì³ííÿ ïðèéìàòè ñåáå
òàêèì ÿêèì º);
� åêçèñòåíö³éíèé ñòðàõ ³ñíóâàííÿ, ðèçèê ³ íåâèç-

íà÷åí³ñòü íàâêîëèøíüîãî ñâ³òó - ïðèçâîäèòü äî áåçïî-
ðàäíîñò³, ³ îòæå äî áàæàííÿ óòðèìàòè áëèçüêèõ áóäü-
ÿêèìè ñïîñîáàìè, îñîáëèâî ïî÷óòòÿì ïðîâèíè àáî
øàíòàæó (Ä.Áþäæåíòàëü âèçíà÷àâ öå, ÿê íå ïðèéíÿòòÿ
ñóá'ºêòèâíîãî ñâ³òó);
� ñòðàõ áëèçüêèõ â³äíîñèí - ïðèâîäèòü äî ³ãîð íà

åìîö³ÿõ (Å.Áåðí) ³ óíèêíåííÿ áëèçüêîñò³ (Â.Ãëàññåð) çà
äîïîìîãîþ ïåâíèõ ðèòóàë³â;
� ïîìèëêîâ³ âèñíîâêè ïðî òå, ùî ÿâëÿº ñîáîþ

æèòòÿ - ïðèçâîäèòü äî áàæàííÿ âñ³ìà ïðàâäàìè ³
íåïðàâäàìè äîãîäèòè îòî÷óþ÷èì, îòðèìàòè ¿õ ñõâà-
ëåííÿ (À.Åëë³ñ)

Çâè÷àéíî íå çàâæäè ìàí³ïóëÿòîð ä³º íàâìèñíî,
íåð³äêî öå â³äáóâàºòüñÿ íåñâ³äîìî. ² òîä³ éîãî ä³¿ íàáó-
âàþòü ÿêèéñü ç òî÷êè çîðó ìîðàë³ â³äò³íîê âèáà÷åííÿ,
ùî âèãëÿäàº äóæå ïðèðîäíî. Îäíàê òåõíîëîã³÷íî ìàí³-
ïóëÿòîð ç öüîãî ìîæå âèòÿãóâàòè äîäàòêîâèé âèãðàø.
Âñå öå ïðèçâîäèòü äî ïñèõîëîã³÷íîãî íàïðóæåííÿ â
ñï³ëêóâàíí³, â³äãîðîäæåííÿ â³ä ðåàëüíèõ ïî÷óòò³â ³
áàæàíü, çãóáíî ïîçíà÷àºòüñÿ íà â³äíîñèíàõ ³ çäîðîâ'¿
ÿê ìàí³ïóëÿòîðà, òàê ³ òèì êèì ìàí³ïóëþþòü.

Òåìó åìïàò³¿ ï³äí³ìàëà Ë.Âèãîâñüêà, âîíà âèçíà÷à-
ëà ¿¿ ÿê â³ääçåðêàëåííÿ âíóòð³øíüîãî ñâ³òó ³íøîãî
³íäèâ³äó, íàñàìïåðåä éîãî ïåðåæèâàííÿ. Çäàòí³ñòü
ëþäèíè âèõîäèòè çà ìåæ³ ñâîãî "ÿ", ïðîíèêíåííÿ ãðà-
íèö³ ì³æ "ÿ" òà ³íøèìè. [3] Âèõ³ä çà ðàìêè "ÿ" òà ³íø³
³äå¿ òåîð³¿ Ë.Âèãîâñüêî¿ ïåðåãóêóþòüñÿ ç ïîíÿòòÿì
"øèðîêî¿" ÷è "ì³ñòêî¿" (inclusive) ³äåíòè÷íîñò³ Å.Åð³ê-
ñîíà.

Íååôåêòèâíà ñîö³àë³çàö³ÿ ³íäèâ³äà ñïðè÷èíþº äèñ-
ôóíêö³þ åìïàò³¿, ùî âåäå äî àãðåñ³¿, îñîáëèâî ó ìîëîä-
øîìó â³ö³. Ó ï³äë³òê³â ó ôîêóñ³ óâàãè çíàõîäÿòüñÿ ãëè-
áèíí³ ìåõàí³çì³ ì³æîñîáèñò³ñíîãî ðîçóì³ííÿ: ³äåíòè-
ô³êàö³ÿ, åìïàò³ÿ, ðåôëåêñ³ÿ. Ï³çíàâàëüí³ ôóíêö³¿, ùî
íèìè âèêîíóþòüñÿ, ìîæëèâ³ â òîìó âèïàäêó, ÿêùî
³íäèâ³ä ó âçàºìîä³¿ ç ³íøèìè ëþäüìè îð³ºíòóºòüñÿ íà ¿õ
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ïîçèö³¿ ÷è òî÷êó çîðó. Òàêà îð³ºíòàö³ÿ â³äáóâàºòüñÿ çà
äîïîìîãîþ äåöåíòðàö³¿, ÿêà òðàêòóºòüñÿ ÿê ïñèõîëîã³÷-
íèé ìåõàí³çì âðàõóâàííÿ ³ êîîðäèíàö³¿ ³íäèâ³äîì
òî÷îê çîðó ³íøèõ ëþäåé ç³ ñâîºþ âëàñíîþ. [11] 

Âèÿâ äåöåíòðàö³¿ ìàº ì³ñöå ó ïðîöåñ³ âçàºìîðîçó-
ì³ííÿ ëþäåé, ³ çàëåæèòü â³ä ì³æîñîáèñò³ñíèõ ñòîñóíê³â
ïàðòíåð³â, â³ä ¿õ çð³ëîñò³. Äåöåíòðàö³ÿ òàêîæ â³äîáðà-
æàºòüñÿ íà ñòàòóñ³ â ìàë³é ãðóï³, âîíà º îñíîâîþ åìïà-
ò³¿ ³ ðåôëåêñ³¿ ÿê ñïîñ³á ì³æîñîáèñò³ñíîãî ðîçóì³ííÿ.

Àëå íå ìåíø âàæëèâà ïðîòèëåæí³ñòü äåöåíòðàö³¿
— åãîöåíòðèçì, ÿêèé ìîæå áóòè â ãàðìîí³éíîìó ÷è
äèñãàðìîí³éíîìó ñï³ââ³äíîøåíí³. Ð³âíîâàãà âåäå äî
âì³ííÿ â³äñòîþâàòè ñâîþ äóìêó, ïîãëÿä, áàæàííÿ, òàê ³
ïîòðåáîþ îð³ºíòàö³¿ íà ïîãëÿäè ³ ïîòðåáè ³íøèõ, âì³òè
êåðóâàòèñÿ íèìè ó ñâî¿é ïîâåä³íö³. ßêùî ð³âíîâàãà
ïîðóøóºòüñÿ äèòèíà ñòàº àáî “çàöèêëåíîþ” íà ñîá³,
àáî ïîïàäàº ï³ä òèñê ãðóïè ñòàº êîíôîðìíîþ (àíãë.
conformity).

Ò³ñíèé çâ'ÿçîê ì³æ ñòðóêòóðàìè îñîáèñòîñò³ òà ïðî-
öåñîì ñï³ëêóâàííÿ ÿê â îíòîãåíåç³, òàê ³ â ïðîöåñ³
ôóíêö³îíóâàííÿ çð³ëî¿ îñîáèñòîñò³ ïðèçâîäèòü äî
òîãî, ùî ïîðóøåííÿ ñï³ëêóâàííÿ íåìèíó÷å âèêëèêà-
þòü çì³íè îñîáèñòîñò³, ³, íàâïàêè. Ïðè öüîìó âàæëèâî
âèÿâèòè ïîðóøåíó ëàíêó â ïðîöåñ³ ñï³ëêóâàííÿ (îïå-
ðàö³îíàëüíî-òåõí³÷íà, ìîòèâàö³éíà àáî ëàíêà êîíòðî-
ëþ). Öåé çâ'ÿçîê ìîæå ñëóæèòè îïîðîþ â ïðîöåñ³ â³ä-
íîâëåííÿ îñîáèñòîñò³ òà ñï³ëêóâàííÿ, äå çà äîïîìîãîþ
³íòåðàêòèâíî¿ ³ ïåðöåïòèâíî¿ ñòîðîíè ñï³ëêóâàííÿ,
ìîæíà êîìïåíñóâàòè êîìóí³êàòèâí³ äåôåêòè.

Åôåêòèâíèé çàñ³á ïðîô³ëàêòèêè â³äõèëåíü ó ôîð-
ìóâàíí³ îñîáèñòîñò³ øêîëÿðà, ðîçâèòîê éîãî êîìóí³êà-
òèâíèõ óì³íü - öå òðåí³íãîâ³ ãðóïè. Êîíöåïö³ÿ ðîáîòè
ÿêèõ áàçóºòüñÿ íà â³ð³ â ìîæëèâ³ñòü êîíñòðóêòèâíîãî
îñîáèñò³ñíîãî çðîñòàííÿ â àòìîñôåð³ áåçîö³íî÷íîãî
ïîçèòèâíîãî ïðèéíÿòòÿ, åìïàò³¿ òà êîíãðóåíòíîñò³,
ôîêóñóºòüñÿ íà ïîøóêó àâòåíòè÷íîñò³ (äîñòîâ³ðíîñò³)
òà â³äêðèòîñò³ â ì³æîñîáèñò³ñíèõ âçàºìèíàõ. Îñíîâí³
ïàðàìåòðè ì³æîñîáèñò³ñíî¿ âçàºìîä³¿: êîíöåíòðàö³ÿ
íà ïî÷óòòÿõ ³ ïåðåæèâàííÿõ, óñâ³äîìëåííÿ ñàìîãî
ñåáå, ïî÷óòòÿ â³äïîâ³äàëüíîñò³, ñàìîðîçêðèòòÿ, ôîêó-
ñóâàííÿ íà òå, ùî â³äáóâàºòüñÿ «òóò ³ òåïåð».

Äîñâ³ä âíåðîëüîâîãî ñï³ëêóâàííÿ âåäå äî ïîðóøåí-
íÿ êîíâåíö³îíàëüíèõ êîìóí³êàòèâíèõ ñòåðåîòèï³â, äî
á³ëüø íåóïåðåäæåíîãî, áåçïîñåðåäíüîãî ñïðèéíÿòòÿ,
ãëèáøîãî ðîçóì³ííÿ ÷ëåíàìè ãðóïè ñàìèõ ñåáå. Ïåðå-
íåñåííÿ íàâè÷îê ³ ö³ííîñòåé ñï³ëêóâàííÿ, îòðèìàíèõ â
õîä³ òðåí³íãîâèõ çàíÿòü, â ñôåðó ùîäåííèõ êîìóí³êà-
ö³é - îäèí ç âíóòð³øí³õ ðåñóðñ³â øêîëÿðà, éîãî ïñèõî-
ëîã³÷íî¿ êóëüòóðè. Åôåêò ïðîÿâëÿºòüñÿ ó çâåðíåí³
ëþäèíè äî íîâèõ ñòîð³í îñîáèñòîñò³ éîãî ïàðòíåð³â ïî
ñï³ëêóâàííþ, äî íîâèõ ñïîñîá³â ³ çàñîá³â ñàìîâèðà-
æåííÿ ³ ðåôëåêñ³¿.

Â ÿêîñò³ òèïîâèõ åôåêò³â òàêèõ çàíÿòü ìîæíà çàçíà-
÷èòè òàêå: ðîçøèðþºòüñÿ ñôåðà óñâ³äîìëåííÿ ëþäè-
íîþ ñàìîãî ñåáå; ç'ÿâëÿºòüñÿ óâàãà äî â³äíîñèí ç ³íøè-
ìè ëþäüìè; âèíèêàº ïðàãíåííÿ ïðèéìàòè íåñòàíäàðò-
í³, òâîð÷³ ³äå¿ ïàðòíåð³â ïî ñï³ëêóâàííþ, à íå ðåàãóâà-
òè íà ö³ ³äå¿ ÿê íà çàãðîçó; á³ëüø éìîâ³ðíèìè âèÿâëÿ-

þòüñÿ êîíñòðóêòèâí³ ð³øåííÿ ì³æîñîáèñò³ñíèõ ïðî-
áëåì; ï³äâèùóºòüñÿ ñàìîîö³íêà; ïîñèëþþòüñÿ ïî÷óòòÿ
åìïàò³¿ ³ áëèçüêîñò³ äî ëþäåé ³ ñâ³òó â ö³ëîìó; çì³íè
ñïîñòåð³ãàþòüñÿ ÿê ó íàâ÷àëüí³é ñôåð³, òàê ³ â ñôåð³
â³äíîñèí ç áëèçüêèìè ëþäüìè.

Çàäà÷à ïñèõîëîãà âèâåñòè íà óñâ³äîìëåííÿ íåãàòèâ-
í³ ñïîñîáè âçàºìîä³¿, ïîìèëêîâ³ óñòàíîâêè òà íàâ÷èòè
òèì ÿêîñòÿì òà óì³ííÿì, ùî âåäóòü äî ñàìîàêòóàë³çàö³¿:
äîâ³ðÿòè ñîá³ òà ³íøèì, ÷åñíî ïðîÿâëÿòè ñâî¿ ïî÷óòòÿ
òà â³äêðèòî âèñëîâëþâàòè áàæàííÿ, ïðèéìàòè ñâî¿ ³
÷óæ³ ïîìèëêè òà ñëàáîñò³, ïîâàæàòè, ï³êëóâàòèñÿ, äîïî-
ìàãàòè. Âñå öå îñíîâà åìïàò³¿, ùî çàáåçïå÷óº çäàòí³ñòü
äî ñï³âïåðåæèâàííÿ, ìîæëèâ³ñòü åìîö³éíî ñïðèéìàòè é
ðîçóì³òè ³íøó ëþäèíó, ïðîíèêàòè â ¿¿ âíóòð³øí³é ñâ³ò.
Çàâäÿêè ðîçâèíóò³é åìïàò³¿, êîìóí³êàòîð ìîæå ïîñòàâè-
òè ñåáå íà ì³ñöå ³íøîãî, ïîäèâèòèñÿ íà ðå÷³ ç éîãî
òî÷êè çîðó, åìîö³éíî â³äãóêíóòèñÿ íà éîãî ïðîáëåìè,
ïðîÿâèòè ÷óéí³ñòü, ï³äòðèìêó, ñï³â÷óòòÿ. [15]

Ï³äâîäÿ÷è ï³äñóìîê ñêàçàíîìó ìè âèçíà÷èëè ÷èí-
íèêè óñï³øíîãî ôîðìóâàííÿ êîìóí³êàòèâíèõ óì³íü
ñòàðøîêëàñíèê³â:
� ö³íí³ñí³ îð³ºíòàö³¿;
� ðîçâèíóòà åìîö³éíà ñôåðà;
� ïîòðåáà â ñï³ëêóâàíí³;
� çíàííÿ ç ïñèõîëîã³¿ ñï³ëêóâàííÿ;
� êîìóí³êàòèâíà àêòèâí³ñòü;
� ì³æîñîáèñò³ñí³ ñòîñóíêè â ãðóï³;
� ñîö³îêóëüòóðí³ îñîáëèâîñò³ ñòàíîâëåííÿ îñîáèñòîñò³;
� ñàìîîö³íêà êîìóí³êàòèâíèõ óì³íü.
Êîìóí³êàòèâí³ óì³ííÿ êîðèñí³ íå ò³ëüêè â ïîâñÿê-

äåííîìó æèòò³, àëå çíàäîáëÿòüñÿ ó ïðîôåñ³ÿõ ÿê³ ïîâ'ÿ-
çàí³ ç âçàºìîä³ºþ “ëþäèíà-ëþäèíà”, äå âåëè÷åçíå çíà-
÷åííÿ ìàº îð³ºíòàö³ÿ íà ³íøîãî ÿê ð³âíîïðàâíîãî ó÷à-
ñíèêà âçàºìîä³¿, äå ïîòð³áíà ì³ðà îñîáèñòî¿ â³äïîâ³-
äàëüíîñò³ çà ðåçóëüòàòè ä³ÿëüíîñò³. Îòæå ðîçâèòîê
åìïàò³¿ ÿâëÿºòüñÿ îñíîâîþ êîìóí³êàòèâíèõ óì³íü ï³ä-
ë³òê³â. Ôîðìóâàííÿ ÿêèõ º ö³ë³ñíèì ïðîöåñîì ïîåòàï-
íîãî âêëþ÷åííÿ ¿õ â êîìóí³êàòèâíó ä³ÿëüí³ñòü íà îñíî-
â³ ðåàë³çàö³¿ ³íäèâ³äóàëüíîãî ï³äõîäó, ð³âíÿ ñàìîîö³í-
êè äèòèíè, ñòâîðåííÿ ìîòèâóþ÷îãî ñåðåäîâèùà ñï³ë-
êóâàííÿ, ùî ñïðèÿº ñàìîðåàë³çàö³¿ îñîáèñòîñò³. Çàáåç-
ïå÷óº ãàðìîí³éíå ³ òâîð÷å âõîäæåííÿ îñîáèñòîñò³ ó
ñóñï³ëüíå æèòòÿ. 

Õîò³ëîñÿ áè çàê³í÷èòè ôîðìóëîþ: «²íäèâ³äîì
íàðîäæóþòüñÿ. Îñîáèñò³ñòþ ñòàþòü. ²íäèâ³äóàëüí³ñòü
â³äñòîþþòü».
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Àêòóàëüí³ñòü. Äî öüîãî ÷àñó ñèñòåìà íàäàííÿ ñïå-
ö³àë³çîâàíî¿ ïñèõ³àòðè÷íî¿ äîïîìîãè äèòÿ÷îìó êîí-
òèíãåíòó â Óêðà¿í³ çàëèøàºòüñÿ íåäîñêîíàëîþ âíàñë³-
äîê îáìåæåííÿ âñ³õ ëàíîê ä³àãíîñòè÷íî-òåðàïåâòè÷íî-
ãî ïðîöåñó. Îñîáëèâå çàíåïîêîºííÿ â öüîìó ñåíñ³
âèêëèêàº ïñèõ³àòðè÷íà êâàë³ô³êàö³ÿ ðîçëàä³â ðîçâèòêó
ïñèõ³÷íèõ ôóíêö³é, åìîö³éíèõ òà ïîâåä³íêîâèõ ïîðó-
øåíü ó ðàííüîìó â³ö³, ÿêèé º íàéá³ëüø äèíàì³÷íèì çà
ñâî¿ìè ÿê³ñíèìè õàðàêòåðèñòèêàìè òà òàêèì, ùî âïëè-
âàº íà âñå ïîäàëüøå æèòòÿ ëþäèíè. Ì³æ òèì, äîñë³-
äæåííÿ åò³îëîã³¿ ïñèõîíåâðîëîã³÷íèõ ïîðóøåíü ó
ä³òåé çíà÷íèì ÷èíîì îáìåæóþòüñÿ âèâ÷åííÿì îêðå-
ìèõ ëàíîê á³îëîã³÷íîãî àáî ïñèõîñîö³àëüíîãî ´åíåçó
áåç àíàë³çó êîíñòåëÿö³¿ óñ³õ ìîæëèâèõ ôàêòîð³â ó ¿õ
ïîºäíàíí³ [1-7].

Ôàêòè÷íî ñïîñòåðåæåííÿ çà ïñèõ³÷íèìè ïîðóøåí-
íÿìè ó ðàííüîìó äèòèíñòâ³ çä³éñíþºòüñÿ äèòÿ÷èìè
íåâðîëîãàìè òà ïåä³àòðàìè. Öå îáóìîâëþºòüñÿ â³äñóò-
í³ñòþ ðîçðîáëåíî¿ ñèñòåìè ä³àãíîñòè÷íèõ êðèòåð³¿â
ïñèõîïàòîëîã³÷íèõ ðîçëàä³â â ðàííüîìó äèòèíñòâ³ ç

óðàõóâàííÿì íàÿâíèõ ïñèõ³÷íèõ ïîðóøåíü íà åòàï³ ¿õ
ôîðìóâàííÿ ó êîíòåêñò³ äèòÿ÷î-áàòüê³âñüêèõ â³äíîñèí
³ç ¿õ îö³íêîþ çà ÿê³ñòþ òà âèðàæåí³ñòþ. Ç òî÷êè çîðó
ïñèõîïàòîëîã³¿ ðàííüîãî â³êó ñàìå ä³àãíîñòèêà ðîçëàäó
ïñèõ³÷íèõ ôóíêö³é, ùî ôîðìóþòüñÿ ³ç ÿê³ñíèìè ïîðó-
øåííÿìè, ïîòðåáóº ¿õ ðåòåëüíî¿ êâàë³ô³êàö³¿ ³ ñèñòåìà-
òèçàö³¿, âèä³ëåííÿ ïðîâ³äíèõ ñèìïòîìîôîðìóþ÷èõ
ïàòåðí³â äèçðåãóëÿö³¿ ô³ç³îëîã³÷íèõ ïðîöåñ³â, ÿê³ñíèõ
åìîö³éíèõ, êîìóí³êàòèâíèõ îñîáëèâîñòåé ìàëþê³â,
óðàõóâàííÿ îðãàí³÷íîãî ï³äãðóíòòÿ (ïåðèíàòàëüíîãî
óðàæåííÿ ìîçêó ç³ âñ³ìà ìîæëèâèìè ñèíäðîìàìè ãîñ-
òðîãî ³ â³äíîâëþâàëüíîãî ïåð³îä³â), õàðàêòåðèñòèêè
ÿêîñò³ äèòÿ÷î-ìàòåðèíñüêî¿ âçàºìîä³¿. Â ³íîçåìí³é
ë³òåðàòóð³ ç`ÿâëÿºòüñÿ âñå á³ëüøå äîñë³äæåíü, ïðèñâÿ-
÷åíèõ âèâ÷åííþ ðàííüîãî äèòèíñòâà, ñòâîðþþòüñÿ
íîâ³ êëàñèô³êàö³¿ ðîçëàä³â ïñèõ³÷íîãî çäîðîâ`ÿ íåìî-
âëÿò, ùî âðàõîâóþòü ðîëü ³ âçàºìîä³þ á³îëîã³÷íèõ,
ïñèõîëîã³÷íèõ ³ ñîö³àëüíèõ ôàêòîð³â ó ¿õ ôîðìóâàíí³,
îïèñóþòü äèçðåãóëÿòîðí³, åìîö³éí³, ïîâåä³íêîâ³ ôåíî-
ìåí³, ÿê³ñòü â³äíîñèí ì³æ ìàëþêîì òà ìàò³ð’þ, ïðè
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êàê ðàâíîïðàâíîãî ó÷àñòíèêà âçàèìîäåéñòâèÿ. Ìàíèïóëÿòîð: åãî õàðàêòåðíûå ÷åðòû è ïðè÷èíû âîçíèêíîâåíèÿ.
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EMPATHY INFLUENCE ON COMMUNICATIVE SKILLS FORMING AMONG TEENAGERS
G.V. Pyankova

Disclosure and justification of the impact of social and communicative studies on the formation of personality, which is an important factor in
building student-oriented technologies in the practice of school psychology. The importance of targeting the Other as an equal participant interaction.
Manipulator: its characteristics and causes. 

Keywords: communication; parts of communication: communicative, interactive, perceptual, communicative skills; types: formal, interpersonal,
the principle of unity of consciousness and activity, stages of becoming a person: adaptation, personalization, integration, communication with teach-
ers; crane; causes manipulation empathy ; decentration, egocentrism, training group
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