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Анотація. Стаття присвячена феномену якості дошкільної освіти в умовах модернізації національної сис
теми освіти та розбудови Нової української школи. Зазначається, що XXI ст. – це період цивілізаційних змін,  
в яких якісна освіта є складовою національної безпеки країни, інструментом забезпечення якості життя люди
ни і суспільства. Тому все більшої актуальності набувають питання модернізації національної освітньої галузі 
з метою забезпечення якісної освіти, починаючи з найпершої її ланки – дошкільної. Автори зазначають, що ре
формування дошкільної освіти потребує оновлення дошкільної парадигми, осмислення та переосмислення про
цесів, що відбуваються у суспільстві та в освіті, зокрема, і на цій основі має сформуватися нове бачення цих  
актуальних процесів. На думку авторів, оновлений Базовий компонент дошкільної освіти як Державний освіт
ній стандарт, який об’єднав передові ідеї та погляди освітян дошкільної ланки, є важливим та необхідним кро
ком для модернізації дошкільної освіти. Засобами аналізу ключових показників якості дошкільної освіти онов
леного Стандарту (кваліфіковані та вмотивовані педагогічні кадри, моніторинг, управління) зроблено спробу 
дослідити феномен якості дошкільної освіти, її головних чинників та шляхів забезпечення в контексті реформу
вання національної освітньої галузі. Увагу акцентовано на тому, що успіх освітньої реформи залежить, насам
перед, від ефективного педагогічного потенціалу фахівців, які працюють у дошкільних освітніх інституціях.  
Тому формування кадрового потенціалу закладів дошкільної освіти має передбачати дотримання принципів де
мократичного добору педагогів, створення сприятливих умов праці освітян і творчого мікроклімату в колек
тиві, залучення педагогів до інноваційного процесу, забезпечення професійного зростання та безперервної осві
ти протягом життя тощо. Висвітлено основні аспекти впровадження й використання моніторингу якості 
дошкільної освіти, який є звичним для загальної середньої освіти та вищої школи. Віднедавна ж почала форму
ватися вітчизняна система моніторингу якості дошкільної освіти, яка сьогодні проходить непростий період 
свого становлення і розвитку.
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Summary. The article is devoted to the phenomenon of quality of preschool education in the conditions of modernization 
of the national education system and development of the New Ukrainian school. It is noted that the XXI century is a period 
of civilizational change, in which quality education is a component of national security, a tool for ensuring the quality of 
human life and society. Therefore, the issues of modernization of the national education sector in order to ensure quality 
education, starting from the first link  preschool, are becoming increasingly important. The authors note that the reform 
of preschool education requires a renewal of the preschool paradigm, understanding and rethinking the processes taking 
place in society and education, in particular, and on this basis a new vision should be formed. According to the authors, 
the updated Basic Component of Preschool Education as a State Educational Standard, which brings together the 
advanced ideas and views of preschool educators, is an important and necessary step in the modernization of preschool 
education. Through the analysis of key indicators of preschool education quality of the updated Standard (qualified 
and motivated teachers, monitoring, management) an attempt was made to investigate the phenomenon of preschool 
education quality, its main factors and ways to ensure in the context of reforming the national education sector. Emphasis 
is placed on the fact that the success of educational reform depends primarily on the effective pedagogical potential of 
professionals working in preschool educational institutions. Therefore, the formation of human resources of preschool 
education should include adherence to the principles of democratic selection of teachers, creating favorable working 
conditions for educators and creative microclimate in the team, involving teachers in the innovation process, ensuring 
professional growth and lifelong learning. The main aspects of the implementation and use of monitoring the quality of 
preschool education, which is common for general secondary education and higher education, are highlighted, and the 
domestic system of monitoring the quality of preschool education has recently begun to take shape, which today is going 
through a difficult period of its formation and development.

Key words: quality, quality of education, quality of preschool education, quality indicators, Basic standard of 
preschool education, monitoring of quality of preschool education, New Ukrainian school, reforming, modernization.

Вступ. XXI століття характеризується безперерв-
ними динамічними змінами у житті людини, умовах 
її праці, засобах спілкування, методах отримання ін-
формації, саморозвитку тощо. У зв’язку з цим вини-
кає необхідність перегляду пріоритетів, переорієнтації 
філософії життєдіяльності особистості, зміни парадиг-
ми освіти, її орієнтації на якісне надання освітніх по-
слуг. Першочерговим стає розвиток інтелектуального 
потенціалу людини, піднесення цінності освіти, її не-
перервності та якості.

Можемо констатувати, що сьогодні якісна освіта є 
основою внутрішньої освітньої політики країн Євро-
пейського Союзу та США, розглядається ними як важ-
ливий інструмент національної безпеки країни, поліп-
шення якості життя суспільства та людини в соціумі.

На сучасному етапі розвитку українського суспільства 
та вітчизняної системи освіти, яка є частиною європей-
ського освітнього простору, все більшої актуальності на-
бувають питання модернізації національної освітньої 
галузі з метою забезпечення якісної освіти, починаючи  
з найпершої її ланки – дошкільної. Варто зазначити, що 
процес реформування першою розпочала початкова лан-
ка системи загальної середньої освіти, який передбачає 
зміну освітньої парадигми, оновлення змісту освіти, ме-
тодики викладання і навчання, створення опорних освіт-
ніх закладів, формування нових вимог до сучасного педа-
гога тощо. Реформа дошкільної освіти, яка здійснюється в 
контексті Нової української школи, «неможлива без зміни 
економічних, політичних, морально-правових принципів 
суспільства. Тож потрібне створення нового уявлення, 
інноваційної парадигми дошкільної освіти у світлі змін 
і тенденцій, що відбуваються у розвитку суспільства та 
освіти, необхідне осмислення процесів, які функціонують  

у дошкільній освіті з метою вироблення розуміння ново-
го її стану» [1, с. 7].

Аналіз останніх досліджень. Досліджуваній про-
блемі сьогодні приділяється значна увага. Зокрема, пи-
танням якості освіти присвячено праці Т. Вакуленко, 
Г. Єльникової, В. Кременя, К. Крутій, О. Локшиної, 
Т. Лукіної, В. Лутая, О. Ляшенка, Д. Матрос, М. Ми-
хальченка, В. Огнев’юка, М. Поташника, З. Рябової,  
О. Савченко, О. Севрук, С. Сисоєвої та інших. У їх ро-
ботах висвітлено категорійно-понятійний апарат яко-
сті освіти, визначені ключові показники якості освіти 
та головні критерії, які забезпечують досягнення кож-
ного показника, досліджені технології розробки та ви-
користання інструментарію для відстеження якості 
освітніх процесів тощо.

Проблеми якості дошкільної освіти висвітлено  
у наукових розвідках Л. Артемової, В. Алямовської,  
К. Крутій, Н. Лисенко, О. Янко та інших. Однак аналіз 
наукових робіт показав, що деякі аспекти цієї пробле-
ми не отримали належного висвітлення і потребують 
подальших досліджень. Це, насамперед, стосується 
проблемних питань якості дошкільної освіти в рамках 
модернізації всієї національної освітньої системи.

Мета статті. Головною метою цієї роботи є спроба 
дослідити феномен якості дошкільної освіти, її голов-
ні чинники та шляхи забезпечення в рамках реформи 
Нової української школи.

Виклад основного матеріалу. Якість – це склад-
ний, філософський, відомий ще з часів Аристотеля фе-
номен. Однак через свою багатогранність та багатоас-
пектність, він тривалий час не мав чіткого визначення.

Словник української мови визначає якість «як сту-
пінь вартості, цінності, придатності чого-небудь для 
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його використання за призначенням» [9, с. 529]. Але 
для визначення якості освіти це визначення потребує 
відповідної корекції.

Ще й до сьогодні серед науковців тривають дискусії  
щодо трактування якості освіти. Найбільш пошире-
ною є думка про те, що якість освіти – це відповід-
ність нормі, стандарту. Норми не можуть бути стали-
ми, постійними, нерухомими, нединамічними. Тому в 
поняття «якість освіти» ми вкладаємо певну динаміку, 
зміну, розвиток, рух до вдосконалення об’єкта, діяль-
ності, процесів, систем тощо. Відповідно до цього, ка-
тегорія «якість освіти» є такою, що постійно зміню-
ється, оновлюється в залежності від викликів, запитів, 
потреб людини та суспільства, освітньої політики дер-
жави, цивілізаційних трансформацій тощо.

Андреас Шлейхер розглядає якість освіти як «комп-
лекс характеристик освітнього процесу, що визнача-
ють послідовне та практично ефективне формування 
компетентності та професійної свідомості. Це певний 
рівень знань і вмінь, розумового, фізичного й мораль-
ного розвитку, якого досягли випускники освітнього 
закладу відповідно до запланованих цілей навчання  
і виховання» [12, с. 16]. Зміст поняття «якість освіти» 
розкривається в Законі України «Про освіту» як «від-
повідність результатів навчання вимогам, встановленим 
законодавством, відповідним стандартом освіти та/або 
договором про надання освітніх послуг» [2, с. 4].

Проаналізуємо поняття «якість дошкільної осві-
ти», яке ми трактуємо також як складний, багатогран-
ний феномен. На думку дослідниці Н. Фроленкової, 
«якість дошкільної освіти – це збалансована відповід-
ність усіх аспектів освіти певній меті, потребам, ви-
могам, нормам і стандартам; сукупність якостей і ха-
рактеристик, реалізація яких в педагогічному процесі 
сприяє різнобічному розвитку дитини, збереженню її 
здоров’я, успішному переходу до наступного віково-
го періоду» [10, с. 117]. Дослідниця К. Крутій вважає, 
що «якість дошкільної освіти є системним поняттям, 
яке охоплює всі аспекти діяльності закладу дошкіль-
ної освіти і пов’язано з оцінкою здоров’я вихованців, 
їхнім інтелектуальним, моральним та естетичним роз-
витком» [4, с. 73].

У національній освітній системі поняття якості до-
шкільної освіти зазвичай стосується трьох рівнів. Це, 
по-перше, якість структури: освітні стандарти, освіт-
ні програми, співвідношення дітей і дорослих, мережа 
закладів дошкільної освіти тощо; по-друге, якість про-
цесу: взаємодія з дітьми, співпраця з колегами, парт-
нерство з батьками; по-третє, якість результатів, що 
враховує отримані переваги для дітей, їхніх батьків, 
спільнот і суспільства.

У Пропозиціях Європейської комісії щодо ключо-
вих показників Європейської рамки якості дошкіль-
ної освіти та догляду зазначено, що «якість дошкільної 
освіти й догляду за дітьми слід розглядати як комплек-
сне явище, а заходи для досягнення, поліпшення та по-
дальшого розвитку якості є взаємозалежними й не ма-
ють розглядатися окремо. Вони стосуються структури 
дошкільної освіти, практик і результатів надання освіт-
ніх послуг. ... Діти є активними учасниками власного 
процесу розвитку, а не лише пасивними здобувачами 

результатів цього процесу. Кожна дитина є унікальною 
особистістю з відмінними емоційними, фізичними, со-
ціальними й когнітивними потребами, які треба врахо-
вувати» [3, с. 2].

Ми суголосні з дослідником Я. Пітерсом щодо того, 
що «якісні заклади дошкільної освіти мають істотний 
вплив на розвиток дитини, відчутний навіть до підліт-
кового віку. Як перший етап безперервного навчання 
якісні заклади дошкільної освіти відіграють важли-
ву роль у формуванні позитивного ставлення дітей до 
навчання та підвищують шанси на успішне закінчення 
школи. Ранній розвиток і дошкільна освіта надзвичай-
но важливі для забезпечення сталого розвитку суспіль-
ства й рівних можливостей для всіх дітей – майбутніх 
громадян. У колі дослідників, організацій і політиків 
досягнуто консенсусу щодо якості дошкільної освіти 
й догляду за дітьми. Результати дошкільної освіти для 
дітей і сімей залежать від рівня освіченості та компе-
тентності кадрів» [8, с. 12]. Підтвердженням цієї дум-
ки дослідника можуть слугувати результати міжна-
родного порівняльного моніторингового дослідження 
PISA. Тому важливим і необхідним кроком у питаннях 
поліпшення якості дошкільної освіти стало прийнят-
тя оновленого Базового компоненту дошкільної освіти  
як Державного освітнього стандарту, що об’єднав пе-
редові ідеї та погляди освітян дошкільної ланки.

Розробники Державного освітнього стандарту ак-
центують увагу, що «попередня редакція Стандарту 
була чинною протягом десяти років. За цей час змі-
нилися не лише дитячі садки й підходи до організації  
освітнього процесу, а й самі діти. Тож сьогодні вини-
кла потреба оновити стратегічні документи, які ре-
гламентують вимоги до освіти дітей дошкільного віку, 
діяльності дитячих садків та всіх учасників освітньо-
го процесу. Зміст Стандарту визначає очікування су-
спільства щодо розвиненості, вихованості й освічено-
сті дитини дошкільного віку. Основою нової редакції 
Стандарту авторський колектив обрав традиційні для 
дошкільної освіти ідеї, а саме: пріоритет гуманістич-
ної педагогіки, спрямованої на гуманне ставлення до 
дитини; природовідповідність освіти, за якою в дити-
ни треба розвивати задатки та здібності, зберігаючи її 
природу; спільна відповідальність держави, громади, 
сім’ї та педагогічних працівників за рівень освіти дітей. 
Оновлений Стандарт має на меті зберегти самоцінність 
дошкільного дитинства; визначити вимоги до рівня роз-
виненості, освіченості та вихованості дитини старшо-
го дошкільного віку та забезпечити наступність між до-
шкільною та початковою ланками освіти» [6, с. 7].

Розглянемо ключові показники якості дошкільної 
освіти оновленого Стандарту:

– доступність освітніх послуг;
– кваліфіковані та вмотивовані педагогічні кадри;
– організація освітнього процесу;
– моніторинг та оцінка;
– управління та фінансування.
Серед наведених показників, ми вважаємо, най-

більш вагомим є чинник «кваліфіковані та вмотивова-
ні педагогічні кадри». На думку дослідників: «Початок 
третього тисячоліття змінив погляд людства на завдання  
освіти. Стало зрозуміло, що науково-технічний прогрес  
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не в змозі розв’язати суспільні проблеми, і дійсно най-
важливішою цінністю у сучасному світі є людина, 
здатна раціонально підходити до розв’язання глобаль-
них проблем людства» [7, с. 14]. Сьогодення висуває 
нові вимоги до педагогів, зокрема, вихователь повинен 
мати широкий світогляд, високий рівень освіченості, 
бути ініціативним, вміти формувати освітнє середови-
ще згідно з означеними цінностями, вибудовувати вза-
ємини з вихованцями на засадах партнерства, сумлін-
но ставитися до виконання своїх обов’язків, володіти 
високим рівнем методологічної культури.

Успіх освітньої реформи залежить, насамперед, від 
ефективного педагогічного потенціалу фахівців, які 
працюють у дошкільних освітніх інституціях. Фор-
мування кадрового потенціалу закладів дошкільної 
освіти, на нашу думку, має передбачати дотримання 
принципів демократичного добору педагогів, створен-
ня сприятливих умов праці освітян і творчого мікроклі-
мату в колективі, залучення педагогів в інноваційний 
процес, забезпечення професійного зростання та безпе-
рервної освіти протягом життя тощо. Це, на наш погляд, 
основні чинники, які впливають на якість педагогічної 
діяльності вихователя. Продумана, виважена, грамотна 
кадрова політика – це основа ефективних освітніх ре-
форм та поліпшення якості дошкільної освіти.

Ще одним важливим аспектом у контексті забезпе-
чення якісної дошкільної освіти є моніторинг. Можемо 
констатувати, що моніторингові дослідження якості 
освіти, які є звичними для загальної середньої осві-
ти та вищої школи, стають такими ж і для дошкільної 
ланки освітньої системи України.

Зупинимося на деяких важливих питаннях моніторин-
гу, який ми розглядаємо, насамперед, як управлінський 
інструмент, що сприяє створенню гуманної, творчої ат-
мосфери в колективі закладу освіти, а з іншого боку – доз-
воляє «своєчасно виявляти випадки порушення і неви-
конання законодавчих або інших нормативно-правових 
актів; здійснювати аналіз причин порушень, а також го-
тувати пропозиції щодо їхнього попередження надалі; ... 
розробляти пропозиції з усунення негативних чинників 
і ознайомлення з позитивним управлінським досвідом»  
[5, с. 69]. Моніторинг якості дошкільної освіти сприяє за-
безпеченню наступності між дошкільною і початковою  
освітою (остання працює за концепцією НУШ) щодо роз-
робки єдиних психолого-педагогічних підходів до оцінки 
якості здобутої освіти, трансформує заклад дошкільної 
освіти з режиму функціонування в режим розвитку.

Ми, підтримуючи такі погляди, вважаємо, що ре-
зультати освітнього моніторингу в дошкільній ланці 
освіти можуть бути використані для:

– «оптимізації системи моніторингу якості освіти;
– здійснення диференційованого підходу до роботи 

з різними категоріями педагогів;
– запровадження методів і принципів стратегічного 

управління розвитком закладу освіти;
– ефективної організації освітнього процесу;
– вдосконалення методичного забезпечення;
– здійснення психолого-педагогічного супроводу 

розвитку особистості;
– дослідження можливостей взаємодії педагогів та 

здобувачів освіти;
– визначення видів діяльності та методів організації 

взаємодії;
– поновлення теоретичних знань шляхом самоосвіт-

ньої діяльності, методичних семінарів, тренінгів, май-
стер-класів тощо;

– підвищення компетентності освітян та їх профе-
сійного розвитку» [11, с. 217].

Тому можна констатувати, що моніторинг якості до-
шкільної освіти, його свідоме, систематичне викори-
стання – нагальна потреба сучасного якісного дошкілля.

Висновки. Здійснивши аналіз наукових та норма-
тивно-правових джерел з питань якості дошкільної 
освіти, ми дійшли до певних висновків.

Якісна освіта розглядається у світі як важливий 
інструмент забезпечення якості життя людини, су-
спільства та є складовою національної безпеки краї-
ни. Тому все більшої актуальності набувають питан-
ня модернізації національної освітньої галузі з метою 
забезпечення якісної освіти, починаючи з найпершої 
її ланки – дошкільної. Важливим та необхідним кро-
ком для поліпшення якості дошкільної освіти стало 
прийняття оновленого Базового компоненту дошкіль-
ної освіти як Державного освітнього стандарту, що 
об’єднав передові ідеї та погляди освітян дошкільної 
ланки.

Серед ключових показників якості дошкільної осві-
ти, визначених в оновленому Стандарті, головними 
чинниками забезпечення якості дошкільної освіти ми 
вважаємо кваліфіковані та вмотивовані педагогічні ка-
дри, моніторинг та управління через моніторинг. Успіх 
дошкільної освітньої реформи залежить, насамперед, 
від ефективного педагогічного потенціалу фахівців, 
які працюють у дошкільних освітніх інституціях.

Віднедавна розпочала формуватися вітчизняна си-
стема моніторингу якості дошкільної освіти, яка сьо-
годні проходить непростий період свого становлення 
і розвитку.

Стаття не висвітлює повністю всі аспекти проблеми. 
Тому питання потребує подальших наукових розвідок.
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