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ÄÂÍÇ „Óêðà¿íñüêèé äåðæàâíèé õ³ì³êî-òåõíîëîã³÷íèé óí³âåðñèòåò”, ì. Äí³ïðîïåòðîâñüê
Çàïîð³çüêà äåðæàâíà ³íæåíåðíà àêàäåì³ÿ

Â ñòàòò³ ïðîàíàë³çîâàíî ï³äõîäè â³ò÷èçíÿíèõ ³ çàðóá³æíèõ íàóêîâö³â äî âèçíà÷åííÿ

ïîíÿòòÿ «àóòñîðñèíã». Â ðåçóëüòàò³ àíàë³çó òà óçàãàëüíåííÿ äîñë³äæåíü íàóêîâö³â

îêðåñëåíî åêîíîì³÷íó ñóòí³ñòü òåðì³íó. Ï³äêðåñëåíî, ùî àóòñîðñèíã º ìåòîäîì

îïòèì³çàö³¿ ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâà çà ðàõóíîê êîíöåíòðàö³¿ çóñèëü íà îñíîâíîìó

âèä³ ä³ÿëüíîñò³ òà ïåðåäà÷³ íåïðîô³ëüíèõ ôóíêö³é òà êîðïîðàòèâíèõ ðîëåé çîâí³øí³ì

ñïåö³àë³çîâàíèì êîìïàí³ÿì. Âèñâ³òëåíî ïèòàííÿ çàñòîñóâàííÿ ³íñòðóìåíò³â àóò-

ñîðñèíãó ÿê íîâîãî ìåòîäó â óïðàâë³íí³ â³ò÷èçíÿíèìè ï³äïðèºìñòâàìè äëÿ ï³äâè-

ùåííÿ ð³âíÿ ¿õ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³. Îêðåñëåíî ì³ñöå ëîã³ñòè÷íîãî àóòñîð-

ñèíãó â óïðàâë³íí³ ãîñïîäàðñüêîþ ä³ÿëüí³ñòþ ï³äïðèºìñòâà, ñïðÿìîâàíîþ íà îïòè-

ì³çàö³þ âèòðàò, ïîâ’ÿçàíèõ íå ëèøå ç âèðîáíèöòâîì, à é ç ïîñòà÷àííÿì, ñêëàäó-

âàííÿì òà çáóòîì ïðîäóêö³¿. Ðîçãëÿíóòî ïåðåâàãè â³ä ïåðåäà÷³ ëîã³ñòè÷íèõ ôóíêö³é

ï³äïðèºìñòâ ëîã³ñòè÷íîìó ïðîâàéäåðó. Ï³äêðåñëåíî, ùî ëîã³ñòè÷íèé àóòñîðñèíã,

îêð³ì çíèæåííÿ ëîã³ñòè÷íèõ âèòðàò, ñïðèÿº ðàö³îíàëüíîìó ðîçïîä³ëó ðåñóðñ³â

ï³äïðèºìñòâà ì³æ òèìè âèäàìè ä³ÿëüíîñò³, ÿê³ º êîíêóðåíòîçäàòíèìè ³ â ÿêèõ ó

ï³äïðèºìñòâà º ïåâí³ ïåðåâàãè: òåõíîëîã³ÿ, ñïåö³àëüíå óñòàòêóâàííÿ, ï³äãîòîâëåí³

êàäðè.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: àóòñîðñèíã; êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü; ëîã³ñòè÷íèé ïðîâàéäåð; âè-

ðîáíè÷à êîîïåðàö³ÿ; çîâí³øí³ ñïåö³àë³çîâàí³ ô³ðìè; îïòèì³çàö³ÿ âèòðàò; ³ííîâà-

ö³éíà ìîäåëü ðîçâèòêó; íåïðîô³ëüí³ ôóíêö³¿; á³çíåñ-ïðîöåñè; ëîã³ñòè÷íèé àóòñîð-

ñèíã.

Âñòóï
Æîðñòêà êîíêóðåíòíà áîðîòüáà, â óìîâàõ

ÿêî¿ ïðàöþþòü ñó÷àñí³ ï³äïðèºìñòâà, ñòèìóëþº
êåð³âíèöòâî ï³äïðèºìñòâ äî ïîøóêó íîâèõ ðå-
çåðâ³â ï³äâèùåííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³.
Âèêîðèñòàííÿ òðàäèö³éíèõ ìåòîä³â óïðàâë³ííÿ
íå ìîæå çàáåçïå÷èòè çíà÷í³ êîíêóðåíòí³ ïåðå-
âàãè. Ïåðåä ìåíåäæìåíòîì ï³äïðèºìñòâ ñòî¿òü
çàâäàííÿ ïîøóêó òàêèõ ôîðì îðãàí³çàö³¿ á³çíå-
ñó, ÿê³ á â³äïîâ³äàëè âèìîãàì ñó÷àñíî¿ åêîíîì³-
êè äî ãîñïîäàðþþ÷èõ ñóá’ºêò³â.

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè
ßê ñâ³ä÷èòü äîñâ³ä ïðîâ³äíèõ êðà¿í ñâ³òó,

ñåðåä ðåçåðâ³â êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ âñå
á³ëüø âàãîì³øå çíà÷åííÿ ïî÷èíàº ìàòè âèêî-
ðèñòàííÿ ³íñòðóìåíò³â ëîã³ñòè÷íîãî àóòñîðñèí-
ãó. Àëå òàêå òâåðäæåííÿ íå º àêñ³îìîþ ³ ïîòðå-
áóº îá´ðóíòóâàíü. Ïîòðåáóþòü óçàãàëüíåííÿ íà-
óêîâ³ äîñë³äæåííÿ ç âèçíà÷åííÿ åêîíîì³÷íî¿
ñóòíîñò³ àóòñîðñèíãó; ç âèçíà÷åííÿ ìîæëèâîñ-
òåé ëîã³ñòè÷íîãî àóòñîðñèíãó ÿê ³ííîâàö³éíîãî

ìåòîäó óïðàâë³ííÿ ä³ÿëüí³ñòþ ãîñïîäàðþþ÷èõ
ñóá’ºêò³â ç ìåòîþ ï³äâèùåííÿ ð³âíÿ êîíêóðåí-
òîñïðîìîæíîñò³.

Ðåçóëüòàò äîñë³äæåíü
Òåìà àóòñîðñèíãó íàéá³ëüø ïîâíî ðîçêðè-

òà â ïðàöÿõ çàõ³äíèõ íàóêîâö³â Æàí Ëó¿ Áðàâàðà
òà Ðîáåðòà Ìîðãàíà [2]. Âåëèêèé âíåñîê ó ðîç-
âèòîê êîíöåïö³¿ àóòñîðñèíãó çðîáèëè ðîñ³éñüê³
â÷åí³: Á. Àí³ê³í, ². Ðóäà [1]. Áàãàòî ïèòàíü ç ö³º¿
òåìàòèêè ðîçãëÿíóòî ³ â äîñë³äæåííÿõ óêðà¿íñü-
êèõ íàóêîâö³â: [5–10]. Àëå íåäîñòàòíüî ðîçêðè-
òà åêîíîì³÷íà ñóòí³ñòü àóòñîðñèíãó, éîãî îñíîâí³
ïåðåâàãè òà íåäîë³êè. Ïîçà óâàãîþ äîñë³äíèê³â
çàëèøèëèñÿ ïðîáëåìè, ïîâ’ÿçàí³ ç îö³íþâàííÿì
åôåêòèâíîñò³ âèêîðèñòàííÿ àóòñîðñèíãó íà ðèí-
êó ëîã³ñòè÷íèõ ïîñëóã.

Â³äì³íí³ñòþ ÕÕ ñòîë³òòÿ º ðîçâèòîê êîí-
êóðåíö³¿, ÿê îñíîâíî¿ ðóø³éíî¿ ñèëè ãëîáàë³çàö³¿
åêîíîì³êè òà ¿¿ ïåðåõîäó íà ÿê³ñíî íîâèé ð³âåíü,
ùî â ïîºäíàíí³ ç ³íøèìè ôàêòîðàìè ñïðè÷è-
íèëî ïîÿâó íîâî¿ êîíöåïö³¿ â óïðàâë³íí³ á³çíå-
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ñîì – àóòñîðñèíãó, ÿêèé ïî÷èíàº äåäàë³ ìàòè
âàãîì³øå çíà÷åííÿ ñåðåä ðåçåðâ³â êîíêóðåíòî-
ñïðîìîæíîñò³.

Ñóòü àóòñîðñèíãó ïðàêòè÷íî â óñ³õ ñó÷àñ-
íèõ íàóêîâèõ ïðàöÿõ ³ ñëîâíèêàõ òðàêòóºòüñÿ ÿê
«çîâí³», òîáòî çà ìåæàìè.

Â [8] ñóòí³ñòü àóòñîðñèíãó âèçíà÷åíà ÿê
ï³äâèùåííÿ åôåêòèâíîñò³ ðîáîòè êîìïàí³¿ çà
ðàõóíîê ïåðåäàííÿ íå ò³ëüêè äåÿêèõ ôóíêö³é,
àëå é á³çíåñ-ïðîöåñ³â äëÿ âèêîíàííÿ çîâí³øí³-
ìè îðãàí³çàö³ÿì ç ìåòîþ îïòèì³çàö³¿ âñ³õ âèä³â
ðåñóðñ³â ³ êîíöåíòðàö³¿ çóñèëü íà îñíîâíîìó âèä³
ä³ÿëüíîñò³.

Á.À. Àí³ê³í [1] ðîçêðèâàº ñóòí³ñòü àóòñîð-
ñèíãó òà ôåíîìåí éîãî ðîçïîâñþäæåííÿ, çâåð-
íóâøèñü äî òâîð÷îãî òà ïðàêòè÷íîãî æèòòºâîãî
øëÿõó âåëèêîãî ìåíåäæåðà Ãåíð³ Ôîðäà, ÿêèé
ïðàêòè÷íî çà 12 ðîê³â (1909–1921 ðð.) ïåðåòâî-
ðèâ êðèõ³òíó êîìïàí³þ â âåëåòåíñüêó ãàëóçü. Â
1921 ðîö³ êîìïàí³ÿ Ford Motors êîíòðîëþâàëà
56% ñâ³òîâîãî ðèíêó ëåãêîâèõ àâòîìîá³ë³â. Îä-
íàê âæå â 1927 ðîö³ ë³äåðîì íà ñâ³òîâîìó ðèíêó
àâòîìîá³ë³â ñòàº êîìïàí³ÿ General Motors, ÿêà
äî öüîãî ÷àñó çàëèøàºòüñÿ îäí³ºþ ç íàéïîòóæí-
³øèõ êîìïàí³é ñâ³òó. Âåëèêèé ìåíåäæåð Ãåíð³
Ôîðä áóâ ïåðåìîæåíèé íå ìåíø âåëèêèì ìå-
íåäæåðîì Àëüôðåäîì Ñëîóíîì-ìîëîäøèì. Ç
ïåðøèõ êðîê³â Ã. Ôîðä ìð³ÿâ ïðî àáñîëþòíî ñà-
ìîäîñòàòíþ ïðîìèñëîâó ³ìïåð³þ. Â³í ïîáóäó-
âàâ âåëåòåíñüêèé ïðîìèñëîâèé êîìïëåêñ ç âëàñ-
íèì ïîðòîì òà ìåðåæåþ çàë³çíèöü ³ øîñåéíèõ
äîð³ã. Ôîðä êîíòðîëþâàâ ðóõ ñâîº¿ ïðîäóêö³¿
ïðîòÿãîì âñüîãî ¿¿ æèòòºâîãî öèêëó. Â³í ñòâî-
ðèâ ïåðøó ó ñâ³ò³ áàãàòîð³âíåâó âåðòèêàëüíî
³íòåãðîâàíó êîìïàí³þ. Ç ÷àñîì Ôîðä ïðèéøîâ
äî âèñíîâêó, ùî ñïåö³àë³çîâàí³ ô³ðìè âèêîíó-
þòü âàæëèâ³ ôóíêö³¿ í³ÿê íå ã³ðøå, í³æ éîãî
âëàñíèé óïðàâë³íñüêèé àïàðàò, à ïî ÿêîñò³ âè-
êîíóâàíèõ ðîá³ò òà âèòðàòàì òàê³ ôàõ³âö³ äóæå
÷àñòî çàëèøàëè ïîçàäó âëàñí³ ï³äðîçä³ëè êîì-
ïàí³¿ Ã. Ôîðäà. Íåçàëåæí³ ô³ðìè ñòàëè ïîâíîö-
³ííèìè ó÷àñíèêàìè ïîñòà÷àëüíî-çáóòîâî¿ ìåðåæ³
Ôîðäà, à ïð³îðèòåòè â êîðïîðàòèâí³é ñòðàòåã³¿
çì³ñòèëèñü â³ä êîíòðîëþ íà îñíîâ³ âëàñíîñò³ äî
êîíòðîëþ íà îñíîâ³ óïðàâë³ííÿ ïàðòíåðñüêèìè
â³äíîñèíàìè. Îäíàê Ãåíð³ Ôîðä çàï³çíèâñÿ ç³
ñâî¿ìè âèñíîâêàìè.

Àëüôðåä Ñëîóí ðîçðîáèâ ³ ðåàë³çóâàâ ïðî-
åêò ç çàâîþâàííÿ àìåðèêàíñüêîãî àâòîìîá³ëü-
íîãî ðèíêó â òîé ÷àñ, ÿê ó ñâ³ò³ ïàíóâàâ Ãåíð³
Ôîðä. Íîâàö³ºþ ó ïðîåêò³ Ñëîóíà ñòàëà ìåòîäî-
ëîã³ÿ àóòñîðñèíãó, ÿêó â³í çàñòîñóâàâ çà 70 ðîê³â
äî ïîÿâè öüîãî òåðì³íó â íàóêîâ³é ë³òåðàòóð³ â
1990 ðîêàõ. Ðåîðãàí³çîâàíà êîìïàí³ÿ General
Motors ìàëà êðóïíó òà ïîòóæíó ãðóïó óïðàâë³í-
íÿ, à áàãàòî ôàõ³âö³â îòðèìàëè ïðàâî ñàìîñò³éíî
ïðèéìàòè âàæëèâ³ ð³øåííÿ. Â îñíîâó îðãàí³çàö³¿
âèðîáíèöòâà Ñëîóí ïîêëàâ ìåòîä êîîïåðàö³¿

âóçüêîñïåö³àë³çîâàíèõ âèðîáíèöòâ, ÿê óñåðåäèí³
êîìïàí³¿, òàê ³ çà ¿¿ ìåæàìè.

Òå, ùî Ñëîóí íà ïðàêòèö³ âèïåðåäèâ ðîç-
âèòîê òåîð³¿ àóòñîðñèíãó, ñâ³ä÷èòü ïðî íåðîç-
ðèâíèé çâ’ÿçîê íàóêè òà ïðàêòèêè. Çâè÷àéíî,
ôóíäàìåíòàëüíà íàóêà âèïåðåäæàº ïðàêòèêó, àëå
³íêîëè ïðàêòè÷í³ ïðîáëåìè òà ¿õ âèð³øåííÿ âè-
ïåðåäæàþòü òåîðåòè÷í³ ðîçðîáêè ³ ñïðèÿþòü
ð³çêîìó ðîçâèòêó íàóêè.

Äîñâ³ä çàðóá³æíèõ êðà¿í, â åêîíîì³ö³ ÿêèõ
âèêîðèñòàííÿ êîíöåïö³¿ àóòñîðñèíãó íàáóëî
øèðîêîãî ðîçïîâñþäæåííÿ, ñâ³ä÷èòü ïðî ñòâî-
ðåííÿ óìîâ äëÿ ïåðåõîäó àóòñîðñèíãó íà ÿê³ñíî
íîâèé, ñòðàòåã³÷íèé ð³âåíü, ÿêèé ïîøèðèâñÿ ³
íà âèðîáíè÷ó ôóíêö³þ. Á³ëüø³ñòü ñâ³òîâèõ
ë³äåð³â àâòîìîá³ëåáóäóâàííÿ çàéìàþòüñÿ ò³ëüêè
ðîçðîáêîþ íîâèõ ìîäåëåé, ê³íöåâèì ñêëàäàí-
íÿì ³ ïðîñóâàííÿì òîðãîâèõ ìàðîê àâòîìîá³ë³â,
òîä³ ÿê âèðîáíèöòâî êîìïëåêòóþ÷èõ ³ äð³áíî-
âóçëîâå ñêëàäàííÿ â³äáóâàºòüñÿ íà çàâîäàõ, ùî
íå âõîäÿòü äî ñòðóêòóðè êîìïàí³¿.

Óêðà¿íñüê³ ï³äïðèºìñòâà [8] íå âèêîðèñòî-
âóþòü ïîâíîþ ì³ðîþ ïåðåâàãè àóòñîðñèíãó ³ ïå-
ðåäàþòü ñòîðîíí³ì îðãàí³çàö³ÿì äðóãîðÿäí³
ôóíêö³¿.

Ï³äõîäè äî âèçíà÷åííÿ ñóòíîñò³ àóòñîðñèíãó
ñôîðìóâàëèñü ³ñòîðè÷íî. Ïåðøèé ï³äõ³ä âèíèê
ðàí³øå ³ ïåðåäáà÷àâ ìîæëèâ³ñòü çìåíøåííÿ âèò-
ðàò êîìïàí³¿. Âèíèêíåííÿ äðóãîãî ï³äõîäó ïî-
â’ÿçàíå ç òåîð³ºþ êîíêóðåíö³¿ òà êîíöåïö³ºþ
êîíêóðåíòíèõ ïåðåâàã.

Ñïî÷àòêó çóñèëëÿ ï³äïðèºìñòâ áóëè ñïðÿ-
ìîâàí³ ïåðåâàæíî íà çíèæåííÿ ñîá³âàðòîñò³ âè-
ðîáíèöòâà îäèíèö³ ïðîäóêö³¿, ñüîãîäí³ âàæëèâî
çíèæåííÿ âèòðàò, ïîâ’ÿçàíèõ ç ïîñòà÷àííÿì òà
çáóòîì. Ï³äâèùåí³ çàêóï³âåëüí³ ö³íè, íåñâîº÷àñ-
íå âèêîíàííÿ çàìîâëåíü âèðîáíè÷èõ ï³äðîçä³ë³â,
íåïðîçîðå ñêëàäñüêå ãîñïîäàðñòâî, âåëèê³ çàïà-
ñè ìàòåð³àë³â òà îáëàäíàííÿ íà ñêëàäàõ ïîðî-
äæóþòü ïðîáëåìó íåë³êâ³ä³â. Öÿ ñôåðà ò³ñíî ïî-
â’ÿçàíà ç òðàíñïîðòîì: ÷àñòî íà â³ò÷èçíÿíèõ
ï³äïðèºìñòâàõ â³äñóòí³ ñó÷àñí³ òðàíñïîðòí³ çà-
ñîáè, ÿê³ á â³äïîâ³äàëè ñâ³òîâèì ñòàíäàðòàì,
ñïîñòåð³ãàºòüñÿ â³äñòàë³ñòü ³íôðàñòðóêòóðè
òðàíñïîðòó [4].

Âèêîðèñòàííÿ òðàäèö³éíèõ ìåòîä³â óïðàâ-
ë³ííÿ íå ìîæå çàáåçïå÷èòè çíà÷í³ êîíêóðåíòí³
ïåðåâàãè. Ïåðåä ìåíåäæìåíòîì ï³äïðèºìñòâ
ñòî¿òü çàâäàííÿ ïîøóêó òàêèõ ôîðì îðãàí³çàö³¿
á³çíåñó, ÿê³ á â³äïîâ³äàëè âèìîãàì ñó÷àñíî¿ åêî-
íîì³êè äî ãîñïîäàðþþ÷èõ ñóá’ºêò³â.

²ñòîòíèé íåðåàë³çîâàíèé ïîòåíö³àë çíèæåí-
íÿ âèòðàò ³ ïîë³ïøåííÿ ÿêîñò³ ïîñòàâîê, à â³äïî-
â³äíî, ³ ï³äâèùåííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³
ï³äïðèºìñòâ âì³ùóº ó ñîá³ àóòñîðñèíã òà ëîã³-
ñòè÷íèé àóòñîðñèíã çîêðåìà.

Àóòñîðñèíã º ñïîñîáîì îïòèì³çàö³¿ ä³ÿëü-
íîñò³ ïðîìèñëîâîãî ï³äïðèºìñòâà çà ðàõóíîê
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êîíöåíòðàö³¿ çóñèëü íà îñíîâíîìó ïðåäìåò³
ä³ÿëüíîñò³ òà ïåðåäà÷³ íåïðîô³ëüíèõ ôóíêö³é òà
êîðïîðàòèâíèõ ðîëåé çîâí³øí³ì ñïåö³àë³çîâàíèì
êîìïàí³ÿì. Ïðèíöèï àáî ôîðìóëà àóòñîðñèíãó
äîñòàòíüî ïðîñòà òà çðîçóì³ëà: «çàëèøèòè ñîá³
ëèøå òå, ùî ÿ ðîáëþ êðàùå çà ³íøèõ, ïåðåäàòè
çîâí³øíüîìó âèêîíàâöþ (íàä³éíîìó òà ïðîôå-
ñ³éíîìó ïàðòíåðó) âñå òå, ùî â³í çðîáèòü êðàùå
çà ìåíå» [9].

Àóòñîðñèíã íåîáõ³äíî ðîçãëÿäàòè ÿê êîí-
êóðåíòíó ñòðàòåã³þ, ùî ñòèìóëþº ³ííîâàö³éíèé
ðîçâèòîê ï³äïðèºìñòâà, îäèí ç ïåðñïåêòèâíèõ
ñïîñîá³â ï³äâèùåííÿ ð³âíÿ âïðîâàäæåííÿ ³ííî-
âàö³é, à îòæå – ³ ï³äâèùåííÿ ð³âíÿ êîíêóðåí-
òîñïðîìîæíîñò³ ï³äïðèºìñòâà, ÿêùî ðîçãëÿäà-
òè éîãî ç ïîçèö³¿ çàëó÷åííÿ çîâí³øí³õ ðåñóðñ³â.
Àóòñîðñèíã – öå ñó÷àñíà ôîðìà ä³ëîâèõ â³äíî-
ñèí, ïîâ’ÿçàíà ç ðîçâèòêîì ñï³ëüíîãî ï³äïðè-
ºìíèöòâà é êîîïåðàö³¿ òà áàçîâàíà íà äîâãîñòðî-
êîâèõ, ñòðàòåã³÷íèõ ð³øåííÿõ. Âñ³ îñíîâí³ îçíà-
êè àóòñîðñèíãó – ñòðàòåã³÷íèé õàðàêòåð ïðèé-
íÿòòÿ ð³øåíü, òðèâàë³ñòü ïàðòíåðñüêèõ â³äíîñèí,
äîáðîâ³ëüí³ñòü ³ âèñîêèé ð³âåíü äîâ³ðè äàþòü
çìîãó ðîçãëÿäàòè éîãî ÿê îäíó ç ïåðñïåêòèâíèõ
ôîðì ñòðàòåã³÷íîãî ðîçâèòêó á³çíåñó.

Æóðíàë «Wired» ó ñâî¿é «Åíöèêëîïåä³¿ íîâî¿
åêîíîì³êè» âèçíà÷èâ àóòñîðñèíã ÿê íîâó ñòðà-
òåã³þ óïðàâë³ííÿ. Íà äóìêó àâòîðà, öå âèçíà-
÷åííÿ äîö³ëüíå, àäæå àóòñîðñèíã íå º ïðîñòèì
âèäîì ïàðòíåðñòâà, îñê³ëüêè éîãî âïðîâàäæåí-
íÿ ïåðåäáà÷àº ïåâíó ðåñòðóêòóðèçàö³þ
âíóòð³øí³õ êîðïîðàòèâíèõ ïðîöåñ³â ³ çîâí³øí³õ
çâ’ÿçê³â ñóá’ºêòà ãîñïîäàðþâàííÿ.

Ñüîãîäí³, êîëè ïðîïîçèö³ÿ óñþäè ïåðåâè-
ùóº ïîïèò, ìåíåäæåðè ï³äïðèºìñòâ îð³ºíòóþòüñÿ
íà çàáåçïå÷åííÿ îïòèì³çàö³¿ ïðîöåñ³â ïîñòà÷àí-
íÿ, òðàíñïîðòóâàííÿ, ñêëàäóâàííÿ òà çáóòó, äå-
ëåãóâàâøè ö³ á³çíåñ-ïðîöåñè «òðåò³é ñòîðîí³»,
ùî íàäàº ïîñëóãè ç ëîã³ñòè÷íîãî àóòñîðñèíãó.

Ñàìå êîíöåïö³ÿ ëîã³ñòè÷íîãî àóòñîðñèíãó
ì³ñòèòü ó ñîá³ çíà÷í³ ðåçåðâè åêîíîì³¿ ÷àñó òà
îïòèì³çàö³¿ âèòðàò íà âèêîíàííÿ ëîã³ñòè÷íèõ
îïåðàö³é òà ï³äâèùåííÿ ð³âíÿ êîíêóðåíòîñïðî-
ìîæíîñò³ ï³äïðèºìñòâ.

Ïåðåäà÷à ëîã³ñòè÷íèõ ôóíêö³é çîâí³øí³é
êîìïàí³¿ íà ïðàâàõ àóòñîðñèíãó äîçâîëèòü
ï³äïðèºìñòâàì ï³äâèùèòè îïåðàòèâí³ñòü âèêî-
íàííÿ çàìîâëåíü, ñïðîñòèòü äîêóìåíòîîá³ã, îáë³ê
îïåðàö³é ç òîâàðàìè, ïðèñêîðèòü ðóõ òîâàðíî-
ìàòåð³àëüíèõ ïîòîê³â, çàáåçïå÷èòü áåçïåðåá³é-
íèé ïðîöåñ ïîñòà÷àííÿ–çáóò.

Ïåðåäà÷à ëîã³ñòè÷íèõ ôóíêö³é ï³äïðèºì-
ñòâà ñïåö³àë³çîâàí³é ô³ðì³ äîçâîëèòü ï³äâèùè-
òè êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü ï³äïðèºìñòâà íà
ðèíêó çàâäÿêè:

Çðîñòàííþ åôåêòèâíîñò³:
– ñêîðî÷åííÿ îïåðàö³éíèõ âèòðàò – (ïå-

ðåõ³ä â³ä ïîñò³éíèõ äî çì³ííèõ âèòðàò) – â ðàç³,

ÿêùî ï³äïðèºìñòâî ñàìîñò³éíî çàéìàºòüñÿ ëî-
ã³ñòèêîþ, ðåçóëüòàòîì áóäóòü ô³êñîâàí³ âèòðàòè
(íàïðèêëàä, íà ï³äòðèìêó ñêëàä³â, òðàíñïîðòíîãî
ïàðêó), ðîçì³ð ÿêèõ íå çàëåæàòèìå â³ä çàãàëüíî-
ãî òîâàðîîá³ãó, â òîé ÷àñ ÿê àóòñîðñèíã êîì-
ïëåêñíîãî ëîã³ñòè÷íîãî îáñëóãîâóâàííÿ äîçâî-
ëÿº äîñÿãíóòè ñêîðî÷åííÿ âèòðàò;

– ñêîðî÷åííÿ ³íâåñòèö³é â ñôåð³ ëîã³ñòèêè
(ñêëàäè, òðàíñïîðòíèé ïàðê òà ñï³âðîá³òíèêè)
çàáåçïå÷óº á³ëüøó åôåêòèâí³ñòü òà ãíó÷ê³ñòü
ä³ÿëüíîñò³ êîìïàí³¿.

Ï³äâèùåííþ ÿêîñò³:
– âèùà ÿê³ñòü ðèíêîâîãî îáñëóãîâóâàííÿ

òà åêîíîì³ÿ ÷àñó – øâèäø³ òà ñâîº÷àñí³ äîñòàâ-
êè òîâàð³â, ãíó÷ê³ñòü ëîã³ñòè÷íèõ ð³øåíü çàëåæ-
íî â³ä ïîòðåá êë³ºíò³â, ïðîôåñ³éíå óïðàâë³ííÿ
ðåñóðñàìè, äåòàëüíèé êîíòðîëü.

– ñó÷àñí³ ëîã³ñòè÷í³ ð³øåííÿ – ç îãëÿäó íà
ðèíêîâ³ òåíäåíö³¿, çàâäÿêè ãëèáøîìó ðîçóì³í-
íþ ëîã³ñòè÷íèõ ïðîöåñ³â òà âëàñíèì íîó-õàó
ëîã³ñòè÷íîãî îïåðàòîðà.

Äîñâ³ä÷åíèé òà ïðîôåñ³éíèé ëîã³ñòè÷íèé
îïåðàòîð ñòâîðþº ³ì³äæ êîìïàí³¿ òà ãàðàíòóº
íàä³éí³ñòü òà áåçïåêó.

Ïåðåäàâøè ôóíêö³¿ ëîã³ñòèêè çîâí³øí³ì
ñòðóêòóðàì, ï³äïðèºìñòâà ìîæóòü çîñåðåäèòèñü
íà îñíîâíèõ çàäà÷àõ, ïîçáàâëÿòüñÿ ïðîáëåì
ï³äáîðó ñïåö³àë³ñò³â ç ëîã³ñòèêè, çìåíøàòü âèò-
ðàòè.

Íà îñíîâ³ äîñë³äæåíèõ ïóáë³êàö³é â òàá-
ëèö³ íàäàíî ïåðåâàãè â³ä âïðîâàäæåííÿ ëîã³ñòè÷-
íîãî àóòñîðñèíãó.

Àâòîð ïîä³ëÿº òî÷êó çîðó Å.Ã. Áàã³ðîâà [10],
².ª. Ìàòâ³ÿ [6], Ë.Î. Ë³ãîíåíêî [9], ùî â Óêðà¿í³
íå ³ñíóº íàëåæíîãî îïåðàòîðà ç íàäàííÿ ïîñëóã
ç ëîã³ñòè÷íîãî àóòñîðñèíãó: ÷àñòî ï³äïðèºìñòâà
ñï³âïðàöþþòü ç äåê³ëüêîìà îïåðàòîðàìè, îñ-
ê³ëüêè íåìàº îïåðàòîðà, ÿêèé íàäàâàâ áè âåñü
ñïåêòð ëîã³ñòè÷íèõ ïîñëóã, ÿê öå â³äáóâàºòüñÿ â
ºâðîïåéñüêèõ êðà¿íàõ òà ÑØÀ.

Ïðîâàéäåðè ëîã³ñòè÷íèõ ïîñëóã çà ñòóïå-
íåì ³íòåãðîâàíîñò³ ç á³çíåñîì çàìîâíèêà,
ê³ëüêîñò³ ëîã³ñòè÷íèõ ôóíêö³é, ùî ðåàë³çóþòü-
ñÿ, à òàêîæ ð³âíåì äîñòóïó äî ì³æíàðîäíèõ
ðèíê³â çáóòó, ïîä³ëÿþòüñÿ íà òðè îñíîâí³ ãðóïè:

1) âóçüêîñïåö³àë³çîâàí³ ëîã³ñòè÷í³ ïîñåðåä-
íèêè, ùî ïðîïîíóþòü àóòñîðñèíã îêðåìèõ çà-
äà÷.

2) 3PL – ïðîâàéäåðè (Third Party Logistics
Providers), ÿê³ ïðîïîíóþòü êîìïëåêñíèé ëîã³-
ñòè÷íèé ñåðâ³ñ, òîáòî áåðóòü ï³ä ñâ³é êîíòðîëü
äåê³ëüêà àáî âñ³ ëîã³ñòè÷í³ ôóíêö³¿. Âîíè çàáåç-
ïå÷óþòü ôóíêö³îíóâàííÿ íàéâàæëèâ³øèõ ñêëà-
äîâèõ âñüîãî ëàíöþãà ðîçïîä³ëó

3) 4PL – ïðîâàéäåðè (Fourth Party Logistics
Providers) – öå ëîã³ñòè÷í³ ³íòåãðàòîðè ïîâíîãî
öèêëó, òîáòî êîìïàí³¿, ÿê³ âèêîðèñòîâóþòü ñèñ-
òåìíèé ï³äõ³ä äî óïðàâë³ííÿ âñ³ìà ëîã³ñòè÷íè-
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Ëîã³ñòè÷íèé àóòñîðñèíã ÿê ³ííîâàö³éíèé ìåòîä â óïðàâë³íí³ êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòþ ñó÷àñíîãî
ï³äïðèºìñòâà

ìè á³çíåñ-ïðîöåñàìè çàìîâíèêà òà êîîðäèíóþòü
ä³¿ êîìïàí³¿ ³ ¿¿ êëþ÷îâèõ êîíòðàãåíò³â â ëàíöþ-
ãó ïîñòàâîê. Â öüîìó âèïàäêó êë³ºíò ò³ëüêè âè-
ðîáëÿº ïðîäóêö³þ òà çàéìàºòüñÿ ìàðêåòèíãîì, à
âñþ ëîã³ñòèêó â³ääàº äî ðóê ïðîôåñ³îíàë³â [6].

Íà ðèíêó ëîã³ñòè÷íèõ ïîñëóã â³äîìèé ùå
îäèí òèï ïðîâàéäåð³â – 5PL-ïðîâàéäåðè, ÿê³
íàäàþòü ëîã³ñòè÷í³ ïîñëóãè ç åëåêòðîííî¿ êî-
ìåðö³¿ òà çä³éñíþþòü óïðàâë³ííÿ âñ³ìà êîìïî-
íåíòàìè ëàíöþãà ïîñòàâîê çà äîïîìîãîþ åëåê-
òðîííèõ çàñîá³â ³íôîðìàö³¿.

Ãîëîâíîþ âèãîäîþ äëÿ ï³äïðèºìñòâ, ÿê³
ïåðåäàþòü ñâî¿ ëîã³ñòè÷í³ ôóíêö³¿ îïåðàòîðàì
3PL, º çìåíøåííÿ âèòðàò ëîã³ñòèêè, çâ³ëüíåííÿ
êàï³òàëó, çá³ëüøåííÿ ãíó÷êîñò³, ïîêðàùåííÿ
îáñëóãîâóâàííÿ ñïîæèâà÷³â. Çàì³ñòü ïîñò³éíèõ
âèòðàò, ÿê³ îáòÿæóþòü ï³äïðèºìñòâî íåçàëåæíî
â³ä ïîòðåá, ç’ÿâëÿþòüñÿ çì³íí³ âèòðàòè, ÿê³ äà-
þòü çìîãó ïðèñòîñóâàòèñÿ äî ñåçîííèõ çì³í ó
ïîïèò³. Çâ³ëüíåíèé êàï³òàë ìîæíà âèêîðèñòàòè
ïî-³íøîìó, íàïðèêëàä, çä³éñíèòè á³ëüø³ ³íâåñ-
òèö³¿ ó íîâ³ òåõíîëîã³¿.

Îïåðàòîð 5 PL â³äð³çíÿºòüñÿ â³ä îïåðàòîð³â

3 PL òà 4 PL ñâîºþ ö³ëüîâîþ àóäèòîð³ºþ, à ñàìå:
îïåðàòîð 5 PL îáñëóãîâóº Internet-ñïîæèâà÷à.
Îïåðàòîð 5 PL ìîæå çàäîâîëüíèòè ïîòðåáè ñïî-
æèâà÷à, ä³þ÷è ÿê ïîñåðåäíèê ì³æ êë³ºíòîì òà
îïåðàòîðîì 4PL, à ìîæå ³ ñàì âèêîíóâàòè ôóíêö³¿
îïåðàòîðà 4 PL. Îïåðàòîðó 5 PL âëàñòèâå: íà-
äàííÿ øèðîêîãî ñïåêòðà ïîñëóã; íèçüêèé ð³âåíü
ëîã³ñòè÷íèõ àêòèâ³â; ãëîáàëüí³ ìàñøòàáè ä³ÿëü-
íîñò³ (ðèñóíîê).

1PL 

5PL

LL

3PL 

2PL 

4PL 

Високий 
рівень 

Логістичні 
активи 

Низький 
рівень 

Повний 
спектр 

Логістичні 
послуги 

Обмежені 

Глобальні  

Масштаби 
діяльності 

Місцеві  

Ïîçèö³îíóâàííÿ ëîã³ñòè÷íèõ îïåðàòîð³â [3]

Àëå, ïîðÿä ç ïåðåâàãàìè àóòñîðñèíãó ëîã³-

Ïåðåâàãè â³ä âèêîðèñòàííÿ êîíöåïö³¿ ëîã³ñòè÷íîãî àóòñîðñèíãó

Ïðèì³òêà: ñêëàäåíî àâòîðîì íà îñíîâ³ ïðàöü [1–5,8,10]

Вигоди Характеристика 

Основне 
виробництво. 
Спеціалізація 

Концентрація на основній діяльності, найбільш рентабельної для підприємства; 
Підвищення якості комплектуючих; 
Зниження загальних витрат за рахунок відсутності заготівельного та допоміжно
виробництва; 
Вивільнення дефіцитного устаткування та висококваліфікованої робочої сили для робо
над ресурсномісткими операціями. 

Економічного та 
фінансового 
характеру 

Оптимізація структури витрат; 
Зменшення витрат логістики; 
Скорочення витрат на персонал і приміщення; 
Зменшення адміністративних витрат; 
Зменшення фінансових та виробничих ризиків. 

Ринкові відносини 
Вирішення проблем функціонування й розвитку в ринковій економіці завдяки зменшенн
витрат. 

Гнучкість 

Здатність гнучко реагувати на ринкові зміни і внутрішні проблеми компанії; 
Підвищення гнучкості внаслідок використання вивільненого потенціалу; 
Швидко адаптуватися до зовнішніх умов функціонування та покращувати економіч
результати. 

Організаційного 
характеру 

Спрощення організаційної структури; 
Скорочення штату працівників. 

Нове виробництво 
(інновації) 

Зосередження на розробці нових продуктів і послуг, поліпшення якості продукції 
послуг; 
Диверсифікація діяльності внаслідок використання потенціалу, що вивільнився. 

Інвестування 
Домогтися підвищення ефективності діяльності промислової компанії без велики
інвестувань у високовартісні технології; 
Мінімізація інвестицій в логістику. 

Обслуговування 
клієнтів 

Якісний стандартизований сервіс; 
Покращення обслуговування клієнтів; 
Удосконалення якості товарів та послуг; 
Можливість працювати за гнучким графіком; 
Впровадження новітніх технологій; 
Завдання аутсорсингу можна ускладнити або спростити відповідно до поточних вимог. 
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ñòè÷íèõ ïîñëóã, ³ñíóº íèçêà ðèçèê³â ³ íåäîë³ê³â,
ÿê³ âèíèêàþòü, êîëè ï³äïðèºìñòâà ïåðåäàþòü ëî-
ã³ñòè÷í³ ôóíêö³¿ òðåò³é ñòîðîí³ ÿê ñàìîñò³éíîìó
ñóá’ºêòó ãîñïîäàðþâàííÿ;

– ïåðåäà÷à âàæëèâî¿ ³íôîðìàö³¿ ïðî ï³äïðè-
ºìñòâî â «÷óæ³ ðóêè»;

– ðèçèê çíèæåííÿ åôåêòèâíîñò³ ïðàö³ âëàñ-
íîãî ïåðñîíàëó òà âòðàòè íèì íåîáõ³äíèõ çíàíü
òà äîñâ³äó íàäàííÿ ôóíêö³¿, ùî ïåðåäàºòüñÿ íà
àóòñîðñèíã;

– ó âèïàäêó íåäîáðîñîâ³ñíîñò³ àóòñîðñåðà,
âèíèêíåííÿ ôîðñ-ìàæîðíèõ îáñòàâèí àáî éîãî
áàíêðóòñòâà ìîæëèâ³ ñóòòºâ³ âòðàòè, ïîâ’ÿçàí³ ç
íåîáõ³äí³ñòþ òåðì³íîâîãî ïîøóêó ³íøîãî àóò-
ñîðñåðà àáî íàëàãîäæåííÿ âèêîíàííÿ äàíî¿
ôóíêö³¿ âëàñíèìè ñèëàìè;

– â³ðîã³äí³ñòü ìîíîïîë³çàö³¿ ðèíêó â³äïîâ-
³äíèõ ïîñëóã îêðåìèìè àóòñîðñåðàìè;

– íåäîòðèìàííÿ ïðèéíÿòèõ çîáîâ’ÿçàíü
ùîäî ð³âíÿ îáñëóãîâóâàííÿ;

– ñêëàäí³ñòü ó äîñÿãíåíí³ çíèæåííÿ âèò-
ðàò (âåëèê³ òàðèôí³ ñòàâêè);

– çíèæåííÿ ìîæëèâîñò³ âïëèâó òà êîíòðî-
ëþ çà ôóíêö³ÿìè, ïåðåäàíèìè àóòñîðñåðó.

Ì³í³ì³çóâàòè àáî íàâ³òü ïîâí³ñòþ óíèêíó-
òè öèõ ðèçèê³â òà íåäîë³ê³â äîçâîëèòü ñòâîðåí-
íÿ ëîã³ñòè÷íîãî ïðîâàéäåðà, ÿêèé îáñëóãîâóâà-
òèìå ï³äïðèºìñòâà îäí³º¿ ãàëóç³ ïåâíîãî ðåã³îíó
òà áóäå ï³äêîíòðîëüíèì öèì ï³äïðèºìñòâàì.

Öåé âèñíîâîê ï³äòâåðäæóºòüñÿ äóìêîþ
â³äîìîãî â³ò÷èçíÿíîãî íàóêîâöÿ – ôàõ³âöÿ ç
ëîã³ñòèêè Êðèêàâñüêîãî ª.Â., ÿêèé ñòâåðäæóº,
ùî ó áàãàòüîõ âèïàäêàõ ðåíòàáåëüíî êîðèñòóâà-
òèñÿ çîâí³øí³ìè, ñïåö³àë³çîâàíèìè çàñîáàìè, íå
â³äìîâëÿþ÷èñü ïðè öüîìó â³ä óïðàâë³ííÿ íèìè.
Ó öüîìó âèïàäêó óïðàâë³ííÿ çîâí³øí³ìè çàñî-
áàìè ïîâèííî çâîäèòèñÿ äî ñï³ëüíîãî ³ç
çîâí³øí³ì îïåðàòîðîì âèçíà÷åííÿ ö³ëåé, ðîç-
ðîáëåííÿ â³äïîâ³äíî¿ òàêòèêè, à òàêîæ âñòàíîâ-
ëåííÿ êëþ÷îâèõ ïîêàçíèê³â, ÿê³ äîïîìîæóòü
îð³ºíòóâàòèñÿ ó ïîòî÷í³é ñèòóàö³¿, à òàêîæ óìîæ-
ëèâëÿòü ïðîâåäåííÿ íåîáõ³äíèõ êîðèãóþ÷èõ ä³é.

Âèñíîâêè
Ïðîöåñè ³íòåãðàö³¿ òà êîîïåðàö³¿, çðîñòà-

þ÷³ çàïèòè ñïîæèâà÷³â ñïîíóêàþòü ï³äïðèºì-
ñòâà, ÿê³ õî÷óòü áóòè êîíêóðåíòîñïðîìîæíèìè
íà ðèíêó, äî çàñòîñóâàííÿ ëîã³ñòè÷íîãî ï³äõîäó
â óïðàâë³ííÿ ä³ÿëüí³ñòþ, à òàêîæ âèêîðèñòîâó-
âàòè òàêèé ³íñòðóìåíò ÿê ëîã³ñòè÷íèé àóòñîð-
ñèíã. Âèêîðèñòàííÿ ïðèíöèï³â àóòñîðñèíãó íà
â³ò÷èçíÿíèõ ï³äïðèºìñòâàõ ìîæå çíà÷íî ï³äâè-
ùèòè åôåêòèâí³ñòü ¿õ ðîáîòè òà â³äêðèòè íîâ³
ìîæëèâîñò³ äëÿ ðîçâèòêó ãîðèçîíòàëüíèõ âçàº-
ìîçâ’ÿçê³â òà âçàºìîâèã³äíîãî ñï³âðîá³òíèöòâà,
ñóòòºâî ï³äâèùèòè êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü
ï³äïðèºìñòâ â óìîâàõ ñó÷àñíîãî åêîíîì³÷íîãî ñ
ñåðåäîâèùà.
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ÀÓÒÑÎÐÑÈÍÃ ÊÀÊ ÈÍÍÎÂÀÖÈÎÍÍÛÉ ÌÅÒÎÄ Â
ÓÏÐÀÂËÅÍÈÈ ÊÎÍÊÓÐÅÍÒÎÑÏÎÑÎÁÍÎÑÒÜÞ
ÑÎÂÐÅÌÅÍÍÎÃÎ ÏÐÅÄÏÐÈßÒÈß

Áàêóòà À.Â., Áîðèñåíêî Ä.Â.

Â ñòàòüå ïðîàíàëèçèðîâàíû ïîäõîäû îòå÷åñòâåííûõ è
çàðóáåæíûõ ó÷åíûõ ê îïðåäåëåíèþ ïîíÿòèÿ «àóòñîðñèíã». Â
ðåçóëüòàòå àíàëèçà è îáîáùåíèÿ èññëåäîâàíèé ó÷åíûõ îáîçíà-
÷åíà ýêîíîìè÷åñêàÿ ñóùíîñòü òåðìèíà. Ïîä÷åðêíóòî, ÷òî àóò-
ñîðñèíã ÿâëÿåòñÿ ìåòîäîì îïòèìèçàöèè äåÿòåëüíîñòè ïðåä-
ïðèÿòèÿ çà ñ÷åò êîíöåíòðàöèè óñèëèé íà îñíîâíîì âèäå äåÿ-
òåëüíîñòè è ïåðåäà÷å íåïðîôèëüíûõ ôóíêöèé è êîðïîðàòèâ-
íûõ ðîëåé âíåøíèì ñïåöèàëèçèðîâàííûì êîìïàíèÿì. Îáîáùåí
îïûò ðàçâèòèÿ âåäóùèõ ñòðàí ìèðà, êîòîðûé äîêàçûâàåò, ÷òî
ïîâûøåíèå óðîâíÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ýêîíîìèêè ìîæåò
áûòü äîñòèãíóòî ïóòåì ïåðåõîäà íà èííîâàöèîííóþ ìîäåëü
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Ëîã³ñòè÷íèé àóòñîðñèíã ÿê ³ííîâàö³éíèé ìåòîä â óïðàâë³íí³ êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòþ ñó÷àñíîãî
ï³äïðèºìñòâà

ðàçâèòèÿ, îäíîé èç êîòîðûõ ÿâëÿåòñÿ òàêàÿ êîíêóðåíòíàÿ
ñòðàòåãèÿ êàê àóòñîðñèíã. Îñâåùåí âîïðîñ èñïîëüçîâàíèÿ èí-
ñòðóìåíòîâ àóòñîðñèíãà êàê íîâîãî ìåòîäà â óïðàâëåíèè îòå-
÷åñòâåííûìè ïðåäïðèÿòèÿìè äëÿ ïîâûøåíèÿ óðîâíÿ èõ êîíêó-
ðåíòîñïîñîáíîñòè. Îáîçíà÷åíî ìåñòî ëîãèñòè÷åñêîãî àóòñîð-
ñèíãà â óïðàâëåíèè õîçÿéñòâåííîé äåÿòåëüíîñòüþ ïðåäïðèÿ-
òèÿ, íàïðàâëåííîé íà îïòèìèçàöèþ çàòðàò, ñâÿçàííûõ íå
òîëüêî ñ ïðîèçâîäñòâîì, íî è ñî ñíàáæåíèåì, õðàíåíèåì è ñáû-
òîì ïðîäóêöèè. Ðàññìîòðåíû ïðåèìóùåñòâà îò ïåðåäà÷è ëî-
ãèñòè÷åñêèõ ôóíêöèé ïðåäïðèÿòèé ëîãèñòè÷åñêîìó ïðîâàéäå-
ðó. Ïîä÷åðêíóòî, ÷òî ëîãèñòè÷åñêèé àóòñîðñèíã, êðîìå ñíè-
æåíèÿ çàòðàò, ñïîñîáñòâóåò ðàöèîíàëüíîìó ðàñïðåäåëåíèþ
ðåñóðñîâ ïðåäïðèÿòèÿ ìåæäó òåìè âèäàìè äåÿòåëüíîñòè, êî-
òîðûå êîíêóðåíòîñïîñîáíû è ó êîòîðûõ åñòü îïðåäåëåííûå
ïðåèìóùåñòâà: òåõíîëîãèÿ, ñïåöèàëüíîå îáîðóäîâàíèå, ïîäãî-
òîâëåííûå êàäðû.
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OUTSOURCING AS AN INNOVATIVE METHOD IN THE
MANAGEMENT OF MODERN ENTERPRISE A
COMPETITIVENESS

Bakuta A.V., Borysenko D.V.

It was analyzed the approaches of home and foreign scientists
as for definition the meaning of “outsourcing”. In the result of analysis
and generalization of scientists’ researches the economic meaning of
term was outlined. It was underlined that outsourcing is the method
of optimization of enterprise’s activity in account of concentration of
efforts according to the main kind of activity and transmission of un-
profile function and corporative roles to external specialized companies.
It was summarized the experience of development of leading world’s

countries which proves that raising of the level competitiveness of
economy can be achieved by the way of taking innovate model of
development, one of the which is such a competitive strategy as
outsourcing. The question of using of logistics tools as a new method
in management by home enterprises for level increasing of their
competitiveness was reflected. The place of logistic outsourcing in
the management of activity of enterprise was pointed out which is
directed to optimization of expenditure not only with production but
also with supplying. Distribution and realization. It was determined
the advantages of transmitting logistic functions to enterprises of
logistics provider. It was underlined that logistics outsourcing besides
lowering expenditure promotes rational distribution of resources of
enterprise between those kinds of activity which are competitive and
have concrete advantages: technology, special equipment, prepared
personnel.

Keyword: outsourcing; competitiveness; logistics provider;
industrial co-operation; external specialized firms; optimization
of expenditure; innovative model of development; unprofile func-
tions; business-processes; logistics outsourcing.


