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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ïðè÷èíè âèíèêíåííÿ ñóñï³ëü-

íî–òðàíñïîðòíèõ ñóïåðå÷íîñòåé ìàþòü åâîëþö³éíó ïðèðîäó

³ âèÿâëÿþòüñÿ â ïðîöåñ³ ïîñòóïîâîãî ñóñï³ëüíîãî ðîçâèòêó.

Ñó÷àñíèé åòàï ñîö³àëüíî¿ òðàíñôîðìàö³¿ õàðàêòåðèçóþòü

òåíäåíö³¿, âðàõîâàí³ â äâîõ ò³ñíî ïîâ'ÿçàíèõ ì³æ ñîáîþ êîí-

öåïö³ÿõ: êîíöåïö³¿ ñåðâ³ñíî¿ åêîíîì³êè ³ êîíöåïö³¿ ñîö³àëüíî¿

äåðæàâè, ³äåîëîã³÷íî îá'ºäíàíèõ ó òåîð³¿ ïîñò³íäóñòð³àëüíîãî

ñóñï³ëüñòâà.

Àíàë³ç äîñë³äæåíü òà ïóáë³êàö³é ç ïðîáëåìè. Áóäó÷è

ñèíòåçîì çíàíü åêîíîì³÷íèõ, ô³ëîñîôñüêèõ, ñîö³îëîã³÷íèõ ³

ïîë³òîëîã³÷íèõ íàóê, òåîð³ÿ ïîñò³íäóñòð³àëüíîãî ñóñï³ëüñòâà

ïåðåäáà÷àº ñòâîðåííÿ íîâî¿, íàéðîçâèíóò³øî¿ ñòàä³¿ ëþäñüêî¿

öèâ³ë³çàö³¿ [1, ñ. 64]. Â åêîíîì³÷íîìó ñåíñ³ òàêèé ñâ³òîãëÿä áå-

ðå ïî÷àòîê ç ôóíäàìåíòàëüíèõ äîñë³äæåíü ñòðóêòóðè ³íäó-

ñòð³àëüíîãî âèðîáíèöòâà ³ âèä³ëåííÿ ïåðâèííîãî, âòîðèííîãî

òà òðåòèííîãî ãîñïîäàðñüêèõ ñåêòîð³â (Ê. Êëàðê). Ó òàêîìó

ðîçìåæóâàíí³ ïîíÿòòÿ òðåòèííîãî ñåêòîðó ïîçíà÷èëî ñóêóï-

í³ñòü ãàëóçåé íåìàòåð³àëüíîãî âèðîáíèöòâà (ñôåðó ïîñëóã) ³ â

òåîðåòè÷íîìó êîíòåêñò³ ìàëî îñòàòî÷íèé õàðàêòåð ôîðìó-

âàííÿ, îõîïèâ âñ³ âèäè ä³ÿëüíîñò³, ùî íå ââ³éøëè â ³íø³ (ïåð-

âèííèé – ñ³ëüñüêå ãîñïîäàðñòâî ³ âèäîáóâí³ ãàëóç³ òà âòîðèí-

íèé – ïåðåðîáíà ïðîìèñëîâ³ñòü) ñåêòîðè. Ñàìå òðåòèííîìó

ñåêòîðó åêîíîì³ñò ³ ñîö³îëîã Æ. Ôóðàñòüº ïåðåäð³êàâ áóðõëè-

âå çðîñòàííÿ â íîâîìó ñóñï³ëüñòâ³ ñïîæèâà÷³â, à ìàéáóòíþ

ñîö³àëüíó ñèñòåìó íàçèâàâ öèâ³ë³çàö³ºþ ïîñëóã.

Êàòåãîð³ÿ ïîñò³íäóñòð³àëüíîãî ñóñï³ëüñòâà âïåðøå áóëà

âèêîðèñòàíà â íàóêîâèõ ïðàöÿõ ñîö³îëîã³â, àëå ñó÷àñíå ðî-

çóì³ííÿ òà åêîíîì³÷íå òëóìà÷åííÿ îòðèìàëà çàâäÿêè åêîíî-

ì³ñòó Ä. Áåëëó, ïîçíà÷èâøè ñîö³óì, â ÿêîìó ³íäóñòð³àëüíèé

ñåêòîð âòðà÷àº ïðîâ³äíó ðîëü óíàñë³äîê çðîñòàþ÷î¿ òåõíî-

ëîã³çàö³¿ òà àêòèâíîãî ðîçâèòêó ñôåðè ïîñëóã, à ïîòåíö³àë

ðîçâèòêó ó çðîñòàþ÷³é ì³ð³ âèçíà÷àºòüñÿ ìàñøòàáàìè ³í-

ôîðìàö³¿ òà çíàíü. Äî òðèñåêòîðíî¿ ìîäåë³ ³íäóñòð³àëüíîãî

ñóñï³ëüñòâà Ê. Êëàðêà Ä. Áåëë äîäàº ÷åòâåðòèé (òîðã³âëÿ, ô³-

íàíñè, ñòðàõóâàííÿ, íåðóõîì³ñòü) ³ ï'ÿòèé (îõîðîíà çäîðîâ'ÿ,

îñâ³òà, íàóêîâ³ äîñë³äæåííÿ, äåðæàâíå óïðàâë³ííÿ) ñåêòîðè,

çàëèøàþ÷è ó òðåòèííîìó ñåêòîð³ åêîíîì³êè òðàíñïîðò ³ êî-

ìóíàëüíå ãîñïîäàðñòâî. Âèÿâëÿþ÷è êëþ÷îâ³ õàðàêòåðèñòè-

êè ÷îòèðüîõ îñíîâíèõ òèï³â ñóñï³ëüñòâà (ïðèì³òèâíîãî,

ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüêîãî, ³íäóñòð³àëüíîãî òà ñóñï³ëüñòâà

çíàíü), Ð. Êðîóôîðä ðîçð³çíÿº òåõíîëîã³÷í³ îñîáëèâîñò³

òðàíñïîðòíî¿ ñèñòåìè â ³íäóñòð³àëüíîìó ñóñï³ëüñòâ³ (âèÿ-

âëÿþòüñÿ ó áóä³âíèöòâ³ çàë³çíèöü, âèðîáíèöòâ³ ïàðîïëàâ³â,

àâòîìîá³ë³â, ïîâ³òðîïëàâàíí³) ³ ñóñï³ëüñòâà çíàíü (çàáåçïå-

÷óþòü îñâîºííÿ ïðîñòîðó), âèçíà÷àº åêîíîì³÷í³ çì³íè (ç

ôîðìóâàííÿì ³íòåãðîâàíî¿ ãëîáàëüíî¿ åêîíîì³êè, ìåðåæå-

âîþ îðãàí³çàö³ºþ çâ'ÿçê³â, âèêîðèñòàííÿì â ÿêîñò³ îñíîâíî-

ãî ðåñóðñó ëþäñüêîãî êàï³òàëó) ³ ñîö³àëüí³ çðóøåííÿ (â á³ê

äèâåðñèô³êàö³¿ òà ³íäèâ³äóàë³çàö³¿ ñâ³òîñïðèéíÿòòÿ).

Çíà÷íèé âíåñîê ó ðîçðîáêó íîâèõ åêîíîì³÷íèõ ïîëîæåíü

òåîð³¿ ïîñò³íäóñòð³àëüíîãî ñóñï³ëüñòâà çðîáèëè ðîñ³éñüê³ ³ óê-

ðà¿íñüê³ â÷åí³. Äîñë³äæóþ÷è òåîð³þ ïîñò³íäóñòð³àëüíîãî ñóñ-

ï³ëüñòâà ÷åðåç ñóêóïí³ñòü ïðîòèð³÷, Â.Ë. ²íîçåìöåâ âèçíàº ¿¿

ºäèíîþ ñîö³îëîã³÷íîþ êîíöåïö³ºþ XX ñòîë³òòÿ, â ïîâí³é ì³ð³

ï³äòâåðäæåíîþ ³ñòîðè÷íîþ ïðàêòèêîþ, òà íàãîëîøóº, ùî ñóñ-

ï³ëüñòâî ìàñîâîãî ñïîæèâàííÿ ïîðîäèëî ñåðâ³ñíó åêîíîì³êó,

åêîëîã³÷íà ñèòóàö³ÿ ðàäèêàëüíî çì³íèëàñÿ ï³ä âïëèâîì âèêî-

ðèñòàííÿ ðåñóðñî– ³ åíåðãîçáåð³ãàþ÷èõ òåõíîëîã³é, êðèçó çáó-

òó ôàêòè÷íî ïîäîëàíî çàâäÿêè ôîðìóâàííþ ³íôîðìàö³éíîãî

ñåêòîðó [2]. Ðîçãëÿäàþ÷è ïðîáëåìè äîâãîòåðì³íîâîãî òåõí³-

êî–åêîíîì³÷íîãî çðîñòàííÿ, Ñ.Þ. Ãëàçüºâ ï³äêðåñëþº ïð³îðè-

òåòíèé ðîçâèòîê òåõíîëîã³÷íèõ óêëàä³â [3]. Ïðè öüîìó âèíè-

êíåííÿ ³ àêòèâíå ðîçïîâñþäæåííÿ ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é ³

âèñîêîòåõíîëîã³÷íèõ ãàëóçåé, çà äóìêîþ ².Î. Ñòðåëåöü, âçàãà-

ë³ îáóìîâëþº óòâîðåííÿ îêðåìî¿ «íîâî¿ åêîíîì³êè» [4]. À ïå-

ðåõ³ä äî åêîíîì³êè çíàíü ìàº ðàäèêàëüí³ îñîáëèâîñò³

(Ä.Ñ. Ëüâîâ [5]). Ïðîáëåìè ñòàíîâëåííÿ åêîíîì³êè çíàíü òà

³ííîâàö³éí³ ïåðñïåêòèâ³ ãëîáàëüíèõ ïîñò³íäóñòð³àëüíèõ òðàí-

ñôîðìàö³é ñòàþòü ïðåäìåòîì âèâ÷åííÿ ó ïðàöÿõ Â.Ì. Ãåéöÿ

[6, 7]. Â äîñë³äæåííÿõ À.À. ×óõíî ôîðìóâàííÿ íîâî¿, ïîñò³íäó-
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ñòð³àëüíî¿ ïàðàäèãìè äîñë³äæóºòüñÿ ÷åðåç ïðèçìó óòâåð-

äæåííÿ öèâ³ë³çàö³éíîãî ï³äõîäó, ÿê íàñë³äîê ïåðåõîäó â³ä ëþ-

äèíè åêîíîì³÷íî¿ äî ëþäèíè òâîð÷î¿, â ðåçóëüòàò³ ³ñòîòíî¿ ìî-

äèô³êàö³¿ òîâàðíîãî âèðîáíèöòâà ³ âèíèêíåííÿ ÿê³ñíî íîâî¿

êàòåãîð³¿ – âàðò³ñòü, ñòâîðåíà çíàííÿìè [8].

Ì³æ òèì äåÿê³ â÷åí³ êðèòè÷íî ñïðèéìàþòü òåîð³þ ïîñò³í-

äóñòðèàë³çàö³¿. Çîêðåìà, Ñ.Â. Ìî÷åðíèé, ß.Ñ. Ëàð³íà, Î.À. Óñ-

òåíêî, Ñ.². Þð³é [9, ñ. 140–141] â³äçíà÷àþòü ¿¿ ìåòîäîëîã³÷-

íó âàäó (õàðàêòåðèñòèêó ñóñï³ëüñòâà ëèøå ç ïîçèö³¿ îäí³º¿ ³ç

ñêëàäîâèõ åêîíîì³÷íî¿ ñèñòåìè – ïðîäóêòèâíèõ ñèë ³ ÷àñò-

êîâî – ñóñï³ëüíîãî ïîä³ëó ïðàö³), ï³äêðåñëþþòü îäíîá³÷íå

òëóìà÷åííÿ ñóòíîñò³ âëàñíîñò³ (âèêëþ÷íî ç áîêó þðèäè÷íî-

ãî àñïåêòó öüîãî ïîíÿòòÿ), âèñëîâëþþòüñÿ êðèòè÷íî ñòîñîâ-

íî ñåêòîðíîãî ñïðèéíÿòòÿ åêîíîì³êè (ç â³äîáðàæåííÿì

îêðåìèõ ñòîð³í òåõíîëîã³÷íîãî ñïîñîáó âèðîáíèöòâà) òà â³ä-

ñóòíîñò³ ñèñòåìíîãî ï³äõîäó äî àíàë³çó ñóñï³ëüíèõ â³äíîñèí

(³ãíîðóâàíí³ âñ³õ àñïåêò³â âëàñíîñò³), òîùî. Àëå âèÿâëåí³ íå-

äîë³êè ñâ³ä÷àòü ëèøå ïðî íåäîñòàòí³é ð³âåíü òåîðåòè÷íîãî ³

ìåòîäîëîã³÷íîãî îïðàöþâàííÿ îêðåìèõ ñêëàäîâèõ, ïðè öüî-

ìó íå çàïåðå÷óþ÷è ïðèíöèïîâèõ ïîëîæåíü, ÿê³ â³äîáðàæà-

þòü ðåàë³¿ ñó÷àñíèõ ñîö³àëüíî–åêîíîì³÷íèõ çðóøåíü.

Ìåòà ñòàòò³. Îòæå, òåíäåíö³¿ ðîçâèòêó, âðàõîâàí³ â òåîð³¿

ïîñò³íäóñòð³àëüíîãî ñóñï³ëüñòâà, ïîñòóïîâî ³ ñèñòåìíî ïî-

ãëèáëþþòü ñîö³àëüíó ñïðÿìîâàí³ñòü åêîíîì³÷íèõ ïðîöåñ³â.

Ç îäíîãî áîêó, âêàçóþòü íà ïåðåòâîðåííÿ ãîñïîäàðñüêî¿

ñêëàäîâî¿ ñîö³óìó â ñåðâ³ñíó åêîíîì³êó. Ç ³íøîãî – ñâ³ä÷àòü

ïðî îð³ºíòàö³þ ñóñï³ëüñòâà íà ïîáóäîâó ñîö³àëüíî¿ äåðæàâè.

Òèì ñàìèì ñïðÿìîâóþòü ñó÷àñíèé ðîçâèòîê ñôåðè ïåðåâå-

çåííÿ ïàñàæèð³â (äàë³ – ÑÏÏ) òà, ìàþ÷è ïîëÿðèçîâàíèé õà-

ðàêòåð âïëèâó, îáóìîâëþþòü âèíèêíåííÿ ñóñï³ëüíî–òðàíñ-

ïîðòíèõ ñóïåðå÷íîñòåé, ïîòðåáóþ÷èõ äåòàëüíîãî âèâ÷åííÿ.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Çã³äíî ç êîíöåïö³ºþ ñåð-

â³ñíî¿ åêîíîì³êè íàéá³ëüø ôóíäàìåíòàëüíîþ îçíàêîþ ñó÷à-

ñíèõ òðàíñôîðìàö³éíèõ çì³í º ïåðåîð³ºíòàö³ÿ ç âèðîáíèö-

òâà ìàòåð³àëüíèõ áëàã íà íàäàííÿ ïîñëóã, ùî ñóïðîâîäæó-

ºòüñÿ ñîö³àëüíèì ñïðÿìóâàííÿì åêîíîì³÷íèõ ïðîöåñ³â,

çíà÷íîþ òåõíîëîã³çàö³ºþ òà ³íôîðìàòèçàö³ºþ ãîñïîäàðþ-

âàííÿ, àêòèâíèì ðîçâèòêîì ïåðñîí³ô³êîâàíîãî îáñëóãîâó-

âàííÿ ç â³äïîâ³äíèì ïðèøâèäøåííÿì òåìï³â çðîñòàííÿ ³í-

äèâ³äóàëüíîãî ñïîæèâàííÿ, ï³äòðèìêîþ ä³àëîãîâîãî òà ³íòå-

ðàêòèâíîãî âèðîáíè÷î–ñïîæèâ÷îãî çâ'ÿçêó ³ ðåàë³çàö³ºþ

ïîñëóã â ìåæàõ êîíòàêòíî¿ çîíè, òèï³çàö³ºþ ³ ñòàíäàðòèçà-

ö³ºþ âèìîã äî òîâàðíèõ âëàñòèâîñòåé. Â³äïîâ³äíî äî óçà-

ãàëüíåíü Á.Ì. ×åðíèøåâà òàêîãî ðîäó ïåðåòâîðåííÿ ñòà-

âëÿòü çà îñíîâó âèÿâëåííÿ äîâãèõ ³ ñêëàäíèõ ëàíöþæê³â

îñîáèñòèõ ³ ñóñï³ëüíèõ ïîòðåá òà îáóìîâëþþòü ïåâíó õðîíî-

ëîã³÷íî ïîñë³äîâíó çì³íó åêîíîì³÷íèõ ìîäåëåé ðîçâèòêó ³

â³äïîâ³äíèõ ïàðàäèãì ãîñïîäàðñüêîãî óïðàâë³ííÿ [9]. Çà çà-

ïðîïîíîâàíîþ ïåð³îäèçàö³ºþ â ïðîöåñ³ ôîðìóâàííÿ ñåðâ³ñ-

íî¿ åêîíîì³êè âèä³ëÿþòüñÿ ïåð³îäè: îð³ºíòàö³¿ ï³äïðèºìñòâà

íà ìîæëèâîñò³ âèðîáíèöòâà (ç åôåêòèâíèì âèêîðèñòàííÿì

ðåñóðñíîãî ïîòåíö³àëó ³ ñïîæèâàííÿì â ìåæàõ ïðîïîçèö³¿),

äîì³íóâàííÿ âèðîáíè÷î–ìàðêåòèíãîâîãî ï³äõîäó (ç îáñëó-

ãîâóâàííÿì êðóïíèõ ñåãìåíò³â ìàñîâîãî ðèíêó) ³ êàñòîì³çà-

ö³¿, òîáòî îð³ºíòàö³¿ íà îñîáèñò³ âèìîãè ïåâíîãî ñïîæèâà÷à

òà âïðîâàäæåííÿ ³íäèâ³äóàë³çîâàíîãî ïðîöåñó îáñëóãîâó-

âàííÿ. ßê íàñë³äîê, íà â³äì³íó â³ä ³íäóñòð³àëüíîãî ï³äõîäó âè-

ðîáíèêè íàö³ëåí³ í³ íà ìàêñèì³çàö³þ âèïóñêó òîâàðíî¿ ïðî-

äóêö³¿, à íà äîñÿãíåííÿ á³ëüøîãî åôåêòó êîðèñíîñò³ øëÿõîì

ïîâí³øîãî çàäîâîëåííÿ ñïåöèô³÷íèõ îñîáèñòèõ âèìîã, îñ-

íîâíà óâàãà ïðèä³ëÿºòüñÿ åôåêòèâíîñò³ ôóíêö³îíóâàííÿ ìà-

òåð³àëüíî–ñåðâ³ñíèõ ñèñòåì, à ÿê³ñòü çàáåçïå÷óºòüñÿ ³íòå-

ðàêòèâíèì çâ'ÿçêîì ³ç ñïîæèâà÷åì. Ïðàêòè÷íî âñ³ ãàëóç³

ìàòåð³àëüíîãî âèðîáíèöòâà ñòàþòü á³ëüø ñåðâ³ñíèìè ÿê

âíóòð³øíüî, òàê ³ çîâí³. Âíóòð³øíüî, îñê³ëüêè äîñèòü øèðîêå

êîëî îñ³á âèêîíóº ôóíêö³¿, ùî íå ìàþòü áåçïîñåðåäíüîãî

â³äíîøåííÿ äî âèðîáíè÷îãî ïðîöåñó. Çîâí³ – îñê³ëüêè äëÿ

ïðîìèñëîâèõ ï³äïðèºìñòâ ñòàëî çâè÷àéíèì ÿâèùåì ñòâî-

ðåííÿ òà ðîçøèðåííÿ ìåðåæ³ ñåðâ³ñíèõ ñëóæá ³ öåíòð³â ðî-

áîòè ç êë³ºíòàìè. Õàðàêòåðíèõ îçíàê íàáóâàþòü ïðîöåñè

åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó. Çã³äíî ç äîñë³äæåííÿìè Ë.Ã. Êóõòè-

íîâî¿ ìîæëèâîñò³ åêîíîì³÷íîãî çðîñòàííÿ âñå á³ëüøå âèç-

íà÷àþòüñÿ ñòàíîì ³ ðîçâèòêîì îáñëóãîâóâàííÿ, ëþäñüêèé

ôàêòîð ïåðåòâîðþºòüñÿ íà ãîëîâíèé ðóø³éíèé ôàêòîð, ï³-

äâèùóºòüñÿ ðîëü äåðæàâè ó â³äòâîðåíí³ òðóäîâèõ ðåñóðñ³â òà

ôîðìóâàíí³ ëþäñüêîãî êàï³òàëó, ñîö³àëüí³ ïîòðåáè çì³íþ-

þòüñÿ ó íàïðÿì³ âèçíà÷åíîñò³ ñïîæèâàííÿ, â³äáóâàºòüñÿ äè-

ôåðåíö³àö³ÿ ³ ³íäèâ³äóàë³çàö³ÿ ïîïèòó ç ïåðåõîäîì íà äîâ-

ãîñòðîêîâ³ â³äíîñèíè ì³æ ñïîæèâà÷åì ³ âèðîáíèêîì, ï³ä

âïëèâîì ïðîöåñó ãëîáàë³çàö³¿ ç'ÿâëÿºòüñÿ òåíäåíö³ÿ òèï³çà-

ö³¿ (ñòàíäàðòèçàö³¿) ïîñëóã [11, ñ. 11].

Ó ñó÷àñíîìó ñóñï³ëüñòâ³ çíà÷íèé ð³âåíü ðîçâèòêó òà âàãî-

ìà ÷àñòêà ñôåðè ïîñëóã (çàëó÷åííÿ â³ä äâîõ òðåòèí äî ïîíàä

òðüîõ ÷åòâåðòèõ ïðàöåçäàòíîãî íàñåëåííÿ) º îçíàêîþ ðîç-

âèíåíî¿ êðà¿íè, òîáòî êðà¿íè ç ïåðåäîâèì òåõíîëîã³÷íèì

ñïîñîáîì âèðîáíèöòâà ³ âèñîêèì ð³âíåì æèòòÿ ïåðåâàæíî¿

á³ëüøîñò³ ãðîìàäÿí [9, ò. 2, ñ. 274]. Çã³äíî ç âñòàíîâëåíèìè

ñòàíäàðòàìè êðà¿íà íå ìîæå áóòè çàðàõîâàíà äî ðîçâèíå-

íèõ, ÿêùî ó ñôåð³ ïîñëóã ñòâîðþºòüñÿ ìåíøå 65% ÂÂÏ [12,

ñ. 34]. Çà îô³ö³éíèìè äàíèìè, ñåðåäíÿ ñâ³òîâà ÷àñòêà âàëî-

âî¿ äîäàíî¿ âàðòîñò³ (ÂÄÂ) òðåòèííîãî ñåêòîðó äîñÿãàº 64%.

Â åêîíîì³ö³ Ëþêñåìáóðãó – ñòàíîâèòü 86,3% ÂÂÏ, Ê³ïðó –

81,2%, Ô³íëÿíä³¿ ³ Ôðàíö³¿ – 79,2%, Ñïîëó÷åíîãî Êîðîë³â-

ñòâà – 78,2%, ÑØÀ – 77,4%, Í³ìå÷÷èíè – 72,7%, Àâñòðà-

ë³¿ – 69,5%, Êàíàäè – 70,3% [12]. Ïðè öüîìó ó ÑØÀ íà

ñôåðó ïîñëóã ïðèïàäàº áëèçüêî 80% ðîáî÷èõ ì³ñöü, çàéíÿ-

òî á³ëüøå 85% êàäð³â âèùî¿ êâàë³ô³êàö³¿, çîñåðåäæåíî 40%

îñíîâíèõ âèðîáíè÷èõ ôîíä³â. Àíàëîã³÷íà òåíäåíö³ÿ ñïîñòå-

ð³ãàºòüñÿ ³ â êðà¿íàõ Çàõ³äíî¿ ªâðîïè, äå â òðåòèííîìó ñåêòî-

ð³ ïðàöþº á³ëüøå 66% çàãàëüíîãî ÷èñëà çàéíÿòèõ. Ó êðà¿íàõ

ªÑ íà ñôåðó ïîñëóã ïðèïàäàº 65–75% ÂÂÏ ³ 65% çàéíÿòèõ.

Â ßïîí³¿ – 62 ³ 60% â³äïîâ³äíî. Ó ñâ³òîâîìó ìàñøòàá³ â îá-

ñëóãîâóâàíí³ ðîçì³ùåíî 40% ïðÿìèõ ³íîçåìíèõ ³íâåñòèö³é.

Ó çàãàëüíîìó òîðãîâîìó åêñïîðò³ ÷àñòêà ïîñëóã äîð³âíþº

20%, à âàðò³ñòü øâèäêî çðîñòàº, çà òðèäöÿòü ðîê³â çá³ëü-

øèâøèñü ó 15 ðàç³â – ç $155 ìëðä. (1975 ð³ê) äî $2,5 òðëí.
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(2005 ð³ê). Ñë³ä çàóâàæèòè, ùî â Óêðà¿í³ ÷àñòêà ÂÄÂ ïîñëóã

ó ÂÂÏ ìàº äîñèòü âàãîìèé ð³âåíü (64,4%) ³ íàáëèæàºòüñÿ äî

íîðìàòèâíîãî çíà÷åííÿ, âêàçóþ÷è íà ïîñòóïîâå íàáóòòÿ õà-

ðàêòåðíèõ îçíàê êðà¿íè ç ñåðâ³ñíîþ åêîíîì³êîþ [14].

Âèõîäÿ÷è ç êîíöåïö³¿ ñîö³àëüíî¿ äåðæàâè, àáî äåðæàâè çà-

ãàëüíîãî äîáðîáóòó, ñóñï³ëüíà ä³ÿëüí³ñòü ìàº áóòè ñïðÿìîâà-

íà íà çàáåçïå÷åííÿ âèñîêîãî ð³âíÿ æèòòÿ òà âñåá³÷íî¿ áåçïå-

êè íàñåëåííÿ. Â òåîðåòèêî–ìåòîäîëîã³÷íîìó ðîçóì³íí³ ñî-

ö³àëüíîþ âèçíàºòüñÿ äåðæàâà, ÿêà îêð³ì ñòâîðåííÿ ïðîãðå-

ñèâíîãî ñóñï³ëüíî–ãóìàí³òàðíîãî ïðîñòîðó, ñïðèÿòëèâîãî äëÿ

ðîçâèòêó òâîð÷èõ çä³áíîñòåé îñîáèñòîñò³ òà çàäîâîëåííÿ ìà-

òåð³àëüíî–äóõîâíî–ñîö³àëüíèõ ïîòðåá íàñåëåííÿ, çàáåçïå-

÷óº ñïðàâåäëèâèé ïåðåðîçïîä³ë äîõîä³â ì³æ ñîö³àëüíèìè ãðó-

ïàìè òà çàõèñò ãðîìàäÿí â³ä íåãàòèâíèõ àñïåêò³â ìåõàí³çìó

ðèíêîâî¿ åêîíîì³êè. Ñó÷àñí³ â÷åí³ â³äíîñÿòü ñîö³àëüíó äåðæà-

âó äî íàéäîñêîíàë³øîãî çà âñþ ³ñòîð³þ ðîçâèòêó ëþäñüêî¿ öè-

â³ë³çàö³¿ òèïó êîíñòèòóö³éíî–ïðàâîâî¿ ñèñòåìè [9, ò. 2, ñ. 336].

Íà äóìêó Ë.Ì. Êî÷åòîâî¿, ãåíåçèñ ñîö³àëüíî¿ äåðæàâè íåâ³ä-

ä³ëüíèé â³ä ãåíåçèñó ñîö³àëüíèõ ôóíêö³é, òðàíñôîðìàö³ÿ ÿêèõ

ó äåðæàâí³ îáîâ'ÿçêè ³ îáóìîâèëà ïîÿâó äîñë³äæóâàíîãî ôå-

íîìåíà, ïîäàëüøå óäîñêîíàëåííÿ ìîäåëåé ñîö³àëüíî¿ äåðæà-

âè â³äáóâàºòüñÿ ÿê ðåàêö³ÿ íà íåãàòèâí³ ÿâèùà (óòðèìàíñòâî,

íåáàæàííÿ ïðàöþâàòè, îáìåæåííÿ ³í³ö³àòèâè ³ ñâîáîäè îñî-

áèñòîñò³), ùî ñóïðîâîäæóþòü íàäì³ðíó òóðáîòó ïðî äîáðîáóò

ãðîìàäÿí ³ íåîáìåæåíèé ïàòåðíàë³çì [15, ñ. 14–15]. Ïðè

öüîìó çã³äíî ç âèñíîâêàìè Î.À. Àëåêñàíäðîâî¿ ³ñòîòíå çíè-

æåííÿ ñîö³àëüíèõ âèòðàò ïåðåøêîäæàº çàïóñêó ìóëüòèïë³êà-

òèâíèõ ìåõàí³çì³â, ñòðèìóþ÷è ð³âåíü ³ ÿê³ñòü åêîíîì³÷íîãî

çðîñòàííÿ ÷åðåç ãàëüìóâàííÿ ðîçâèòêó íàóêîºìíèõ ñåêòîð³â

åêîíîì³êè ³ ïîñèëåííÿ çàëåæíîñò³ åêîíîì³êè òà ñîö³àëüíî¿

ñôåðè â³ä ñëàáî êîíòðîëüîâàíèõ ÷èííèê³â. Ïîçèòèâíèé ñî-

ö³àëüíî–åêîíîì³÷íèé åôåêò ó â³äíîñíî êîðîòê³ òåðì³íè çäàòíå

äàòè ïîñë³äîâíå âèçíàííÿ ïð³îðèòåòó ñóñï³ëüíîãî áëàãà ³ç çà-

ñòîñóâàííÿì åôåêòèâíèõ ïåðåðîçïîä³ëüíèõ â³äíîñèí [16,

ñ. 10]. Çâàæàþ÷è íà íåâèð³øåí³ñòü ³ íàäçâè÷àéíó àêòóàëüí³ñòü

ïðîáëåì ïîáóäîâè ñîö³àëüíî¿ äåðæàâè â ïðîöåñ³ äîñë³äæåííÿ

ñèñòåìè ñîö³àëüíîãî çàõèñòó, Ò.². Àðòüîìîâà çàçíà÷àº, ùî íà

äàíèé ÷àñ ñôîðìóëüîâàíî äèëåìè, ÿê³ íå îäåðæàëè ñâîãî îä-

íîçíà÷íîãî ðîçâ'ÿçàííÿ äîòåïåð, à ñàìå: ñîö³àëüíà ñîë³äàð-

í³ñòü àáî ³íäèâ³äóàëüíà ñîö³àëüíà â³äïîâ³äàëüí³ñòü, çàäîâî-

ëåííÿ ñîö³àëüíèõ ïîòðåá êîëåêòèâíî àáî ³íäèâ³äóàëüíî, äî-

ñòóï äî ñîö³àëüíèõ ôîíä³â äëÿ âñ³õ ãðîìàäÿí àáî äëÿ îêðåìèõ

êàòåãîð³é [18, ñ. 110]. Íà íåîáõ³äíîñò³ ³ñòîòíî¿ òðàíñôîðìàö³¿

ñîö³àëüíèõ íîðì, ôîðìóâàíí³ ñóñï³ëüíî¿ äîâ³ðè òà ðîçìåæó-

âàííÿ ³ ÷³òêî¿ ô³êñàö³¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ ì³æ äåðæàâîþ, á³çíå-

ñîì ³ ãðîìàäñüê³ñòþ íàãîëîøóºòüñÿ ó ïðàöÿõ Å.Ì. Ë³áàíîâî¿,

Â.Ì. Ãåéöÿ, Á.Ì. Äàíèëåíêà òà áàãàòüîõ ³íøèõ.

Ôîðìàëüíèìè îçíàêàìè ôîðìóâàííÿ äàíîãî òèïó ïîë³òè÷íî¿

îðãàí³çàö³¿ ñóñï³ëüñòâà º âèêîðèñòàííÿ 50% äåðæàâíèõ âèòðàò

íà ñîö³àëüí³ ö³ë³ çà óìîâè îäåðæàâëåííÿ 40% (äëÿ ðîçâèíåíèõ

êðà¿í 35%) ÂÂÏ òà íå ïåðåâèùåííÿ êîåô³ö³ºíòîì äèôåðåíö³-

àö³¿ äîõîä³â 10% íàéáàãàòøèõ ³ íàéá³äí³øèõ âåðñòâ íàñåëåííÿ

ð³âíÿ ó 8 ðàç³â – ³íàêøå â³ðîã³äíèì ñòàº âèíèêíåííÿ ñîö³àëüíî-

ãî êîíôë³êòó [9, ò. 2, ñ. 337]. Ó áóêâàëüíîìó ñåíñ³ ðîçóì³þ÷³ äà-

í³, âñòàíîâëåí³ â³äïîâ³äíî äî ìåòîäîëîã³¿ ÌÂÔ [21], ìîæíà

çðîáèòè âèñíîâîê ïðî äóæå íèçüêó ñîö³àëüíó ñïðÿìîâàí³ñòü

êîíñîë³äîâàíîãî áþäæåòó Óêðà¿íè. Ïèòîìà âàãà ñîö³àëüíî¿ äî-

ïîìîãè (àáî, çà âèçíà÷åííÿì ÌÂÔ [21, ï. 6.67], òðàíñôåðò³â ó

ãðîøîâ³é òà íàòóðàëüí³é ôîðìàõ ç ìåòîþ çàõèñòó íàñåëåííÿ â

ö³ëîìó àáî îêðåìèõ êàòåãîð³é ãðîìàäÿí â³ä ïåâíèõ ñîö³àëüíèõ

ðèçèê³â) ñòàíîâèòü ëèøå 3,4%, ó òîé ÷àñ ÿê ó êðà¿íàõ ç ðîçâè-

íåíîþ åêîíîì³êîþ ñòàíîâèòü ÷àñòêó, á³ëüøó ùîíàéìåíøå ó

äåñÿòü ðàç³â. Ïðîòå ñë³ä çàóâàæèòè, ùî, ïî–ïåðøå, ïîð³ã îäí³º¿

ç ôîðìàëüíèõ îçíàê ñîö³àëüíî¿ äåðæàâè âçàãàë³ ïåðåâèùèëè

ëèøå Í³ìå÷÷èíà (â äåðæàâíîìó áþäæåò³ ÿêî¿ ÷àñòêà ñîö³àëüíî¿

äîïîìîãè ñòàíîâèòü 55,9%) òà Ëþêñåìáóðã (³ç ÷àñòêîþ ó

51,1%), íàáëèæàþòüñÿ äî öüîãî ð³âíÿ Àâñòð³ÿ (49,0%), Áåëüã³ÿ

(47,1%), Ñëîâàöüêà Ðåñïóáë³êà (45,7%), Ôðàíö³ÿ (45,4%), Í³-

äåðëàíäè (45,0%). Ïî–äðóãå, ïîâíîþ ì³ðîþ âñòàíîâèòè âåëè-

÷èíó ñîö³àëüíèõ âèòðàò äåðæàâè ëèøå íà ï³äñòàâ³ ñóì ñîö³àëü-

íî¿ äîïîìîãè íåìîæëèâî, à íàäàâàòè îö³íêó âèêëþ÷íî çà ö³ºþ

³íôîðìàö³þ íåêîðåêòíî. Ì³æ òèì ç óïåâíåí³ñòþ ìîæíà ñòâåð-

äæóâàòè, ùî ñîö³àëüíà ïîë³òèêà º îäí³ºþ ç íåâ³ä'ºìíèõ ñêëàäî-

âèõ âíóòð³øíüî¿ ïîë³òèêè Óêðà¿íè, à ñîö³àëüíà îð³ºíòàö³ÿ òà ï³-

äâèùåííÿ ÿêîñò³ æèòòÿ íàñåëåííÿ ñòàíîâèòü îäèí ç îñíîâíèõ

íàïðÿì³â ñòðàòåã³÷íîãî ðîçâèòêó äåðæàâè.

Ïðèíöèïîâ³ ³äåîëîã³÷í³ ïîëîæåííÿ îáîõ êîíöåïö³é çâåäåíî

ó òàáëèö³.

Òåîðåòè÷í³ óçàãàëüíåííÿ ñó÷àñíèõ ïðîöåñ³â ðîçâèòêó ñâ³ä-

÷àòü ïðî áåçóìîâíó îäíî÷àñíó ñïðÿìîâàí³ñòü åêîíîì³÷íî¿ ñè-

ñòåìè äî íàáóòòÿ îçíàê ñåðâ³ñíî¿ åêîíîì³êè, à ñóñï³ëüíîãî

óñòðîþ – äî ôîðìóâàííÿ ñîö³àëüíî¿ äåðæàâè. Ðîçóì³þ÷è ñóñ-

ï³ëüíî–òðàíñïîðòí³ âèìîãè, ùî âèñóâàº ñåðåäîâèùå çã³äíî ç

òåíäåíö³ÿìè, âñòàíîâëåíèìè ó êîíöåïö³ÿõ, ñòàº ïðîçîðèì

çì³ñò âèíèêàþ÷èõ ïðîòèð³÷. Ïðè öüîìó ñóïåðå÷íîñò³ â ìåæàõ

ÑÏÏ íàáóâàþòü îñîáëèâî¿ ñêëàäíîñò³ ó çâ'ÿçêó ç îäíî÷àñíîþ

ñîö³àëüíîþ ³ åêîíîì³÷íîþ âàæëèâ³ñòþ òðàíñïîðòíîãî îáñëóãî-

âóâàííÿ äëÿ îêðåìèõ êîðèñòóâà÷³â ³ äëÿ ñóñï³ëüñòâà â ö³ëîìó.

Ïåðøà ç íåâèð³øåíèõ ñóïåðå÷íîñòåé çâîäèòüñÿ äî ïðîáëå-

ìè âèáîðó ì³æ ³íäèâ³äóàëüíèì îáñëóãîâóâàííÿì òà ìàñîâèì

Êîíöåïö³ÿ ñåðâ³ñíî¿ åêîíîì³êè Êîíöåïö³ÿ ñîö³àëüíî¿ äåðæàâè
Îð³ºíòàö³ÿ íà ïîòðåáè ëþäèíè (ñîö³àëüíà çîð³ºíòîâàí³ñòü)

Òåõíîëîã³çàö³ÿ òà ³íôîðìàòèçàö³ÿ âèðîáíèöòâà
Ñîö³àëüíà ñïðàâåäëèâ³ñòü ³ âèñîêèé ð³âåíü äîáðîáóòó íàñå-
ëåííÿ

Ä³àëîãîâèé òà ³íòåðàêòèâíèé âèðîáíè÷î–ñïîæèâ÷èé çâ'ÿçîê Ñîë³äàðí³ñòü ³ ñóáñèä³àðí³ñòü âçàºìîâ³äíîñèí

²íäèâ³äóàë³çàö³ÿ òà ïåðñîí³ô³êàö³ÿ îáñëóãîâóâàííÿ
Çàãàëüíà äîñòóïí³ñòü ³ ñóñï³ëüíî ïðèéíÿòíà ÿê³ñòü ñîö³àëü-
íèõ áëàã

Òèï³çàö³ÿ ³ ñòàíäàðòèçàö³ÿ òîâàðíèõ âëàñòèâîñòåé
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íàäàííÿì ïîñëóã ÑÏÏ. Ç îäíîãî áîêó, ïàñàæèðñüê³ ïåðåâåçåí-

íÿ º íåîáõ³äíîþ óìîâîþ ôîðìóâàííÿ ñîö³àëüíèõ ³ åêîíîì³÷íèõ

çâ'ÿçê³â ó äåðæàâ³. Ëåãêà äîñÿæí³ñòü òåðèòîð³àëüíî ðîçîñåðå-

äæåíèõ îá'ºêò³â, çíà÷íà ìîá³ëüí³ñòü íàñåëåííÿ òà ñâîáîäà ïå-

ðåñóâàííÿ îáîâ'ÿçêîâ³ äëÿ çàáåçïå÷åííÿ â³äïîâ³äíèõ ñó÷àñíî-

ìó åòàïó ðîçâèòêó ñóñï³ëüíèõ ïðîöåñ³â, äëÿ çàäîâîëåííÿ íå ëè-

øå ìàòåð³àëüíèõ (ïåðåì³ùåííÿ ç òðóäîâîþ, ïîáóòîâîþ ìåòîþ

òà ç ìåòîþ â³äïî÷èíêó), à é äóõîâíèõ (ïî¿çäêè êóëüòóðíîãî, òó-

ðèñòè÷íîãî, ï³çíàâàëüíîãî ïðèçíà÷åííÿ) ïîòðåá ñï³ëüíîòè.

Çàâäÿêè ðîçãàëóæåíîñò³ øëÿõ³â ñïîëó÷åííÿ ïîðÿä ³ç äîñòóïí³-

ñòþ òðàíñïîðòíèõ çàñîá³â ïîñëóãè ÑÏÏ íàáóâàþòü îçíàê ìà-

ñîâîñò³ òà íàäàþòüñÿ ó âåëèê³é ê³ëüêîñò³ øèðîêèì êîëàì íàñå-

ëåííÿ. Íà ôîðìàëüíîìó ð³âí³ âêàçàí³ òåíäåíö³¿ ìîæíà ïîçíà-

÷èòè ÿê ìàêñèì³çàö³þ âèðîáíè÷î–ñïîæèâ÷î¿ (B(C)) ëàíêè ëàí-

öþãà êðóãîîá³ãó åêîíîì³÷íèõ ðåñóðñ³â àáî ÿê: B(C)→max. Ç ³í-

øîãî áîêó, çà âèìîãàìè ñåðâ³ñíî¿ åêîíîì³êè êîæíîìó êîðèñòó-

âà÷åâ³ ìàþòü áóòè ñòâîðåí³ ³íäèâ³äóàëüí³ óìîâè äëÿ ñïîæèâàí-

íÿ, à òðàíñïîðòí³ ïîñëóãè ïåðñîí³ô³êîâàí³. Ëèøå â òàêîìó âè-

ïàäêó ïîâíîþ ì³ðîþ áóäå çàáåçïå÷åíà îð³ºíòàö³ÿ âèðîáíèöòâà

íà ïîòðåáè ëþäèíè. Ïðîòå âðàõóâàííÿ îñîáëèâèõ çàïèò³â êîæ-

íîãî ³íäèâ³äóóìà ñóïðîâîäæóºòüñÿ ïåâíèì âèä³ëåííÿì òðàíñ-

ïîðòíèõ ïîñëóã ³ç ñóêóïíîñò³ òà â³äîêðåìëåíèì îáñëóãîâóâàí-

íÿì êîæíîãî ñïîæèâà÷à îñîáèñòî. Ïåðñîí³ô³êîâàíèé ï³äõ³ä

âèìàãàº äîäàòêîâèõ âèòðàò ðåñóðñ³â, çá³ëüøóþ÷è âèòðàòè âè-

ðîáíèöòâà ³ çâóæóþ÷è îáñÿãè ñïîæèâàííÿ, òîáòî âåëè÷èíà âè-

ðîáíè÷î–ñïîæèâ÷î¿ ëàíêè ïðàãíå äî ì³í³ìóìó: B(C)→min. Òà-

êèì ÷èíîì, ³ç âêàçàíîãî ïðîòèð³÷÷ÿ âèíèêàº ïåðøå ïðîáëåìíå

ïèòàííÿ: àáî íàìàãàòèñÿ ìàêñèìàëüíî çàäîâîëüíèòè òðàíñ-

ïîðò³ ïîòðåáè ñóñï³ëüñòâà, àáî çàáåçïå÷óâàòè ³íäèâ³äóàëüí³

ïîòðåáè îêðåìîãî ñïîæèâà÷à?

Äðóãà ñóñï³ëüíî–òðàíñïîðòíà ñóïåðå÷í³ñòü âèíèêàº ó âè-

ïàäêó íåîáõ³äíîñò³ âèð³øåííÿ ïðîáëåìè ïîâíî–ñïëàòíîãî îá-

ñëóãîâóâàííÿ àáî ï³ëüãîâîãî ïðèäáàííÿ ïîñëóã ÑÏÏ. Ïðèðîäà

äàíîãî ïðîòèð³÷÷ÿ îäíàêîâà ç ïîïåðåäí³ì, àëå ÿêùî ïèòàííÿ

«³íäèâ³äóàëüíå àáî ìàñîâå?» º ïðèíöèïîâèì, íàäàþ÷è ïî-

ÿñíåííÿ ñòîñîâíî «äî ÷îãî ïðàãíåìî?» ï³ä ÷àñ ôóíêö³îíóâàí-

íÿ ³ â ïðîöåñ³ ðîçâèòêó, òî àëüòåðíàòèâà «ïëàòíà àáî ï³ëüãî-

âà?» ñòàº îäíèì ç ³íñòðóìåíò³â àáî ñïîñîá³â äîñÿãíåííÿ ö³-

ëüîâèõ îð³ºíòèð³â. Ç îäíîãî áîêó, îäí³ºþ ç áàçîâèõ îçíàê ñî-

ö³àëüíî¿ äåðæàâè º çàãàëüíà äîñòóïí³ñòü ñîö³àëüíèõ áëàã, ñî-

ö³àëüíèõ – ó øèðîêîìó ðîçóì³íí³, ó ñïðèéíÿòò³ ÿê òîâàð³â ³ ïî-

ñëóã, íåîáõ³äíèõ äëÿ çàäîâîëåííÿ îñîáèñòèõ ³ êîëåêòèâíèõ ïî-

òðåá. Òðàíñïîðòíå îáñëóãîâóâàííÿ íàñåëåííÿ º íåâ³ä'ºìíîþ

÷àñòèíîþ çàãàëüíî¿ ñèñòåìè âçàºìîä³¿ òà çàäîâîëåííÿ ñóñ-

ï³ëüíèõ ³íòåðåñ³â, ÿê íàñë³äîê äîñòóïí³ñòü ïîñëóã ÑÏÏ ñòàº

îáîâ'ÿçêîâîþ âèìîãîþ ôîðìóâàííÿ àäåêâàòíèõ âèìîãàì ñî-

ö³àëüíî¿ äåðæàâè ñóñï³ëüíî–òðàíñïîðòíèõ â³äíîñèí. Â åêîíî-

ì³÷íîìó ñåíñ³ äîñòóïí³ñòü çàáåçïå÷óºòüñÿ ãîëîâíèì ÷èíîì

âàðò³ñíèìè õàðàêòåðèñòèêàìè ñïîæèâàííÿ (â óìîâàõ âèñîêèõ

ö³í çìåíøóºòüñÿ, ïðè íàäàíí³ çíèæîê çðîñòàº), à â ô³ëîëîã³÷-

íîìó – âçàãàë³ º ñèíîí³ìîì ïîíÿòòÿ «äåøåâèé». Òîìó øèðîêå

çàñòîñóâàííÿ ï³ëüã íà ïàñàæèðñüê³ ïåðåâåçåííÿ, àáî ³íøîþ

ìîâîþ âèêëþ÷íèõ ³ íàéá³ëüø ïðèâàáëèâèõ äëÿ êîðèñòóâà÷à

ö³íîâèõ óìîâ, º íåîáõ³äíèì, à â îêðåìèõ âèïàäêàõ ºäèíî ìî-

æëèâèì ñïîñîáîì çàáåçïå÷åííÿ äîñòóïíîñò³. Ïîâåðòàþ÷èñü

äî ëàíöþãà êðóãîîá³ãó åêîíîì³÷íèõ ðåñóðñ³â, öå îçíà÷àº ì³í³-

ì³çàö³þ âàðò³ñíî¿ ëàíêè, òîáòî: Ã’→min. Ç ³íøîãî áîêó, çàö³êàâ-

ëåí³ñòü ï³äïðèºìñòâ ÑÏÏ äî ìàêñèìàëüíîãî çàäîâîëåííÿ

îñîáèñòèõ âèìîã ³íäèâ³äóóì³â âèíèêàº ëèøå ó âèïàäêó çäîáóò-

òÿ ïåðåâ³çíèêàìè î÷åâèäíèõ åêîíîì³÷íèõ âèã³ä. Îòðèìàííÿ

âèã³ä, çîêðåìà ó âèãëÿä³ ïðèáóòê³â, ìîæëèâå â óìîâàõ ñïëàòè

ïàñàæèðîì ïîâíî¿ âàðòîñò³ ñïîæèòèõ ïîñëóã. Ïðè öüîìó ÷³ì ç

á³ëüøèõ âëàñòèâîñòåé ôîðìóºòüñÿ òðàíñïîðòíå îáñëóãîâó-

âàííÿ, ÷³ì âèù³ âèìîãè âèñóâàº êîðèñòóâà÷, òèì ñóòòºâ³øèìè

ñòàþòü âèòðàòè ñïîæèâàííÿ, çá³ëüøóþ÷è ãðîøîâ³ ïîòîêè âè-

ðîáíèê³â, àáî: Ã’→max. ßê íàñë³äîê, ç äðóãîãî ïðîòèð³÷÷ÿ ñë³-

äóº íàñòóïíå ïðîáëåìíå ïèòàííÿ: àáî ñòâîðþâàòè óìîâè äëÿ

îðãàí³çàö³¿ ïåðåâåçåíü çà ï³ëüãîâèìè óìîâàìè òà çíèæåíèìè

òàðèôàìè, àáî ñïðÿìîâóâàòè åêîíîì³÷í³ â³äíîñèíè íà ïåðñî-

í³ô³êàö³þ ïðîïîçèö³¿ ³ ïîâíó îïëàòó ñïîæèòèõ ïîñëóã?
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Òðåòÿ ñóñï³ëüíî–òðàíñïîðòíà ñóïåðå÷í³ñòü, ðîçâ'ÿçóþ÷è

ïðîáëåìó êîìïëåêñíîãî îáñëóãîâóâàííÿ àáî îáñëóãîâóâàííÿ ç

ñóñï³ëüíî–äîñòàòí³ì ð³âíåì ÿêîñò³, ëîã³÷íî óòî÷íþº çì³ñò ïî-

ïåðåäí³õ äâîõ òà äåìîíñòðóþ÷è ³í. ñïîñ³á âèð³øåííÿ ïðèíöèïî-

âîãî çàâäàííÿ (çàáåçïå÷åííÿ ³íäèâ³äóàëüíîãî àáî ìàñîâîãî

îáñëóãîâóâàííÿ). Ç îäíîãî áîêó, â óìîâàõ ñîö³àë³çàö³¿ åêîíîì³÷-

íî¿ ñèñòåìè ïèòàííÿ ÿêîñò³ ìàº îáìåæåíèé õàðàêòåð. Òàê, íà-

ãîëîøóºòüñÿ íà áåçóìîâí³é ïîòðåá³ â ÿê³ñíèõ øëÿõàõ ñïîëó-

÷åííÿ, êîìôîðòíèõ òà áåçïå÷íèõ òðàíñïîðòíèõ çàñîáàõ, âèñî-

êîïðîôåñ³éíîìó îáñëóãîâóþ÷îìó ïåðñîíàë³, äîäàòêîâèõ çðó÷-

íîñòÿõ äëÿ îñîáëèâèõ êàòåãîð³é ïàñàæèð³â, àëå ïðè öüîìó íå

ìàºòüñÿ íà óâàç³ ñòâîðåííÿ âèêëþ÷íèõ óìîâ ñïîæèâàííÿ äëÿ

êîæíîãî êîðèñòóâà÷à. Çàãàëüí³ âèðîáíè÷î–ñïîæèâ÷³ õàðàêòå-

ðèñòèêè ñïðÿìîâóþòüñÿ äî äîñòàòíüîãî äëÿ ñóñï³ëüñòâà ì³í³-

ìóìó, âèõîäÿ÷è ç ðàí³øå â³äì³÷åíî¿ ïîòðåáè ùîäî îñâîºííÿ

ïðîñòîðó, ñîö³àëüíî âàæëèâîþ âëàñòèâ³ñòþ ñòàº â³äñòàíü ïå-

ðåì³ùåííÿ, ó ìåíøîìó ñòóïåí³ – ïàðàìåòðè ÷àñó, òîáòî ôóíê-

ö³ÿ òðàíñïîðòíîãî îáñëóãîâóâàííÿ îáìåæåíî çìåíøóºòüñÿ: 

→min çà ðàõóíîê t (÷àñ), k (êîìôîðò), s (ñåðâ³ñ). Ç ³íøîãî áîêó,

â óìîâàõ ðîçâèòêó ñåðâ³ñíî¿ åêîíîì³êè, ðîçøèðåííÿ ñïîæèâ-

÷èõ ìîæëèâîñòåé ³, ÿê íàñë³äîê, âèìîã äî êîðèñíèõ âëàñòèâî-

ñòåé ïîñëóã ñàìå ÷àñ (îòæå øâèäê³ñòü), êîìôîðò ³ äîäàòêîâèé

ñåðâ³ñ äëÿ ïàñàæèðà íàáóâàþòü îñîáëèâîãî çíà÷åííÿ. Ñóòòºâî

óñêëàäíþºòüñÿ äèôåðåíö³àö³ÿ òðàíñïîðòíîãî îáñëóãîâóâàííÿ,

îñîáèñò³ ïîòðåáè îáóìîâëþþòü çíà÷íó ïåðñîí³ô³êàö³þ ôóíê-

ö³îíàëüíèõ ëàíöþã³â, îòæå: →max çà ðàõóíîê t, k, s.

Âèñíîâêè

Ðîçãëÿäàþ÷è ñóñï³ëüíî–òðàíñïîðòí³ ñóïåðå÷íîñò³ ó çà-

ãàëüíîìó çâ'ÿçêó ³ ëîã³÷í³é ïîñë³äîâíîñò³, ôîðìóºòüñÿ ñèñòåì-

íå óÿâëåííÿ ïðî ñïðÿìîâàí³ñòü åêîíîì³÷íîãî çáàëàíñóâàííÿ:

1) «³íäèâ³äóàë³çàö³ÿ ñïîæèâàííÿ – ïîâíîñïëàòí³ñòü ïîñëóã –

êîìïëåêñíå îáñëóãîâóâàííÿ»; 2) «ìàñîâå íàäàííÿ – ï³ëüãîâå

ïðèäáàííÿ – ñóñï³ëüíî äîñòàòíÿ ÿê³ñòü»; 3) îðãàí³÷íå ïîºä-

íàííÿ ³äåîëîã³÷íèõ îñíîâ îáîõ êîíöåïòóàëüíèõ ï³äõîä³â. Çâà-

æàþ÷è íà îñîáëèâîñò³ ôîðìóâàííÿ ïîñò³íäóñòð³àëüíîãî ñóñ-

ï³ëüñòâà ñàìå òðåò³é øëÿõ çàáåçïå÷åííÿ ñîö³àëüíî–åêîíî-

ì³÷íî¿ ð³âíîâàã³ íàéá³ëüø ïîâíî â³äïîâ³äàº ñó÷àñíèì âèìîãàì

òà âðàõîâóº ñâ³òîâ³ òåíäåíö³¿ ðîçâèòêó. Øëÿõ, óòâîðåíèé ó ìå-

æàõ êîíöåïö³¿ ñåðâ³ñíî¿ åêîíîì³êè, òà øëÿõ, ùî â³äïîâ³äàº âè-

ìîãàì ñîö³àëüíî¿ äåðæàâè, – äâ³ îðãàí³÷í³ ñêëàäîâ³ çàãàëüíî-

ãî ìåõàí³çìó ôóíêö³îíóâàííÿ ³ ðîçâèòêó ÑÏÏ, ³ ãîëîâíà ñêëàä-

í³ñòü âðåãóëþâàííÿ çâ'ÿçê³â ì³æ éîãî åëåìåíòàìè ïîëÿãàº ó

âèçíà÷åíí³ îïòèìàëüíèõ ìåæ êîìåðö³àë³çàö³¿ òà ñîö³àë³çàö³¿

åêîíîì³÷íèõ â³äíîñèí òà âñòàíîâëåíí³ çàñîá³â çáàëàíñóâàííÿ

åêîíîì³÷íèõ ïðîöåñ³â êîæíîãî ç çàçíà÷åíèõ ñåãìåíò³â.
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