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Åêîíîì³êî–óïðàâë³íñüê³ ïðåäèêòîðè òðàíñôîðìàö³¿ 
îïåðàö³éíèõ ñèñòåì áóä³âåëüíîãî äåâåëîïìåíòó  

â óìîâàõ öèôðîâ³çàö³¿ åêîíîì³êè
Ïðåäìåòîì äîñë³äæåííÿ âèçíà÷åíî ìåòîäîëîã³÷íèé áàçèñ òà íàóêîâî–ïðàêòè÷í³ ïîëîæåííÿ ùî-

äî òðàíñôîðìàö³¿ ñèñòåì óïðàâë³ííÿ áóä³âåëüíèìè ï³äïðèºìñòâàìè â óìîâàõ öèôðîâ³çàö³¿ åêîíîì³êè.

Ìåòà ðîáîòè – àêòóàë³çóâàòè ïîòðåáó çàëó÷åííÿ öèôðîâèõ òåõíîëîã³é (öèôðîâîãî àäì³í³ñòðó-
âàííÿ ï³äïðèºìñòâàìè) äëÿ ïîòðåá çðîñòàííÿ ïðîäóêòèâíîñò³ îïåðàö³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâ 
– ñòåéêõîëäåð³â áóä³âíèöòâà.

Ìåòîäè äîñë³äæåííÿ. Ó ïðîöåñ³ äîñë³äæåííÿ âèêîðèñòàíî òàê³ çàãàëüíîíàóêîâ³ òà ñïåö³àëüí³ 
ìåòîäè: ìåòîä åêîíîì³êî–ñòàòèñòè÷íîãî àíàë³çó — äëÿ äîñë³äæåííÿ ñòàíó ñâ³òîâî¿ òà â³ò÷èçíÿíî¿ áó-
ä³âåëüíî¿ ãàëóç³; ìåòîä åêñïåðòíîãî îö³íþâàííÿ — äëÿ âèÿâëåííÿ êëþ÷îâèõ ôàêòîð³â âïëèâó äèäæè-
òàë³çàö³¿ íà ñèñòåìó óïðàâë³ííÿ áóä³âåëüíèì ï³äïðèºìñòâîì â óìîâàõ öèôðîâ³çàö³¿ åêîíîì³êè.

Ðåçóëüòàòè ðîáîòè. Îá´ðóíòîâàíî êîíöåïòóàëüí³ çàñàäè îíîâëåííÿ á³çíåñ–ïðîöåñ³â, ñèñòå-
ìè óïðàâë³ííÿ äëÿ áóä³âåëüíîãî ï³äïðèºìñòâà íà ´ðóíò³ öèôðîâ³çàö³¿ (öèôðîâîãî àäì³í³ñòðóâàííÿ), 
ùî ïîçèö³îíóºòüñÿ ÿê çàñ³á äîñÿãíåííÿ ï³äïðèºìñòâîì êîíêóðåíòíèõ ïåðåâàã â ìóëüòèïðîºêòíîìó 
ïîë³ áóä³âåëüíîãî äåâåëîïìåíòó.

Ãàëóçü çàñòîñóâàííÿ ðåçóëüòàò³â. Ìåòîäîëîã³÷í³ ðîçðîáêè º óäîñêîíàëåííÿì ³ñíóþ÷èõ ìåòî-
äîëîã³é âàðò³ñíî– òà ïðîöåñíî–îð³ºíòîâàíîãî ìåíåäæìåíòó, ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ, óïðàâë³ííÿ 
ïðîåêòàìè, åêîíîì³÷íîãî àíàë³çó òà ³íâåñòèö³éíîãî ìåíåäæìåíòó.

Âèñíîâêè. Ðîçðîáëåíî ìåòîäîëîã³þ öèôðîâîãî àäì³í³ñòðóâàííÿ ä³ÿëüí³ñòþ ï³äïðèºìñòâ ñòåé-
êõîëäåð³â áóä³âíèöòâà, ÿêà ñïîëó÷àº ñó÷àñí³ çàñàäè ñòðàòåã³÷íîãî òà îïåðàö³éíîãî ìåíåäæìåíòó 
ï³äïðèºìñòâ ç «õìàðíèìè» òà BIM–òåõíîëîã³ÿìè, ïðèêëàäíèìè âò³ëåííÿìè ôóíêö³îíàëüíî–åêî-
íîì³÷íî¿ ä³àãíîñòèêè, âàðò³ñíî–îð³ºíòîâàíîãî ìåíåäæìåíòó, îá’ºêòíî–ôóíêö³îíàëüíîãî òà ïðî-
öåñíî–ñòðóêòóðíîãî ðå³íæèí³ðèíãó, ç ìåòîþ ¿õ ³íòåãðîâàíîãî âèêîðèñòàííÿ äëÿ çä³éñíåííÿ ÿê³ñíèõ 
òðàíñôîðìàö³é óïðàâë³íñüêèõ ñèñòåì ï³äïðèºìñòâà òà ì³êðîñåðåäîâèùà ïðîºêò³â äåâåëîïìåíòó.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: áóä³âåëüíå ï³äïðèºìñòâî, ìåíåäæìåíò, á³çíåñ–ïðîöåñ, ³íâåñòèö³éíî–áóä³-
âåëüíèé ïðîåêò, äåâåëîïìåíò.
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Ýêîíîìèêî–óïðàâëåí÷åñêèå ïðåäèêòîðû òðàíñôîðìàöèè 
îïåðàöèîííûõ ñèñòåì ñòðîèòåëüíîãî äåâåëîïìåíòà â 

óñëîâèÿõ öèôðîâèçàöèè ýêîíîìèêè
Ïðåäìåòîì èññëåäîâàíèÿ îïðåäåëåí ìåòîäîëîãè÷åñêèé áàçèñ è íàó÷íî–ïðàêòè÷åñêèå ïîëî-

æåíèÿ òðàíñôîðìàöèè ñèñòåì óïðàâëåíèÿ ñòðîèòåëüíûìè ïðåäïðèÿòèÿìè â óñëîâèÿõ öèôðîâè-
çàöèè ýêîíîìèêè.

Öåëüþ ðàáîòû ÿâëÿåòñÿ àêòóàëèçàöèÿ ïîòðåáíîñòè ïðèâëå÷åíèÿ öèôðîâûõ òåõíîëîãèé (öèô-
ðîâîãî àäìèíèñòðèðîâàíèÿ ïðåäïðèÿòèÿìè) ñ öåëüþ ðîñòà ïðîèçâîäèòåëüíîñòè îïåðàöèîííîé 
äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèé–ñòåéêõîëäåðîâ ñòðîèòåëüñòâà.

Ìåòîäû èññëåäîâàíèÿ. Â ïðîöåññå èññëåäîâàíèÿ èñïîëüçîâàíû ñëåäóþùèå îáùåíàó÷íûå è 
ñïåöèàëüíûå ìåòîäû: ìåòîä ýêîíîìèêî–ñòàòèñòè÷åñêîãî àíàëèçà – äëÿ èññëåäîâàíèÿ ñîñòîÿíèÿ 
ìèðîâîé è îòå÷åñòâåííîé ñòðîèòåëüíîé îòðàñëè; ìåòîä ýêñïåðòíîé îöåíêè – äëÿ âûÿâëåíèÿ êëþ-
÷åâûõ ôàêòîðîâ âëèÿíèÿ äèäæèòàëèçàöèè íà ñèñòåìó óïðàâëåíèÿ ñòðîèòåëüíûì ïðåäïðèÿòèåì â 
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óñëîâèÿõ öèôðîâèçàöèè ýêîíîìèêè.

Ðåçóëüòàòû ðàáîòû. Îáîñíîâàíû êîíöåïòóàëüíûå îñíîâû îáíîâëåíèÿ áèçíåñ–ïðîöåññîâ, 
ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ äëÿ ñòðîèòåëüíîãî ïðåäïðèÿòèÿ íà ïî÷âå öèôðîâèçàöèè (öèôðîâîãî àä-
ìèíèñòðèðîâàíèÿ), ÷òî ïîçèöèîíèðóåòñÿ êàê ñðåäñòâî äîñòèæåíèÿ ïðåäïðèÿòèåì êîíêóðåíòíûõ 
ïðåèìóùåñòâ â ìóëüòèïðîåêòíîì ïîëå ñòðîèòåëüíîãî äåâåëîïìåíòà.

Îáëàñòü ïðèìåíåíèÿ ðåçóëüòàòîâ. Ìåòîäîëîãè÷åñêèå ðàçðàáîòêè ÿâëÿþòñÿ óñîâåðøåíñòâîâàíèåì 
ñóùåñòâóþùèõ ìåòîäîëîãèé ñòîèìîñòíîãî è ïðîöåññíî–îðèåíòèðîâàííîãî ìåíåäæìåíòà, ñòðàòåãè÷åñ-
êîãî óïðàâëåíèÿ, óïðàâëåíèÿ ïðîåêòàìè, ýêîíîìè÷åñêîãî àíàëèçà è èíâåñòèöèîííîãî ìåíåäæìåíòà.

Âûâîäû. Ðàçðàáîòàíà ìåòîäîëîãèÿ öèôðîâîãî àäìèíèñòðèðîâàíèÿ äåÿòåëüíîñòüþ ïðåäïðè-
ÿòèé ñòåéêõîëäåðîâ ñòðîèòåëüñòâà, êîòîðàÿ ñî÷åòàåò ñîâðåìåííûå îñíîâû ñòðàòåãè÷åñêîãî è 
îïåðàöèîííîãî ìåíåäæìåíòà ïðåäïðèÿòèé ñ «îáëà÷íûìè» è BIM–òåõíîëîãèÿìè, ïðèêëàäíûìè 
âîïëîùåíèÿìè ôóíêöèîíàëüíî–ýêîíîìè÷åñêîé äèàãíîñòèêè, ñòîèìîñòíî–îðèåíòèðîâàííîãî 
ìåíåäæìåíòà, îáúåêòíî–ôóíêöèîíàëüíîãî è ïðîöåññíî–ñòðóêòóðíîãî ðåèíæèíèðèíãó ñ öåëüþ èõ 
èíòåãðèðîâàííîãî èñïîëüçîâàíèÿ äëÿ îñóùåñòâëåíèÿ êà÷åñòâåííûõ òðàíñôîðìàöèé óïðàâëåí-
÷åñêèõ ñèñòåì ïðåäïðèÿòèÿ è ìèêðîñðåäû ïðîåêòîâ äåâåëîïìåíòà.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ñòðîèòåëüíîå ïðåäïðèÿòèå, ìåíåäæìåíò, áèçíåñ–ïðîöåññ, èíâåñòèöèîííî–
ñòðîèòåëüíûé ïðîåêò, äåâåëîïìåíò.
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Economic and management predictors of the 
transformation of operating systems for construction 

development in the context of digitalization of the economy
The subject of the study is the methodological basis and scientific and practical provisions 

for the transformation of management systems for construction enterprises in the context of the 
digitalization of the economy.

The aim of the work is to actualize the need to attract digital technologies (digital administration 
of enterprises) in order to increase the productivity of the operating activities of enterprises–
stakeholders in construction.

Research methods. In the course of the research, the following general scientific and special methods 
were used: the method of economic and statistical analysis – to study the state of the world and domestic 
construction industry; expert assessment method – to identify the key factors of the influence of digitalization 
on the management system of a construction company in the context of the digitalization of the economy.

Results of work. The conceptual foundations of updating business processes, a management 
system for a construction enterprise on the basis of digitalization (digital administration) have been 
substantiated, which is positioned as a means of achieving competitive advantages by an enterprise in 
the multi–project field of construction development.

Scope of the results. Methodological developments are an improvement of existing methodologies 
for value and process–oriented management, strategic management, project management, economic 
analysis and investment management.

Conclusions. A methodology has been developed for digital administration of the activities of enterprises 
of construction stakeholders, which combines modern foundations of strategic and operational 
management of enterprises with cloud and BIM technologies, applied implementations of functional 
and economic diagnostics, cost–oriented management, object–functional and process–structural 
reengineering with the aim of their integrated use for the implementation of high–quality transformations 
of the management systems of the enterprise and the microenvironment of development projects.

Key words: construction company, management, business process, investment and construction 
project, development.
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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ñòâîðåííÿ ñèñòåì 
åôåêòèâíîãî óïðàâë³ííÿ îðãàí³çàö³ÿìè äîñèòü 
ð³çíîìàí³òíîãî õàðàêòåðó òà ñôåðè ä³ÿëüíîñò³ 
– îäíà ³ç ïðîáëåì, ùî ïîñòàº ïåðåä ñó÷àñíèì 
ìåíåäæìåíòîì. Óí³âåðñàëüíîãî àëãîðèòìó äëÿ 
ñòâîðåííÿ òàêèõ ñèñòåì óïðàâë³ííÿ íå ³ñíóº, îäíàê 
ìîæëèâà ðîçðîáêà çàãàëüíèõ ïðèíöèï³â ïîáóäî-
âè ñèñòåì óïðàâë³ííÿ á³çíåñîì. Ñåðåä íàéá³ëüø 
ïåðåäîâèõ ìåòîä³â ïîáóäîâè ñèñòåì åôåêòèâíî-
ãî óïðàâë³ííÿ íàéïîïóëÿðí³øèé òàê çâàíèé ïðî-
öåñíèé ï³äõ³ä äî óïðàâë³ííÿ, ÿêèé ïîëÿãàº ó âè-
ä³ëåíí³ â ìåæàõ îðãàí³çàö³¿ ö³ëî¿ ìåðåæ³ ïðîöåñ³â 
òà óïðàâë³íí³ íèìè äëÿ äîñÿãíåííÿ åôåêòèâíîñ-
ò³ ä³ÿëüíîñò³ îðãàí³çàö³¿. çàêëàäåíî êîíöåïòóàëü-
íî–ìåòîäè÷íèé áàçèñ öèôðîâîãî ïðîñòîðó â³-
äîáðàæåííÿ ä³ÿëüíîñò³ îðãàí³çàö³¿–âèêîíàâöÿ â 
áóä³âåëüíîìó äåâåëîïåðñüêîìó ïðîåêò³. Çàçíà-
÷åíèé áàçèñ íàäàë³ âèêîðèñòàíî äëÿ àíàë³òè÷íî-
ãî ñóïðîâîäó ïðîöåñ³â áóä³âíèöòâà â öèôðîâîìó 
ñåðåäîâèù³, ùî âðàõîâóº ñïåöèô³êó âèêîíàííÿ 
òà ñòðóêòóðè BIM (Building Information Modeling) 
÷åðåç ïðèíöèïîâó ìîäåðí³çàö³þ ãðàô³÷íî¿, â³-
çóàëüíî¿ òà àíàë³òè÷íî¿ ñèñòåìè ³íôîðìàö³éíî-
ãî ìîäóëþâàííÿ ïðîòÿãîì æèòòºâîãî öèêëó áó-
ä³âåëüíîãî îá’ºêòó. ñêëàäîâ³ BIM–ìîäåëþâàííÿ 
âèêîðèñòàí³ äëÿ ïðèíöèïîâî¿ ìîäåðí³çàö³¿ îðãà-
í³çàö³éíî–òåõíîëîã³÷íî¿ ìîäåë³ öèêëó áóä³âåëü-
íîãî äåâåëîïåðñüêîãî ïðîåêòó. 

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êàö³é. 
Ôóíäàìåíòàëüí³ òåîðåòè÷í³ íàïðàöþâàííÿ ó ñôå-
ð³ äîñë³äæåíü ïðîöåñ³â ³íôîðìàòèçàö³¿ òà ãëîáàë³-
çàö³¿ åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó ïðåäñòàâëåí³ â ðîáî-
òàõ òàêèõ ó÷åíèõ, ÿê Ì. Àñàóë, Á. Áàëàññà, Ä. Áåëë, 
Äæ. Âàéíåð, Äæ. Â³íåð, Å. Ãåêøåð, Õ. Äæîíñîí, 
Ï. Äðóêåð, Ì. Êàí, Ì. Êàñòåëüñ, Ñ. Êóïåð, Ê. Ëàí-
êàñòåð, Ë. Ë³íäáåðã, Ð. Ë³ïñ³, Ì. Ìàêëþåí òà ³íø³. 
Ïèòàííÿ ùîäî âèçíà÷åííÿ ðîë³ òà ñóòíîñò³ öèôðî-
â³çàö³¿ åêîíîì³êè ó çàáåçïå÷åíí³ çä³éñíåííÿ òðàí-
ñôîðìàö³¿ á³çíåñ–ïðîöåñ³â òà äîñâ³ä âïðîâàäæåí-
íÿ ð³çíîìàí³òíèõ ²Ò–ïëàòôîðì ðîçêðèòî ó ïðàöÿõ 
áàãàòüîõ â³ò÷èçíÿíèõ íàóêîâö³â, òàêèõ ÿê: Ñ.Ä. Áó-
øóºâ, À.Ô. Ãîéêî, Ò.À. Ãîí÷àðåíêî [3], Ì.². Äè-
áà, Í.À. Äîöåíêî–Áºëîóñ, Ð. Ïåéçåð, ª.À.Ïîë³ùóê, 
².Â. Ïîïîâè÷åíêî, Ã.Ì. Ðèæàêîâà [11–13], ×åðíè-
øåâ Ä.Î. [8], ×óïðèíà Õ.Ì. [1;3], Â.². Øàï³ðî. Âè-
â÷åííþ ïðîáëåì ³ òåíäåíö³é ðîçâèòêó öèôðîâî¿ 
åêîíîì³êè, ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ ðîçâèòêîì 
ï³äïðèºìñòâ â óìîâàõ ä³äæèòàë³çàö³¿ òà ãëîáàë³çà-
ö³¿ ñâ³òó, ðåçóëüòàòèâíîãî ôóíêö³îíóâàííÿ ³ííîâà-
ö³éíî–îð³ºíòîâàíèõ áóä³âåëüíèõ îðãàí³çàö³é ïðè-

ñâÿ÷åí³ ðîáîòè òàêèõ ó÷åíèõ ÿê: Ï.Ì. Êóë³êîâ [6], 
Â.Ì Ëè÷, Â.Î. Ïîêîëåíêî, Ã.Ñ. Ïåòðåíêî [7], Î.Ì. 
Ìàëèõ³íà [8], Ë.Â. Ñîðîê³íà, Ñ.Ï. Ñòåöåíêî [4], Ò.Ñ. 
Ìàð÷óê [10]. Îäíàê, íåçâàæàþ÷è íà âåëèêó ê³ëü-
ê³ñòü äîñë³äæåíü ùîäî ïðîáëåìàòèêè âåäåííÿ 
ï³äïðèºìíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ â ºäèíîìó äèíàì³÷íî-
ìó ïîë³ ôóíêö³îíóâàííÿ òà ðîçâèòêó íà ´ðóíò³ ïðî-
öåñ³â á³çíåñ–àêòèâàö³¿, ³íòåëåêòóàë³çàö³¿, ³íôîðìà-
òèçàö³¿ â êîíòåêñò³ ðåàë³çàö³¿ åêîíîì³÷íèõ â³äíîñèí 
íåäîñòàòíüî óâàãè ïðèä³ëÿºòüñÿ ³íñòèòóö³éí³é áàç³, 
³íôðàñòðóêòóðíîìó çàáåçïå÷åííþ, òåíäåíö³ÿì é 
³ííîâàö³éíèì ³íñòðóìåíòàì âïðîâàäæåííÿ ñó÷àñ-
íèõ óïðàâë³íñüêèõ òåõíîëîã³é òðàíñôîðìàö³¿ îïå-
ðàö³éíèõ ñèñòåì áóä³âåëüíèõ ï³äïðèºìñòâ â óìî-
âàõ öèôðîâ³çàö³¿ åêîíîì³êè.

Ìåòîþ ðîáîòè º òåîðåòèêî– ìåòîäîëîã³÷íå 
îá´ðóíòóâàííÿ íàóêîâèõ ïîëîæåíü òà ðîçðîáêà 
ïðàêòè÷íèõ ðåêîìåíäàö³é ùîäî óïðàâë³ííÿ ³ííî-
âàö³éíèì ðîçâèòêîì á³çíåñó â Óêðà¿í³ â óìîâàõ 
öèôðîâî¿ åêîíîì³êè.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Ïîÿâà íîâèõ òåí-
äåíö³é ó âåäåíí³ á³çíåñó, ïîâ’ÿçàíèõ ³ç øèðîêèì 
ïîøèðåííÿì ²íòåðíåòó òà âèêîðèñòàííÿì ð³ç-
íèõ âèä³â ìîá³ëüíèõ ïðèñòðî¿â, ñâ³ä÷àòü ïðî ïå-
ðåõ³ä íà íîâèé ð³âåíü ðîçâèòêó åêîíîì³êè, âåê-
òîðîì ÿêîãî º öèôðîâà åêîíîì³êà. Ó ñó÷àñíèõ 
ô³ëîñîôñüêî–ìåòîäîëîã³÷íèõ äîñë³äæåííÿõ, íà-
ïðàâëåíèõ íà ðîçêðèòòÿ ïðîöåñ³â ³ ìåõàí³çì³â 
öèôðîâî¿ åêîíîì³êè, âàæëèâî ñêîíöåíòðóâàòè 
óâàãó íà ïðîáëåìàõ óòî÷íåííÿ ïîíÿò³éíîãî àïà-
ðàòó – íîâî¿ ïàðàäèãìè, ³íòåãðîâàíîãî âïëèâó 
ð³çíèõ óïðàâë³íñüêèõ ñòðóêòóð ³ ñèë íà ðîçâèòîê 
åêîíîì³÷íî¿ ñèñòåìè, àäåêâàòíîñò³ ìåòîäè÷íîãî 
³íñòðóìåíòàð³þ ñêëàäíîñò³ òà ìàñøòàáó âèð³øó-
âàíî¿ ïðîáëåìè. Îñíîâí³ ñåíòåíö³¿ ùîäî ìåòîäî-
ëîã³÷íèõ ï³äõîä³â äî âèçíà÷åííÿ òåðì³íîëîã³÷íî-
ãî àïàðàòó öèôðîâî¿ åêîíîì³êè (òåõíîëîã³÷íèé; 
çàñíîâàíèé íà âèäàõ ä³ÿëüíîñò³; çàñíîâàíèé íà 
ñèñòåì³ â³äíîñèí; ÿê íîâèé âèä åêîíîì³êè), ðîçó-
ì³ííÿ ¿¿ ïðèðîäè, ïîçèòèâíèõ ³ íåãàòèâíèõ íàñë³ä-
ê³â ó ðåçóëüòàò³ ïåðåõîäó ñóñï³ëüñòâà äî öèôðîâî¿ 
åêîíîì³êè äîçâîëÿþòü âèçíàòè öèôðîâó åêîíî-
ì³êó ÿê íîâèé âèä åêîíîì³êè, ÿêà îõîïëþº ñèñòå-
ìó ñîö³àëüíî–åêîíîì³÷íèõ â³äíîñèí, çàñíîâà-
íèõ íà øèðîêîìó âïðîâàäæåíí³ òà çàñòîñóâàíí³ 
ó âñ³õ ñôåðàõ ãîñïîäàðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ öèôðîâèõ 
³íôîðìàö³éíî–êîìóí³êàö³éíèõ òåõíîëîã³é, ÿêà 
áàçóºòüñÿ íà êîíöåïö³ÿõ ³íôîðìàòèçàö³¿ óïðàâ-
ë³ííÿ òà ³ííîâàòèçàö³¿ á³çíåñó, îïòèì³çàö³¿ âèðîá-
íèöòâà, ðîçïîä³ëó, îáì³íó, ñïîæèâàííÿ òà ï³äâè-
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ùåííÿ ð³âíÿ ñîö³àëüíî–åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó 
äåðæàâè â óìîâàõ ãëîáàë³çàö³¿.

Äîñë³äæóþ÷è ïðîöåñ «öèôðîâ³çàö³¿» (çà àíã-
ë³éñüêîþ âåðñ³ºþ – digitization, à òàêîæ ³íî-
ä³ digitalization) åêîíîì³êè ³ ñóñï³ëüñòâà íåîáõ³ä-
íî òàêîæ âíåñòè âèçíà÷åí³ñòü ó òåðì³íîëîã³þ. Ó 
íàéá³ëüø øèðîêîìó ñåíñ³ ï³ä ïðîöåñîì «öèôðî-
â³çàö³¿» ðîçóì³ºòüñÿ ñîö³àëüíî–åêîíîì³÷íà òðàí-
ñôîðìàö³ÿ, ³í³ö³éîâàíà ìàñîâèì âïðîâàäæåííÿì 
³ çàñâîºííÿì öèôðîâèõ òåõíîëîã³é. Çàïðîïîíî-
âàíî «öèôðîâ³çàö³þ» â³äíåñòè äî îñíîâíèõ ìå-
òîä³â öèôðîâî¿ åêîíîì³êè, ç àêöåíòîì íà òîìó, 
ùî ñàìå öèôðîâ³çàöèÿ åêîíîì³êè ³ ñóñï³ëüñòâà º 
îäíèì ³ç íàéâàæëèâ³øèõ âèêëèê³â ñó÷àñíîñò³, ùî 
êàðäèíàëüíî çì³íþº ñôîðìîâàí³ á³çíåñ–ïðî-
öåñè ³ â³äêðèâàº ö³ëó ïàë³òðó ìîæëèâîñòåé äëÿ 
òðàíñôîðìàö³¿ á³çíåñó.

Öèôðîâà òðàíñôîðìàö³ÿ îçíà÷àº ³íòåãðàö³þ 
öèôðîâèõ òåõíîëîã³é ó âñ³ ñôåðè á³çíåñó òà æèò-
òºä³ÿëüíîñò³. Öÿ ³íòåãðàö³ÿ ïðèçâîäèòü äî ïðèí-
öèïîâèõ çì³í ó òîìó, ÿê ä³þòü ôàõ³âö³, ìåíåäæå-
ðè, ïðîôåñ³îíàëè, ï³äïðèºìñòâà òà îðãàí³çàö³¿, 
ÿê âîíè çàáåçïå÷óþòü ö³íí³ñòü äëÿ ñåáå, ñâî¿õ 
ïðàö³âíèê³â, êë³ºíò³â, ïàðòíåð³â, äîñÿãàþ÷è âè-
ðîáíè÷èõ òà ñï³ëüíèõ, åêîíîì³÷íèõ òà ñîö³àëü-
íèõ ö³ëåé øâèäøå, äåøåâøå òà ç íîâîþ ÿê³ñòþ. 
Öèôðîâ³çàö³ÿ – öå íàñè÷åííÿ ô³çè÷íîãî ñâ³òó 
åëåêòðîííî–öèôðîâèìè ïðèñòðîÿìè, çàñîáàìè, 

ñèñòåìàìè òà íàëàãîäæåííÿ åëåêòðîííî – êî-
ìóí³êàö³éíî¿ âçàºìîä³¿ ì³æ íèìè. Ñòóï³íü ðîçâèò-
êó öèôðîâî¿ åêîíîì³êè, â êðà¿íàõ ªÑ âèçíà÷àºòü-
ñÿ ³íäåêñîì DESI (The Digital Economy and Society 
Index – ³íäåêñ öèôðîâî¿ åêîíîì³êè ³ ñóñï³ëüñòâà), 
ùî îö³íþº ï’ÿòü ôàêòîð³â: 1) ìîæëèâîñò³ ï³äêëþ-
÷åííÿ (ðîçøèðåííÿ ô³êñîâàíîãî òà ìîá³ëüíî-
ãî øèðîêîñìóãîâîãî ³íôðàñòðóêòóðè, øâèäêîñò³ 
³ äîñòóïíîñò³); 2) êàäðîâ³ ðåñóðñè (öèôðîâà ãðà-
ìîòí³ñòü íàñåëåííÿ); 3) âèêîðèñòàííÿ ²íòåðíåòó 
äëÿ ñï³ëêóâàííÿ àáî çä³éñíåííÿ òðàíçàêö³é; 4) ³í-
òåãðàö³ÿ öèôðîâèõ òåõíîëîã³é (÷àñòêà öèôðîâî-
ãî êîíòåíòó, âèêîðèñòàííÿ öèôðîâèõ òåõíîëîã³é ³ 
âèêîðèñòàííÿ åëåêòðîííî¿ êîìåðö³¿ îðãàí³çàö³ÿ-
ìè; 5) öèôðîâ³ ïóáë³÷í³ ïîñëóãè (ðîçâèòîê ³ âèêî-
ðèñòàííÿ åëåêòðîííèõ äåðæàâíèõ ñëóæá) ðèñ. 1.

Çì³ñòîâíî–ïðîöåñíà åâîëþö³ÿ ïðîâ³äíèõ êàòå-
ãîð³é òðàíñôîðìàö³¿ îïåðàö³éíèõ ñèñòåì óïðàâ-
ë³ííÿ ï³äïðèºìñòâàìè â êîíòåêñò³ ïîäàëüøî-
ãî çàñòîñóâàííÿ äî ñó÷àñíîãî ôîðìàòó ³íäåêñó 
DESI âèçíà÷àº «öèôðîâó åêîíîì³êó» ÿê ñèñòåìó 
ñîö³àëüíî–åêîíîì³÷íèõ â³äíîñèí ÿêà: íàö³ëåíà 
íà ï³äâèùåííÿ åôåêòèâíîñò³ òà êîíêóðåíòîñïðî-
ìîæíîñò³; âèðàæàº ñó÷àñíó ïàðàäèãìó ïðèñêî-
ðåíîãî åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó; õàðàêòåðèçóº 
ñó÷àñíèé åòàï òåõíîëîã³÷íèé åòàï ñîö³àëüíî–
åêîíîì³÷íî¿ òà âèðîáíè÷î¿ ìîäåë³ ñóñï³ëüñòâà; 
îõîïëþº ñôåðó ñóñï³ëüíîãî æèòòÿ, âèðîáíèöòâà, 

Ðèñóíîê 1. Öèôðîâèé ³íäåêñ ªâðîïåéñüêîãî Ñîþçó
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á³çíåñó, íàóêè, ìåíåäæìåíòó; ñïðÿìîâàíà íà 
âïðîâàäæåííÿ ³ííîâàö³é, á³çíåñ–ìîäåëåé, ìîäå-
ëåé óïðàâë³ííÿ, íîâèõ ðèíê³â ³ íîâèõ ñïîæèâà÷³â; 
çàñíîâàíà íà öèôðîâèé òðàíñôîðìàö³¿ íà îñíîâ³ 
àêòèâíîãî âèêîðèñòàííÿ ³ííîâàö³éíèõ öèôðîâèõ 
³íôîðìàö³éíî–êîìóí³êàö³éíèõ òåõíîëîã³é (ðèñ. 
2); âèêîðèñòîâóº íîâ³òí³ ìàòåìàòè÷í³ ìåòîäè ³ 
ìîäåë³ ïåðåðîáêè ³íôîðìàö³¿, çàñíîâàí³ íà âðà-
õóâàíí³ öèôðîâî¿ ôîðìè ¿¿ ïîäàííÿ òà âëàñòèâîñ-
òåé öèôðîâî¿ ³íôîðìàö³¿; ðåàë³çóºòüñÿ â ðåæèì³ 

îí–ëàéí ÷åðåç òàê³ ïëàòôîðìè, ÿê ²íòåðíåò, ìî-
á³ëüí³ ³ ñåíñîðí³ ìåðåæ³. 

Ñòðàòåã³÷íîþ òåíäåíö³ºþ äàíîãî ðèíêó º ñòà-
íîâëåííÿ áóä³âåëüíîãî äåâåëîïìåíòó ÿê ºäèíîãî 
ñåðåäîâèùà áóä³âåëüíîãî ïðîåêòó òà ÿê ôîðìàòó 
àäì³í³ñòðóâàííÿ áóä³âíèöòâîì. Âðàõîâóþ÷è òà-
ê³ ñòðàòåã³÷í³ äîì³íàíòè, âèíèêàº ïîòðåáà ïåðåñ-
ïðÿìóâàííÿ òà ïåðåíàëàøòóâàííÿ ôóíêö³îíàëü-
íîãî çì³ñòó òà ãðàôî–àíàë³òè÷íî¿ êîíñòðóêö³¿ 
ÂIM–òåõíîëîã³é äî îñîáëèâîñòåé ï³äãîòîâêè òà 

Ðèñóíîê 2. Ñêëàäîâ³ åëåìåíòè ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ öèôðîâ³çàö³ºþ á³çíåñ–ïðîöåñ³â 
áóä³âåëüíîãî ï³äïðèºìñòâà
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îðãàí³çàö³¿ öèêëó áóä³âåëüíîãî äåâåëîïåðñüêî-
ãî ïðîåêòó (ÁÄÏ) â³ä ïðîñóâàííÿ çàïî÷àòêóâàëü-
íî¿ ³íâåñòèö³éíî–ïðîäóêòîâî¿ ³äå¿ äî çàâåðøåí-
íÿ ä³¿ äåâåëîïåðñüêîãî êîíòðàêòó. BIM–òåõíîëîã³¿ 
âæå íå ñë³ä ðîçãëÿäàòè âèêëþ÷íî ÿê äîäàòêîâèé 
³íñòðóìåíò â³çóàë³çàö³¿ õîäó ïðîåêòíîãî öèêëó. 
Òðàíñôîðìàö³ÿ â³ä ë³í³éíî¿ äî ìåðåæåâî¿ ìîäåë³ 
ñòâîðåííÿ ö³ííîñò³ ïåðåäáà÷àº ïåðåõ³ä: â³ä âèêî-
ðèñòàííÿ âëàñíèõ ðåñóðñ³â äî êîîðäèíàö³¿ ÷óæèõ; 
â³ä àêöåíòó íà ÿê³ñòü âíóòð³øí³õ á³çíåñ–ïðîöå-
ñ³â äî âäîñêîíàëåííÿ çîâí³øí³õ êîìóí³êàö³é ì³æ 
êîðèñòóâà÷àìè ïëàòôîðìè; â³ä ìàêñèì³çàö³¿ âè-
êëþ÷íî ö³ííîñò³ äëÿ ñïîæèâà÷³â äî çàãàëüíî¿ ö³í-
íîñò³ âñ³º¿ öèôðîâî¿ åêîñèñòåìè.

Ïðîâ³äíîþ ñôåðîþ çàñòîñóâàííÿ BIM–òåõíî-
ëîã³é ó áóä³âíèöòâ³ º òðàíñôîðìàö³ÿ ðîçð³çíåíèõ 
ãðàô³÷íèõ ³ òàáëè÷íèõ åëåìåíò³â ç ñêëàäó ïðîåê-
òíî–êîøòîðèñíî¿ äîêóìåíòàö³¿ ó ºäèíó ñèñòåìó 
³íôî–ãðàô³÷íèõ ãðàô³÷íèõ ìîäóë³â, ùî ³íòåãðó-
þòüñÿ ºäèíîþ ³íôîðìàö³éíî–ïîøóêîâîþ ñèñòå-

ìîþ. Îäíàê, ó ðåàë³ÿõ â³ò÷èçíÿíîãî áóä³âåëüíîãî 
ðèíêó òà ñèñòåì àäì³í³ñòðóâàííÿ áóä³âíèöòâîì 
BIM–òåõíîëîã³¿ ëèøàþòüñÿ äîïîì³æíèì çàñîáîì 
â³çóàëüíî–ãðàô³÷íîãî òà àíàë³òè÷íîãî ïîäàííÿ 
çì³ñòó áóä³âåëüíîãî äåâåëîïåðñüêîãî ïðîåêòó ÿê 
îá’ºêòó áóä³âíèöòâà òà ³íâåñòóâàííÿ.

ßäðîì öèôðîâèé òðàíñôîðìàö³¿ îíîâëåí-
íÿ ôóíêö³îíàëüíî–âèðîáíè÷î¿ ï³äñèñòåìè º BIM 
(Building Information Modeling), ùî ÿâëÿº ñîáîþ 
íàá³ð òåõíîëîã³é, ïðîöåñ³â, ïðîãðàìíîãî çàáåç-
ïå÷åííÿ ³ ³íñòðóìåíò³â äëÿ ñï³ëüíîãî ïðîºêòóâàí-
íÿ, êîîðäèíàö³¿ áóä³âåëüíèõ ðîá³ò, ïðîòîòèïóâàí-
íÿ áóä³âåëüíèõ îá’ºêò³â ³ ìîäåëþâàííÿ ïðîöåñó 
áóä³âíèöòâà áóä³âåëü ³ ñïîðóä íà ïðîòÿç³ âñüîãî 
áóä³âåëüíîãî öèêëó, à òàêîæ æèòòºâîãî öèêëó áó-
ä³âåëüíîãî îá’ºêòà (ðèñ.3.). Êëþ÷îâîþ îñîáëè-
â³ñòþ çàïðîâàäæåííÿ BIM â îïåðàö³éíó ñèñòå-
ìè ó ï³äïðèºìñòâà ñòåéêõîëäåðà áóä³âíèöòâà º 
çàáåçïå÷åííÿ ñï³ëüíî¿ ðîáîòè ³ äîñòóïó äî öèô-
ðîþ ìîäåë³ âñ³õ ó÷àñíèê³â áóä³âåëüíîãî ïðîöåñó, 

Ðèñóíîê 3. Ï³äñèñòåìà ôîðìàë³çîâàíîãî êîðèãóâàííÿ ð³øåíü, ùî äî ïðîåêòó öèôðîâèõ 
òðàíñôîðìàö³é îïåðàö³éíî¿ ñèñòåìè ÁÏ íà ãðóíò³ õìàðíèõ ïëàòôîðì IoT ³ BIM–òåõíîëîã³¿
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öåíòðàë³çîâàíå çáåð³ãàííÿ ³ çì³íà äàíèõ â ìîäå-
ë³, ÿêà â³äîáðàæàºòüñÿ ó âñ³õ ó÷àñíèê³â ïðîºêòó, 
çà ðàõóíîê äîòðèìàííÿ âèìîã ñóì³ñíîñò³ ³ ºäèíèõ 
âñòàíîâëåíèõ ñòàíäàðò³â îáì³íó ³íôîðìàö³ºþ, 
ùî ï³äâèùóº ð³âåíü çáèðàííÿ ³ òî÷í³ñòü äàíèõ, 
ïðîçîð³ñòü, øâèäê³ñòü ³ ÿê³ñòü ðîáîòè, çäàòí³ñòü 
äî íàâ÷àííÿ íîâèõ ñï³âðîá³òíèê³â, à òàêîæ ñêîðî-
÷óº ÷àñ íà ââåäåííÿ ³íôîðìàö³¿ ³ ï³äâèùóº øâèä-
ê³ñòü ñòâîðåííÿ ïðîºêòíî¿ äîêóìåíòàö³¿ ç³ ñòàí-
äàðòíèõ ïðîãðàìîâàíèõ îá’ºêò³â. 

Äëÿ òîãî, ùîá áóä³âåëüí³ ï³äïðèºìñòâà ìîãëè 
âïèñàòèñÿ â öèôðîâå ñåðåäîâèùå, íåîáõ³äíà ðîç-
ðîáêà ñòðàòåã³é ïåðåõîäó â öèôðîâó åêîíîì³êó. Äî 
íèõ â³äíîñÿòüñÿ: ³íòåãðàö³ÿ ïðîöåñ³â ïðîåêòóâàííÿ 
³ áóä³âíèöòâà îá’ºêò³â íà ð³âí³ áóä³âåëüíèõ ï³äïðè-
ºìñòâ, ùî ïîºäíóþòüñÿ íà ïðèíöèïîâî íîâèõ óìî-
âàõ Â²Ì; çàîõî÷åííÿ ñàìîñò³éíîãî ðîçâèòêó áóä³-
âåëüíèõ ï³äïðèºìñòâ ð³çíèõ ôîðì âëàñíîñò³. Ïðè 
öüîìó çì³íà îðãàí³çàö³éíèõ ñòðóêòóð áóä³âåëüíèõ 
ï³äïðèºìñòâ áóäå éòè â³äïîâ³äíî äî íàïðÿìê³â, ùî 
çàáåçïå÷óþòü ðîçìà¿ò³ñòü:ôîðì âëàñíîñò³, ðîçì³-
ð³â ³ ñòðóêòóð ñàìèõ ï³äïðèºìñòâ – ñï³â³ñíóâàííÿ ³ 
êîíêóðåíö³ÿ âåëèêèõ, ñåðåäí³õ ³ äð³áíèõ, çàãàëüíî-
áóä³âåëüíèõ ³ ñïåö³àë³çîâàíèõ.
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Ðåàë³çîâàíèé â ìîäåëÿõ ³ ïðîãðàìíèõ ïðîäóê-

òàõ ïîåòàïíèé òà áàãàòîêðèòåð³àëüíèé ï³äõ³ä ó 
ôîðìóâàíí³ òà âèáîð³ âàð³àíò³â öèêëó ïðîåêòó 
áóä³âíèöòâà – ÷åðåç âèêîðèñòàííÿ BIM–òåõíî-
ëîã³é òà ìîäåðí³çîâàíî¿ êðèòåð³àëüíî–ïàðàìå-
òðè÷íî¿ îñíîâè – çàáåçïå÷óº ñóòòºâå çðîñòàííÿ 
ìîæëèâîñòåé êîðèãóâàííÿ õîäó âèêîíàííÿ ïðî-
åêòó (ç âðàõóâàííÿì î÷³êóâàíîãî âïëèâó ôàêòîð³â 
çîâí³øíüîãî òà âíóòð³øíüîãî ñåðåäîâèùà áóä³-
âåëüíîãî ïðîåêòó) òà, â ï³äñóìêó, çðîñòàííÿ ñòó-
ïåíÿ äîñòîâ³ðíîñò³ ïðè ïðèéíÿòò³ îðãàí³çàö³é-
íî–òåõíîëîã³÷íèõ ð³øåíü ùîäî äåâåëîïìåíòó ó 
áóä³âåëüí³é ãàëóç³.
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Óäîñêîíàëåííÿ ìåòîäè÷íèõ ï³äõîä³â äî âèçíà÷åííÿ 
ñòðàòåã³¿ ðîçâèòêó ï³äïðèºìñòâà ìåòîäîì SPACE–àíàë³çó

Ïðåäìåòîì äîñë³äæåííÿ  º ìåòîäè÷íèé ³íñòðóìåíòàð³é îö³íþâàííÿ ñòðàòåã³÷íîãî ñòàíîâèùà 
ï³äïðèºìñòâà çàäëÿ îá´ðóíòóâàííÿ âèáîðó ñòðàòåã³é éîãî ðîçâèòêó.

Ìåòîþ ñòàòò³ º óäîñêîíàëåííÿ ìåòîäè÷íèõ ï³äõîä³â äî ñòðàòåã³÷íîãî îö³íþâàííÿ ï³äïðèºìñòâà 
çà ìåòîäîì SPACE øëÿõîì ðîçðîáëåííÿ àëãîðèòìó éîãî ïðîâåäåííÿ ç âèêîðèñòàííÿì äîâ³ð÷èõ 
³íòåðâàë³â.

Ìåòîäè äîñë³äæåííÿ. Ïðîâåäåí³ äîñë³äæåííÿ áàçóþòüñÿ íà âèêîðèñòàíí³ çàãàëüíîíàóêîâèõ 
ìåòîä³â àíàë³çó ³ ñèíòåçó, ïîð³âíÿííÿ òà óçàãàëüíåííÿ äàíèõ. Çîêðåìà, ó ñòàòò³ çàñòîñîâóþòüñÿ 
ìåòîä SPACE–àíàë³çó ç âèêîðèñòàííÿì äåòåðì³íîâàíèõ ÷èñåë òà ó ôîðìàò³ äîâ³ð÷èõ ³íòåðâàë³â, 
ìåòîä åêñïåðòíèõ îö³íîê òà ìåòîä ìåä³àíè.

Ðåçóëüòàòè ðîáîòè. Âèçíà÷åíî, ùî íå ³ñíóº êîíêðåòíîãî àëãîðèòìó ðîçðàõóíê³â äîâ³ð÷èõ ³íòåðâàë³â 
ïðè âèêîíàíí³ SPACE–àíàë³çó, òîæ áóëà çàïðîïîíîâàíà ïîêðîêîâà ñõåìà ¿õ âèçíà÷åííÿ ç ìîæëèâ³ñòþ 
îòðèìàííÿ äîñòîâ³ðíèõ ðåçóëüòàò³â ³ óñóíåííÿ ïåâíîãî ñóá’ºêòèâ³çìó ïðè îïèòóâàíí³ åêñïåðò³â. Áóëî 
ç’ÿñîâàíî ñïåöèô³÷í³ êðèòåð³¿ äëÿ ôàðìàöåâòè÷íî¿ ãàëóç³, ÿê³ îö³íþþòüñÿ ó ðàìêàõ êîæíîãî ôàêòîðó 
ï³ä ÷àñ ïðîâåäåííÿ SPACE–àíàë³çó. Øëÿõîì àïðîáàö³¿ óäîñêîíàëåíî¿ ìåòîäèêè áóëî ñï³âñòàâëåíî ðå-
çóëüòàòè SPACE–àíàë³çó ó ôîðìàò³ äåòåðì³íîâàíèõ ÷èñåë ç ðåçóëüòàòàìè àíàë³çó ìåòîäîì SPACE ç 


