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íîãî ïðîöåñó ó âèùèõ ïåäàãîã³÷íèõ íàâ÷àëüíèõ çà-
êëàäàõ òðåáà âðàõîâóâàòè òàê³ ïñèõîëîãî-ïåäàãîã³÷-
í³ âèìîãè:

– ïëàíóâàòè àóäèòîðíó òà ïîçààóäèòîðíó ä³ÿëü-
í³ñòü ñòóäåíòà íà ð³çí³ ïðîì³æêè ÷àñó: òèæäåíü, 
ì³ñÿöü, ñåìåñòð, íàâ÷àëüíèé ð³ê, ïåð³îä íàâ÷àííÿ;

– ó íàâ÷àëüíîìó ïðîöåñ³ ïîâèíí³ ò³ñíî ïîºäíóâà-
òèñÿ êîëåêòèâíèé òà ³íäèâ³äóàëüíèé õàðàêòåð íàâ-
÷àëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³;

– ïëàíóâàííÿ íàâ÷àëüíîãî ïðîöåñó íà ð³âí³ âè-
êëàäà÷à ïîâèííî âðàõîâóâàòè ïñèõîëîã³÷í³ îñîáëè-
âîñò³ âñ³º¿ ãðóïè òà êîæíîãî ñòóäåíòà çîêðåìà.

Íàâ÷àëüíèé ïðîöåñ ó âèùîìó ïåäàãîã³÷íîìó íàâ-

÷àëüíîìó çàêëàä³ áóäå åôåêòèâíèì, ÿêùî ó ñòóäåí-
ò³â áóäå äîñòàòíüî ñôîðìîâàíà ïîçèòèâíà ìîòèâàö³ÿ 
íàâ÷àííÿ.
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Ïðîàíàë³çîâàíî âïëèâ ð³âíÿ òðèâîæ-
íîñò³ íà åìîö³éíó ñò³éê³ñòü ìàéáóòí³õ 
ïðàö³âíèê³â ÎÂÑ äî ðîáîòè â åêñòðåìàëü-
íèõ óìîâàõ.

Òàòüÿíà Áåëîóñ. Çàâèñèìîñòü 
óðîâíÿ ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêè 
áóäóùèõ ðàáîòíèêîâ îðãàíîâ âíóòðåí-
íèõ äåë ê ðàáîòå â ýêñòðåìàëüíûõ óñ-
ëîâèÿõ îò èõ ëè÷íîñòíûõ îñîáåííîñòåé.

Ïðîàíàëèçèðîâàíî âëèÿíèå óðîâíÿ 
òðåâîæíîñòè íà ýìîöèîíàëüíóþ óñòîé-
÷èâîñòü áóäóùèõ ñîòðóäíèêîâ ÎÂÄ ê 
ðàáîòå â ýêñòðåìàëüíûõ óñëîâèÿõ.

Tetyana Bilous. Dependence of the 
Level of the Professional Readiness of the 
Future Law Enforcement Officers to Work 
in Extreme Conditions on Their Personal 
Features.

The article analyzes the influence 
of the level of anxiety on the emotional 
stability of the future of law enforcement 
officers to work in extreme conditions.
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Òåòÿíà Á³ëîóñC

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ó ñèñòåì³ ñó÷àñíîãî ïñè-
õîëîãî-ïåäàãîã³÷íîãî çíàííÿ, ïðîáëåìà òðèâîæ-
íîñò³ ïîñ³äàº îñîáëèâå ì³ñöå. Îñòàíí³ òåíäåíö³¿ 
íàóêîâèõ äîñë³äæåíü ïîêàçóþòü ñóòü öèõ ñòàí³â ³ 
âëàñòèâîñòåé íå ò³ëüêè ÷åðåç ïðèçìó ïñèõîëîãî-ïå-
äàãîã³÷íîãî, à é ìåäè÷íîãî, ñîö³îëîã³÷íîãî òà ô³-
ëîñîôñüêîãî çíàííÿ. Ïîïðè âñ³ äîñë³äæåííÿ ÿâèùå 
òðèâîæíîñò³ º òàêèì áàãàòîãðàííèì ³ ìàº ñò³ëüêè 
â³äò³íê³â, ùî âàæêî çíàéòè ÿêåñü îäíå ïîÿñíåííÿ. 
Ðîçâ’ÿçàííÿ âèùåçàçíà÷åíèõ ïðîáëåì ó ï³äãîòîâö³ 
ìàéáóòí³õ ïðàö³âíèê³â äî ðîáîòè â åêñòðåìàëüíèõ 
óìîâàõ äîçâîëèòü çàïîá³ãòè íåïðîôåñ³éíîñò³, ïðî-
ôåñ³éí³é äåôîðìàö³¿ îñîáèñòîñò³ ìàéáóòí³õ ïðàö³â-
íèê³â, à òàêîæ çàáåçïå÷èòü îñîáèñò³ñíèé ðîçâèòîê 
[2; 3; 7]. Óðàõîâóþ÷è òàêó âèñîêó ì³ðó â³äïîâ³äàëü-
íîñò³, ìîæíà ñòâåðäæóâàòè, ùî âèñîêîïðîôåñ³éíå 
âèð³øåííÿ äàíî¿ ïðîáëåìè áàãàòî â ÷îìó çàëåæèòü 
â³ä îñîáèñòîñò³ ñàìèõ ìàéáóòí³õ ïðàö³âíèê³â.

Ìåòîþ íàøîãî äîñë³äæåííÿ º âèÿâëåííÿ ð³âí³â 
òðèâîæíîñò³ ìàéáóòí³õ ïðàö³âíèê³â îðãàí³â âíóò-
ð³øí³õ ñïðàâ äî ðîáîòè â åêñòðåìàëüíèõ óìîâàõ çà 
äîïîìîãîþ ìåòîäèêè Äæ. Òåéëîð ³ Â. Íîðàê³äçå.

Îñòàíí³ äîñë³äæåííÿ òà ïóáë³êàö³¿. Ó äåÿêèõ 
äîñë³äæåííÿõ òðèâîæí³ñòü ðîçãëÿäàºòüñÿ ÿê ðåàê-
ö³ÿ íà ñîö³àëüí³ âïëèâè ïðè ïåâíèõ ³íäèâ³äóàëü-
íèõ ïñèõîô³ç³îëîã³÷íèõ îñîáëèâîñòÿõ (Á. Âÿòê³í, 

Í. Ëèñåíêî, Í. Ëåâ³òîâ, Â. Ìåðë³í, ×. Ñï³ëáåð-
ãåð). Äîñë³äæåííÿì ñòàíîâëåííÿ ð³âíÿ òðèâîæ-
íîñò³ çàéìàëèñÿ ². Êîí, Ô. Ðàéñ, Ä. Ôåëüäøòåéí, 
Ì. Òèøêîâà; âèâ÷åííÿì ñóòíîñò³ ÿâèù òðèâîãè, 
òðèâîæíîñò³ òà ñòðàõó – Ç. Ôðåéä, Â. Àñòàïîâ [1], 
À. Ïðèõîæàí [8], Ë. Ëºï³õîâà òà ³í.

Àíàë³ç ïñèõîëîãî-ïåäàãîã³÷íî¿ ë³òåðàòóðè çàñâ³ä-
÷èâ, ùî íà ñó÷àñíîìó åòàï³ àêöåíò ó äîñë³äæåííÿõ 
òðèâîæíîñò³ ñòàâèòüñÿ ïåðåâàæíî íà àíàë³ç³ ¿¿ ÿê 
âëàñòèâîñò³ îñîáèñòîñò³, ÿêà âèíèêàº ³ ðîçâèâàºòüñÿ 
â íåñòàá³ëüíèõ óìîâàõ ñüîãîäåííÿ.

Âèêëàä ìàòåð³àëó äîñë³äæåííÿ. Ó ö³ëîìó òðè-
âîæí³ñòü íåîáõ³äíî ðîçãëÿäàòè ÿê ³íòåãðàòèâíå 
îñîáèñò³ñíå ÿâèùå, ñòàëå îñîáèñò³ñíå óòâîðåííÿ; 
ñõèëüí³ñòü ³íäèâ³äà äî ïåðåæèâàííÿ òðèâîãè, ÿêà 
õàðàêòåðèçóºòüñÿ íèçüêèì ïîðîãîì âèíèêíåííÿ ¿¿ 
ðåàêö³¿; ñòàá³ëüíó ³íäèâ³äóàëüíó âëàñòèâ³ñòü îñî-
áèñòîñò³. Âèíèêíåííÿ òðèâîæíîñò³ çóìîâëåíå íå-
çàäîâîëåí³ñòþ îñíîâíèõ ïîòðåá ³ ïåðåæèâàíü ó 
çâ’ÿçêó ç öèì, ïîñò³éíî ä³þ÷èõ ôðóñòðàö³éíèõ ñòà-
í³â. Ïîâåä³íêîâ³ âèÿâè òðèâîæíîñò³ ïîëÿãàþòü ó 
çàãàëüí³é äåçîðãàí³çàö³¿ ä³ÿëüíîñò³, ùî ïîðóøóº ¿¿ 
ñïðÿìîâàí³ñòü ³ ïðîäóêòèâí³ñòü.

Òðèâîæí³ñòü – ³íäèâ³äóàëüíà ïñèõîëîã³÷íà îñîá-
ëèâ³ñòü, ùî ñêëàäàºòüñÿ ç ï³äâèùåíî¿ ñõèëüíîñò³ 
â³ä÷óâàòè çàíåïîêîºííÿ â ð³çíèõ æèòòºâèõ ñèòóà-
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ö³ÿõ, ó òîìó ÷èñë³ é òèõ, îá’ºêòèâí³ õàðàêòå-
ðè ñòèêè ÿêèõ öüîãî íå ïîòðåáóþòü. Òðèâîæí³ñòü 
õàðàêòåðèçóºòüñÿ äâîìà âèäàìè ïðîÿâ³â: ïñèõ³÷íè-
ìè é ô³ç³îëîã³÷íèìè. Âèä³ëÿþòü äâà îñíîâíèõ âèäè 
òðèâîæíîñò³. Ñèòóàòèâíà òðèâîæí³ñòü ïîðîäæåíà 
äåÿêîþ êîíêðåòíîþ ñèòóàö³ºþ, ÿêà îá’ºêòèâíî âè-
êëèêàº çàíåïîêîºííÿ. Äàíèé ñòàí âèíèêàº ó áóäü-
ÿêî¿ ëþäèíè íàïåðåäîäí³ ìîæëèâèõ íåïðèºìíîñ-
òåé ³ æèòòºâèõ óñêëàäíåíü. Çàíåïîêîºííÿ øâèäøå 
ìàº âèêëèêàòè çíèæåííÿ ñèòóàòèâíî¿ òðèâîæíîñò³, 
êîëè ëþäèíà ïåðåä ñåðéîçíèìè îáñòàâèíàìè äåìîí-
ñòðóº áåçïîðàäí³ñòü ³ áåçâ³äïîâ³äàëüí³ñòü, ùî ÷àñ-
ò³øå çà âñå ñâ³ä÷èòü ïðî ³íôàíòèëüí³ñòü æèòòºâî¿ 
ïîçèö³¿.

Îñîáèñò³ñíà òðèâîæí³ñòü ìîæå ìàòè ñâ³é îïòè-
ìàëüíèé ÷è áàæàíèé ð³âåíü (òàê çâàíó êîðèñíó òðè-
âîæí³ñòü ÿê íåîáõ³äíó óìîâó àêòèâíîñò³ îñîáèñòî-
ñò³) àáî âèñòóïàòè ÿê ñèãíàë íåàäåêâàòíîñò³ ðåàêö³é 
ñóá’ºêòà ñòîñîâíî ñèòóàö³¿. Îòæå, ìîæíà ñêàçàòè, ùî 
îñîáèñò³ñíà òðèâîæí³ñòü – öå ³íòåãðàòèâíà íåãàòèâ-
íà ³íäèâ³äóàëüíà âëàñòèâ³ñòü, ùî âèçíà÷àº ñõèëü-
í³ñòü ³íäèâ³äà äî ñóá’ºêòèâíîãî ïåðåæèâàííÿ òàêèõ 
åìîö³éíèõ ñòàí³â, ÿê ñòðàõ, õâèëþâàííÿ, íàïðóãà. 
Âîíà âèÿâëÿºòüñÿ ó ïî÷óòò³ íåâïåâíåíîñò³ â ñîá³, 
áåççàõèñíîñò³, áåçïîì³÷íîñò³, áåçñèëëÿ ïåðåä ðåàëü-
íèìè îá’ºêòèâíèìè ÷è óÿâíèìè (ñóá’ºêòèâíèìè) 
çîâ í³øí³ìè ÷è âíóòð³øí³ìè ôàêòîðàìè, ÿê³ ì³ñòÿòü 
íåáåçïåêó ³ çàãðîçó ñàìîîö³íö³, ð³âíþ äîìàãàíü, çà-
äîâîëåííþ îñíîâíèõ ïîòðåá òîùî.

Òðèâîæí³ñòü ïîä³ëÿºòüñÿ ïî ãëèáèí³ ïðîÿâ³â íà 
âèñîêó òà íèçüêó. Âèñîêà òðèâîæí³ñòü ïðèïóñ-
êàº ñõèëüí³ñòü äî ïîÿâè ñòàíó òðèâîãè â ëþäèíè 
â ñèòóàö³ÿõ îö³íêè éîãî êîìïåòåíòíîñò³. Îñîáàì 
³ç âèñîêèìè ïîêàçíèêàìè òðèâîæíîñò³ âàðòî ôîð-
ìóâàòè ïî÷óòòÿ âïåâíåíîñò³ â óñï³õó. ¯ì íåîáõ³ä-
íî çì³ùàòè àêöåíò ³ç çîâí³øíüî¿ âèìîãëèâîñò³, 
êàòåãîðè÷íî ñò³ é âèñîêî¿ çíà÷óùîñò³ ïðè ïîñòà-
íîâö³ çàâäàíü íà çì³ñòîâå îñìèñëåííÿ ä³ÿëüíîñ-
ò³ é êîíêðåòíå ïëàíóâàííÿ, ïîêðîêîâå. Íèçüêà 
òðèâîæí³ñòü, íàâïàêè, âèìàãàº ïðîáóäæåííÿ àê-
òèâíîñò³, ï³äâèùåííÿ óâàãè äî ìîòèâ³â ä³ÿëü-
íîñò³ é ï³äâèùåííÿ ïî÷óòòÿ â³äïîâ³äàëüíîñò³. 
Àëå ³íîä³ äóæå íèçüêà òðèâîæí³ñòü ó ïîêàçíèêàõ 
òåñòó º ðåçóëüòàòîì àêòèâíîãî âèò³ñíåííÿ îñîáèñ-
ò³ñòþ âèñîêî¿ òðèâîãè ç ìåòîþ ïîêàçàòè ñåáå â «êðà-
ùîìó ñâ³òë³».

Ï³äâèùåíà òðèâîæí³ñòü íàé÷àñò³øå âèíèêàº ïðè 
âïëèâîâ³ íà ëþäèíó ñòðåñ³â ð³çíîãî õàðàêòåðó ³ ðåà-
ë³çóºòüñÿ â ðåçóëüòàò³ ñêëàäíî¿ âçàºìîä³¿ êîãí³òèâ-
íèõ, àôåêòèâíèõ ³ ïîâåä³íêîâèõ ðåàêö³é. Íàÿâí³ñòü 
òðèâîãè â ñòàí³ ñòðåñó ïîâ’ÿçàíà ñàìå ç ÷åêàííÿì 
íåáåçïåêè ÷è íåïðèºìíîñò³, ç ¿õí³ì ïåðåä÷óòòÿì. 
Òîìó òðèâîãà ìîæå âèíèêíóòè íå ïðÿìî â ñèòóàö³¿ 
ñòðåñó, à äî íàñòàííÿ öèõ ñòàí³â, âèïåðåäæàþ÷è ¿õ. 
Òðèâîæí³ñòü ÿê ñòàí ³ º ÷åêàííÿì íåïðèºìíîñòåé. 
Îäíàê òðèâîãà ìîæå áóòè ð³çíîþ, çàëåæíî â³ä òîãî, 
â³ä êîãî ñóá’ºêò î÷³êóº íåïðèºìíîñò³: â³ä ñåáå (ñâîº¿ 
íåñïðîìîæíîñò³), â³ä îá’ºêòèâíèõ îáñòàâèí ÷è â³ä 
³íøèõ ëþäåé.

Ç. Ôðåéä çàçíà÷àº, ùî îäíà é òà ñàìà ñèòóàö³ÿ 
ìîæå âèêëèêàòè àáî òðèâîãó, àáî ñòðàõ çàëåæíî â³ä 
òîãî, ÷è º ³íäèâ³ä ñïðîìîæíèì áîðîòèñÿ ç íåáåçïå-
êîþ. Òðèâîæí³ñòü íå ìîæíà îòîòîæíþâàòè ç³ ñòðà-
õîì. Ñòðàõ – öå àáñîëþòíî ñàìîñò³éíà, ñïåöèô³÷íà 
åìîö³ÿ, ÿêà çàñëóãîâóº âèä³ëåííÿ â îêðåìó êàòåãî-
ð³þ. Ðîçãëÿä ñòðàõó ÿê ñïåöèô³÷íî¿ åìîö³¿ äîçâîëÿº 
â³äîêðåìèòè éîãî â³ä ôåíîìåíó òðèâîãè. Òðèâîãà – 

öå êîìá³íàö³ÿ, àáî ïàòåðí åìîö³é, à åìîö³ÿ ñòðàõó 
– ëèøå îäíà ç íèõ [4, ñ. 284].

Ê. ²çàðä âêàçóº íà òå, ùî ó êîæíîãî ³íäèâ³äà õà-
ðàêòåð âçàºìîä³¿ àôåêòèâíèõ êîìïîíåíò³â òðèâîæ-
íîñò³ ìîæå âàð³þâàòè. Íàïðèêëàä, ïðîâ³äíà ñêëàäî-
âà ñòðàæäàííÿ ìîæå â îäíèõ ³íäèâ³ä³â ïîñèëþâàòè 
êîìïîíåíò òðèâîãè, à â ³íøèõ – êîìïîíåíò ñîðîìó. 
Âåëèêå ð³çíîìàí³òòÿ â äèíàì³ö³ åìîö³é ðîáèòü çà-
äà÷ó ñêðóïóëüîçíîãî àíàë³çó òðèâîæíîñò³ ñêëàäíîþ 
[5, ñ. 116].

Òðåáà â³äì³òèòè, ùî òðèâîæí³ñòü º ïåðø çà âñå 
åìîö³éíîþ ïîõ³äíîþ. Òàê ó òåîð³¿ äèôåðåíö³é-
íèõ åìîö³é Ê. ²çàðäà â³äì³÷åíî, ùî òðèâîæí³ñòü 
ñêëàäàº òüñÿ ç äîì³íóþ÷î¿ åìîö³¿ ñòðàõó ³ âçàºìîä³¿ 
ñòðàõó ç îäí³ºþ àáî ê³ëüêîìà ³íøèìè ôóíäàìåí-
òàëüíèìè åìîö³ÿìè, îñîáëèâî ç³ ñï³â÷óòòÿì, ãí³-
âîì, ïðîâèíîþ, ñîðîìîì ÷è ³íòåðåñîì. Òðèâîæí³ñòü 
ÿê ³ äåïðåñ³ÿ, ìîæå âêëþ÷àòè ïîòðåáí³ñí³ ñòàíè ³ 
á³îõ³ì³÷í³ ôàêòîðè [5, ñ. 115].

Íà îñîáëèâó óâàãó çàñëóãîâóþòü äîñë³äæåííÿ 
À. Ïðèõîæàí. Íà ¿¿ äóìêó, «òðèâîæí³ñòü ÿê ñèãíàë 
ïðî íåáåçïåêó ïðèâåðòàº óâàãó äî ìîæëèâèõ òðóä-
íîù³â, ïåðåøêîä ïåðåä äîñÿãíåííÿì ö³ëåé, äîçâî-
ëÿº ìîá³ë³çóâàòè ñèëè ³ òèì ñàìèì äîñÿãòè êðàùî-
ãî ðåçóëüòàòó» [8]. Öå äîçâîëÿº çðîáèòè âèñíîâîê, 
ùî íîðìàëüíèé (îïòèìàëüíèé) ð³âåíü òðèâîæíîñò³ 
º íåîáõ³äíèì äëÿ åôåêòèâíîãî ïðèñòîñóâàííÿ äî 
íàâêîëèøíüî¿ ä³éñíîñò³ (àäàïòèâíà òðèâîãà). 

ßêùî ïñèõîëîã³÷íèé òåñò âèÿâëÿº ó âèïðîáóâà-
íîãî âèñîêèé ïîêàçíèê îñîáèñò³ñíî¿ òðèâîæíîñò³, 
òî öå äàº ï³äñòàâó ïðèïóñêàòè â íüîãî ïîÿâó ñòàíó 
òðèâîæíîñò³ â ð³çíîìàí³òíèõ ñèòóàö³ÿõ, ³ îñîáëèâî, 
êîëè âîíè ñòîñóþòüñÿ îö³íêè éîãî êîìïåòåíö³¿ é 
ïðåñòèæó [6].

Ó ëþäèíè º äâà ð³çíèõ ìîòèâè, ôóíêö³îíàëüíî 
ïîâ’ÿçàíèõ ³ç ðåçóëüòàòàìè ä³ÿëüíîñò³. Öå – ìî-
òèâ äîñÿãíåííÿ óñï³õó ³ ìîòèâ óíèêíåííÿ íåâäà÷³. 
Ìîòèâ äîñÿãíåííÿ ÿê ñò³éêà õàðàêòåðèñòèêà îñî-
áè ðîçóì³ºòüñÿ ÿê ñò³éêå ïðàãíåííÿ çðîáèòè ùîñü 
øâèäêî ³ äîáðå, äîñÿãòè ïåâíîãî ð³âíÿ â áóäü-ÿê³é 
ñïðàâ³.

²íäèâ³äè ç âèñîêèì ð³âíåì òðèâîæíîñò³ åìîö³éíî 
ãîñòð³øå, í³æ ç íèçüêèì ð³âíåì òðèâîæíîñò³, ðåà-
ãóþòü íà ïîâ³äîìëåííÿ ïðî íåâäà÷ó. Îñîáèñòîñò³ ç 
âèñîêèì ð³âíåì òðèâîæíîñò³ ã³ðøå, í³æ ³ç íèçüêèì 
ð³âíåì òðèâîæíîñò³, ïðàöþþòü ó ñòðåñîâèõ ñèòóà-
ö³ÿõ àáî â óìîâàõ äåô³öèòó ÷àñó, â³äâåäåíîãî íà ð³-
øåííÿ çàâäàííÿ. Îñòðàõ íåâäà÷³ – õàðàêòåðíà ðèñà 
ïðàö³âíèê³â ³ç âèñîêèì ð³âíåì òðèâîæíîñò³. Öåé 
îñòðàõ ó íèõ äîì³íóº íàä ïðàãíåííÿì äî äîñÿãíåí-
íÿ óñï³õó. Ìîòèâàö³ÿ äîñÿãíåííÿ óñï³õ³â ïåðåâàæàº 
â ïðàö³âíèê³â ³ç íèçüêèì ð³âíåì òðèâîæíîñò³. Âîíà 
ïåðåâàæóº ïîáîþâàííÿ ìîæëèâî¿ íåâäà÷³. À ìîòè-
âàö³ÿ º äóæå âàæëèâîþ ó ïðîôåñ³éí³é ä³ÿëüíîñò³. 

Çàâèùåíà âèìîãëèâ³ñòü ³ âèñîêà ìîòèâàö³ÿ íà 
óñï³õ ìîæå ïîãàíî âïëèâàòè íà ïðîôåñ³éíó ä³ÿëü-
í³ñòü, ïîðîäæóâàòè òðèâîæí³ñòü, óòîìó òà íåçàäî-
âîëåííÿ ðåçóëüòàòàìè ñâîº¿ ðîáîòè. Ìîòèâàö³ÿ æ 
íà óíèêíåííÿ íåâäà÷³ ³ñòîòíî çíèæóº ðåçóëüòàòè 
ä³ÿëüíîñò³ ó ïðàâîîõîðîíö³â. Íàéîïòèìàëüí³øîþ 
º àäåêâàòíà ìîòèâàö³ÿ, ñïðÿìîâàíà íà äîñÿãíåííÿ 
óñï³õó ó ñâî¿é ä³ÿëüíîñò³. Âîíà äàº ìîæëèâ³ñòü ñòà-
âèòè ïåðåä ñîáîþ ðåàëüí³ ö³ë³ ³ âïåâíåíî ¿õ äîñÿãòè.

Îñîáèñòîñò³ ç âèñîêèì ð³âíåì òðèâîæíîñò³ ÷óòëè-
â³ø³ äî åìîö³éíîãî ñòðåñó, ó íèõ ÷àñòî â³äçíà÷àþòü-
ñÿ åìîö³éí³ ïîðóøåííÿ íåâðîòè÷íîãî õàðàêòåðó. 
Òðèâîæí³ñòü áåçïîñåðåäíüî ïîâ’ÿçàíà ç ðèçèêîì çà-
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õâîðþâàííÿ íåâðîçîì. Ïñèõîëîã³÷íà ñò³éê³ñòü á³ëü-
øîþ ì³ðîþ âèðàæåíà ó ïðàâîîõîðîíö³â ³ç íèçüêèì 
ð³âíåì òðèâîæíîñò³. Ö³ îñîáè ðàö³îíàëüí³øå é ç 
ìåíøîþ åìîö³éíîþ íàïðóãîþ çäàòí³ ïåðåáîðþâàòè 
ñòðåñîâó ñèòóàö³þ. Âîíè õàðàêòåðèçóþòüñÿ âèùîþ 
ðóõëèâ³ñòþ ïñèõ³÷íèõ ïðîöåñ³â, ùî âêàçóº íà øèð-
ø³ ìîæëèâîñò³ àäàïòàö³¿. Äëÿ ïðàâîîõîðîíö³â, òðè-
âîæíèõ, íàâïðîòè, òèïîâ³ ðèã³äí³ñòü îñîáèñò³ñíèõ 
ÿêîñòåé ³ ïñèõ³÷íèõ ôóíêö³é, óòðóäíåííÿ ñîö³àëü-
íèõ êîíòàêò³â, ùî ïåðåøêîäæàº ðåàë³çàö³¿ ðàö³î-
íàëüíî¿ é àäåêâàòíî¿ ïðîãðàìè ïñèõ³÷íî¿ àäàïòàö³¿. 
Ñòàí ñòðåñó, ùî âèíèêàº â ïðàâîîõîðîíö³â â åêñòðå-
ìàëüíèõ óìîâàõ, ð³çêî ïîã³ðøóº ä³ÿëüí³ñòü îñ³á ç³ 
ñëàáêîþ íåðâîâîþ ñèñòåìîþ, àëå íå ðîáèòü âïëèâó 
íà ëþäåé ³ç ñèëüíîþ íåðâîâîþ ñèñòåìîþ. Ïðàâîîõî-
ðîíö³ ç³ ñëàáêîþ íåðâîâîþ ñèñòåìîþ äîñÿãàþòü âè-
ùèõ ðåçóëüòàò³â ó ðîáîò³.

Åêñòðåìàëüí³ óìîâè ïîâíîþ ì³ðîþ ïðèòàìàíí³ â³é-
ñüêîâèì ïðîôåñ³ÿì. Òàê, ä³ÿëüí³ñòü ïðàâîîõîðîíö³â 
ïðè âèêîíàíí³ ñëóæáîâèõ îáîâ’ÿçê³â õàðàêòåðèçóºòü-
ñÿ ð³çêîþ çì³íîþ ôóíêö³îíàëüíîãî ñòàíó â³ä ìîíî-
òîí³¿ é îïåðàòèâíîãî ïîêîþ äî åêñòðåìàëüíèõ óìîâ. 
Åêñòðåìàëüí³ñòü çóìîâëåíà çì³ñòîâèìè õàðàêòåðè-
ñòèêàìè ä³ÿëüíîñò³ (íàïðóãîþ, òðèâîæí³ñòþ, ìîíî-
òîíí³ñòþ, íàÿâí³ñòþ îáìåæåíîñò³ ³íôîðìàö³¿, ÿêà 
çì³íþºòüñÿ ³íôîðìàö³éíèì ïåðåâàíòàæåííÿì, ïîðó-
øåííÿì ðèòì³â ðîáîòè òà â³äïî÷èíêó ïðè âèêîíàíí³ 
íàâ÷àëüíî-áîéîâèõ çàäà÷ òîùî). Íàñë³äêîì âïëèâó 
ñòðåñ-ôàêòîð³â ð³çíî¿ ³íòåíñèâíîñò³ ïðè ä³ÿëüíîñò³ â 
åêñòðåìàëüíèõ óìîâàõ º ïñèõ³÷í³ ñòàíè ìàéáóòí³õ 
ïðàö³âíèê³â, ÿê³ ìîæóòü âïëèâàòè íà ¿õ ñîö³àëüíî-
ïñèõîëîã³÷íó àäàïòàö³þ ïîçèòèâíî àáî íåãàòèâíî.

Ìîæåìî óçàãàëüíèòè, ùî âèñîêèé ð³âåíü òðèâîæ-
íîñò³ õàðàêòåðèçóºòüñÿ: íàÿâí³ñòþ ñò³éêèõ ìîòèâ³â 
ó ä³ÿëüíîñò³ òà çàäîâîëåííÿì ¿¿ ðåçóëüòàòàìè; ñòà-
á³ëüíîþ íàïîëåãëèâ³ñòþ â îòðèìàíí³ ïðàêòè÷íèõ 
íàâèê³â, óì³íü, äîñâ³äó ðîáîòè â åêñòðåìàëüíèõ 

óìîâàõ; àêòèâí³ñòþ â ñëóæáîâ³é ä³ÿëüíîñò³.
Äëÿ ñåðåäíüîãî ð³âíÿ õàðàêòåðíèìè º: íàÿâí³ñòü 

â³äíîñíî ñò³éêèõ ìîòèâ³â ó ä³ÿëüíîñò³ òà çàäîâîëåí-
íÿ ¿¿ ðåçóëüòàòàìè; â îñíîâíîìó ïîçèòèâí³ ïñèõ³÷í³ 
ñòàíè ïðàâîîõîðîíö³â; ïîçèòèâíîþ îö³íêîþ ïðîôå-
ñ³éíèõ ÿêîñòåé; óïåâíåí³ñòü ó ðîáîò³ â åêñòðåìàëü-
íèõ óìîâàõ; íåïîñò³éíà íàïîëåãëèâ³ñòü ³ áàæàííÿ 
îòðèìàòè çíàííÿ, íàâèêè òà âì³ííÿ äëÿ çàñòîñóâàí-
íÿ ¿õ íà ïðàêòèö³; ìàëîàêòèâíå ñòàâëåííÿ äî ñëóæ-
áîâî¿ ä³ÿëüíîñò³. 

Íèçüêèé ð³âåíü âèçíà÷àºòüñÿ: ð³çíîïëàíîâèìè 
ìîòèâàìè â ä³ÿëüíîñò³ ç ÷àñòêîâèì çàäîâîëåííÿì 
¿¿ ðåçóëüòàòàìè; íàÿâí³ñòþ ÿê ïîçèòèâíèõ, òàê ³ 
íåãàòèâíèõ ïñèõ³÷íèõ ñòàí³â; ñåðåäí³ì àáî âèñî-
êèì ð³âíåì òðèâîæíîñò³; çàäîâ³ëüíîþ îö³íêîþ ïðî-
ôåñ³éíèõ ÿêîñòåé; åï³çîäè÷íîþ íàïîëåãëèâ³ñòþ â 
îïàíóâàíí³ ïðàêòè÷íèì äîñâ³äîì ðîáîòè â åêñòðå-
ìàëüíèõ óìîâàõ; â îñíîâíîìó ïàñèâíèì ñòàâëåííÿì 
äî ñëóæáîâî¿ ä³ÿëüíîñò³, íèçüêîþ àêòèâí³ñòþ â ïî-
äîëàíí³ òðóäíîù³â, ùî âèíèêàþòü; íåâïåâíåí³ñòþ 
ïðè ðîáîò³ àáî ïðàãíåííÿì â³ä íå¿ óõèëèòèñÿ.

Òðèâîæí³ñòü, ³ç ïîãëÿäó Äæ. Òåéëîðà, ëèøå «äåÿ-
êèì ÷èíîì ïîâ’ÿçàíà ç åìîö³éíîþ ÷óòëèâ³ñòþ, ÿêà 
ó ñâîþ ÷åðãó âèçíà÷àº ãîòîâí³ñòü äî ä³¿». Â³äïîâ³äíî 
ïîñòàâëåíèì çàâäàííÿì äëÿ âèÿâëåííÿ ð³âí³â òðè-
âîæíîñò³ ìè âèêîðèñòîâóâàëè ìåòîäèêó äîñë³äæåí-
íÿ òðèâîæíîñò³ Äæ. Òåéëîðà òà Â. Íîðàê³äçå [9]. Ö³ 
ìåòîäèêè øêàëè òðèâîæíîñò³ âèêîðèñòîâóâàëèñü 
ðàçîì äëÿ îòðèìàííÿ íàéäîñòîâ³ðí³øèõ ðåçóëüòàò³â 
òà óçàãàëüíåíî¿ êàðòèíè ð³âí³â òðèâîæíîñò³ ó ìàé-
áóòí³õ ïðàö³âíèê³â ÎÂÑ äî ðîáîòè â åêñòðåìàëüíèõ 
óìîâàõ. Äàí³ îòðèìàí³ çà äîïîìîãîþ öèõ ìåòîäèê 
äîçâîëÿþòü âèçíà÷èòè ð³âåíü òðèâîæíîñò³ â ïðîôå-
ñ³éí³é ä³ÿëüíîñò³ ìàéáóòí³õ ïðàö³âíèê³â.

Àíàë³ç ðåçóëüòàò³â. Øêàëà áðåõí³, ââåäåíà 
Â. Íîðàê³äçå â 1975 ð., äîçâîëÿº ñóäèòè ïðî äåìîí-
ñòðàòèâí³ñòü ³ íåùèð³ñòü (òàáë. 1):

Òàáëèöÿ 1
Ïîêàçíèêè ð³âíÿ áðåõí³ ìàéáóòí³õ ïðàö³âíèê³â (%)

Êóðñ

 Îñ³á

Íèçüêèé ð³âåíü Ñåðåäí³é ð³âåíü Âèñîêèé ð³âåíü

Ê-ñòü îñ³á % Ê-ñòü îñ³á % Ê-ñòü îñ³á %

²
34 29 85,29 2 5,88 3 8,82

²²
32 23 71,87 4 12,5 5 15,62

²²²
42 34 80,95 4 9,52 4 9,52

²V
92 73 79,34 7 7,60 12 13,04

Áóëî çðîáëåíå àíêåòóâàííÿ ñåðåä ñòóäåíò³â 1–4 
êóðñ³â (200 ñòóäåíò³â äåííî¿ ôîðìè íàâ÷àííÿ) Ñóì-
ñüêî¿ ô³ë³¿ Õàðê³âñüêîãî íàö³îíàëüíîãî óí³âåðñèòå-
òó âíóòð³øí³õ ñïðàâ.

Äëÿ ñòóäåíò³â ÿê ìàéáóòí³õ ïðàö³âíèê³â ÎÂÑ õà-

ðàêòåðí³: íèçüêèé, ñåðåäí³é ³ âèñîêèé ð³âí³. Íèçü-
êèé ð³âåíü øêàëè áðåõí³ ïåðåâàæàº íà âñ³õ êóðñàõ, 
à öå ãîâîðèòü ïðî äîñòîâ³ðí³ñòü ïðîâåäåíèõ âèì³ð³â 
ñåðåä ìàéáóòí³õ ïðàö³âíèê³â îðãàí³â âíóòð³øí³õ 
ñïðàâ (ðèñ. 1): 
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Òàáëèöÿ 2
Ïîêàçíèêè ð³âíÿ òðèâîæíîñò³ ìàéáóòí³õ ïðàö³âíèê³â (%)

Êóðñ

Îñ³á

Íèçüêèé ð³âåíü Ñåðåäí³é ð³âåíü Âèñîêèé ð³âåíü

Ê-ñòü îñ³á % Ê-ñòü îñ³á % Ê-ñòü îñ³á %

²
34 4 11,76 20 58,82 10 29,41

²²
32 9 28,12 20 62,5 3 9,37

²²²
42 15 35,71 19 45,23 8 19,04

²V
92 37 40,21 37 40,21 18 19,56

Òàêèì ÷èíîì, ïðîâîäÿ÷è àíàë³ç îòðèìàíèõ äà-
íèõ, ìîæíà ãîâîðèòè, ùî ñåðåä ñòóäåíò³â ÿê ìàé-
áóòí³õ ïðàö³âíèê³â ÎÂÑ âèÿâëåí³ âèñîêîòðèâîæí³, 
ñåðåäíüîòðèâîæí³ ³ íèçüêîòðèâîæí³ îñîáèñòîñò³. 
Íèçüêîòðèâîæí³ õàðàêòåðèçóþòüñÿ íàéìåíøîþ 
ñõèëüí³ñòþ äî ïñèõîñîìàòè÷íèõ ïðîÿâ³â òðèâîãè, 

âîíè ìåíø ï³ääàþòüñÿ íåãàòèâí³é ä³¿ ñòðåñó, âð³â-
íîâàæåí³ø³, çà ðàõóíîê ñèëüí³øî¿ íåðâîâî¿ ñè-
ñòåìè, õàðàêòåðèçóþòüñÿ âèùîþ ñïðîìîæí³ñòþ äî 
àäàïòàö³¿ â åêñòðåìàëüíèõ óìîâàõ , í³æ âèñîêîòðè-
âîæí³ (ðèñ. 2):
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²ç öèìè ñòóäåíòàìè áóëî ïðîâåäåíå àíêåòóâàííÿ çà ìåòîäèêîþ Äæ. Òåéëîðà íà âèçíà÷åííÿ ð³âí³â òðè-
âîæíîñò³ (òàáë. 2):

Öå ï³äòâåðäæóº íàø³ ïðèïóùåííÿ, ùî ÷èì âèùå 
ð³âåíü òðèâîæíîñò³ ó ìàéáóòí³õ ïðàö³âíèê³â, òèì 
íèæ÷à áóäå ñõèëüí³ñòü äî ðèçèêó, ³ íàâïàêè: ÷èì 
íèæ÷èé ð³âåíü òðèâîæíîñò³, òèì á³ëüøó ñõèëüí³ñòü 
äî ðèçèêó ìàºìî.

Äàí³ îòðèìàí³ çà äîïîìîãîþ ìåòîäèêè Äæ. Òåé-
ëîðà ïîêàçóþòü àêòèâí³ñòü îñîáèñòîñò³ â êîëåêòèâ³ 
³ ïðîöåñ³ ä³ÿëüíîñò³, âèçíà÷àþòü ïåðåâàæíèé âèä 
çàíÿòü, òåìï ä³ÿëüíîñò³, ëåãê³ñòü âñòàíîâëåííÿ êîí-
òàêò³â, çíà÷íà ÷àñòèíà ïèòàíü ôàêòè÷íî òîðêàºòüñÿ 
âèÿâëåííÿ îñîáëèâîñòåé âåãåòàòèâíîãî ðåàãóâàííÿ.

Âèñíîâêè. Ïðîàíàë³çóâàâøè ïñèõîëîãî-ïåäàãî-
ã³÷íó ë³òåðàòóðó ç ïðîáëåìè òðèâîæíîñò³ îñîáè-
ñòîñò³, ìîæåìî çðîáèòè âèñíîâîê, ùî òðèâîæ -
í³ñòü – öå íå îäíîì³ðíå ÿâèùå, à ñóêóïí³ñòü ïñè-
õîëîã³÷íèõ ÿâèù, ùî ñóïðîâîäæóþòü òðèâîæí³ñòü 
³ ï³äêð³ïëþþòü îäíå îäíîãî, òðèâàë³ñòü ÿêèõ çàëå-
æèòü â³ä çîâí³øí³õ óìîâ ³ ³íäèâ³äóàëüíèõ îñîáëè-
âîñòåé ñóá’ºêòà.

Ïðîâåäåííÿ åìï³ðè÷íîãî äîñë³äæåííÿ òà àíàë³ç 
éîãî ðåçóëüòàò³â ïîêàçàâ, ùî ð³âåíü òðèâîæíîñò³ 
ìàéáóòí³õ ïðàö³âíèê³â ÎÂÑ, ó çàãàëüíîìó âèãëÿä³ 
íå ïåðåâèùóº íîðìó. Ëèøå òðåòÿ ÷àñòèíà äîñë³ä-
æóâàíèõ ïðîäåìîíñòðóâàëà âèñîêèé ð³âåíü òðèâîæ-
íîñò³.

ßâèùå òðèâîæíîñò³ – ñêëàäíèé ïñèõîëîã³÷íèé 
ôåíîìåí. Âîíà âèíèêàº íà ´ðóíò³ õèòðîñïëåò³ííÿ 
åìîö³éíèõ ïðîöåñ³â, º îäíî÷àñíî ³ ñòàíîì, ³ âëà-
ñòèâ³ñòþ îñîáèñòîñò³. Òðèâîæí³ñòü ìàº îòðèìóâàòè 
ÿê ï³äâèùåí³, òàê ³ çàíèæåí³ ôîðìè ïðîÿâó. Äàíå 
ÿâèùå ïåðåïë³òàºòüñÿ ç áàãàòüìà ïñèõ³÷íèìè ñòà-
íàìè ³ âëàñòèâîñòÿìè. Íàøà ñïåö³àëüí³ñòü ôîðìóº 
òàê³ ïðîôåñ³éí³ ÿêîñò³ îñîáèñòîñò³, ùîá âîíè ìîãëè 
êåðóâàòè òðèâîæí³ñòþ. Â³ä òàêèõ îñ³á ìîæíà ÷åêà-
òè âïåâíåíîñò³, íàä³éíîñò³, ñòàá³ëüíîñò³, ð³øó÷îñò³ 
òîùî, à òîìó, ìè ìîæåìî áóòè âïåâíåíèìè â ¿õí³é 
ïðîôåñ³éí³é ÿêîñò³.
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