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ФУНКЦІОНАЛЬНИЙ СКЛАД ПІДСИСТЕМИ  
КОМП’ЮТЕРИЗАЦІЇ ЕКОНОМІЧНОГО АНАЛІЗУ  

ТРУДОВОГО ПОТЕНЦІАЛУ ПІДПРИЄМСТВА

FUNCTIONAL COMPOSITION OF THE COMPUTERIZATION  
SUBSYSTEM OF THE ECONOMIC ANALYSIS OF THE LABOR  

POTENTIAL OF THE ENTERPRISE

Анотація. Стаття присвячена дослідженню необхідності та побудови системи комп’ютеризації проведення економіч-
ного аналізу трудового потенціалу з метою виявлення найбільш оптимальної її структури та досягнених аналітичних 
можливостей.

На підставі дослідження факторів, які слід враховувати при комп’ютеризації економічного аналізу на підприємстві, 
та визначених основних завдань, об’єктів та послідовності діагностики та оцінки трудового потенціалу, окреслено функ-
ціональний склад підсистеми комп’ютеризації аналізу досліджуваного об’єкта підприємства.

Відповідно до сучасних підходів автоматизації аналітичних процесів сформовано функціональну структуру підсистеми 
комп’ютеризації аналізу трудового потенціалу підприємства за дев’ятьма модулями, дотримання якої дозволяє в повному 
обсязі визначити аналітичні завдання та об’єкти, їх взаємозв’язки і послідовність вирішення.
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Summary. The article is devoted to the study of the necessity and construction of a computerization system for the eco-
nomic analysis of labor potential in order to identify the most optimal structure of it and the achieved analytical capabilities.

Based on the study of the factors that should be taken into account when computerizing economic analysis at the enter-
prise, and the identified main tasks, objects and sequence of diagnosis and assessment of labor potential, the functional com-
position of the subsystem of computerization of the analysis of the investigated object of the enterprise is outlined.

In accordance with modern approaches to the automation of analytical processes, the functional structure of the subsystem 
of the computerization of the analysis of the labor potential of the enterprise was formed according to nine modules, the obser-
vance of which allows to fully determine the analytical tasks and objects, their interrelationships and the sequence of solutions.

Key words: labor potential, computerization of labor potential analysis, tasks and objects of analysis, management of the 
analytical process of labor potential, modular structure.

Постановка проблеми. Зміни та нововведення, 
що спричинені розвитком економіки, здійсню‑

ють значний вплив у сфері застосування інформа‑
ційних технологій у практиці управління. Процес 
ефективного управління суб’єктом господарювання 
вже не може ґрунтуватись та оперувати складни‑
ми і громіздкими таблицями, які не придатні для 
оперативного реагування на зміну вимогам ринку 
та прийняття адекватних рішень. Результати еко‑
номічного аналізу, що надходили із затримкою, не 
забезпечували вимогу оперативності констатації 
підсумкових індикаторів діяльності суб’єкта го‑
сподарювання.

На сучасному етапі залишається відкритим пи‑
тання структури системи комп’ютеризації аналізу 
трудового потенціалу підприємства, оскільки він є 
передумовою сукупного виробництва, а, отже, го‑
ловним джерелом нагромадження багатства. Необ‑
хідність вирішення зазначених проблем та їх вплив 
на розвиток економіки підприємства і суспільства 
в цілому обумовлює актуальність дослідження.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Су‑
часна тенденція суцільної автоматизації діяльно‑
сті суб’єкта господарювання вимагає подальшого 
розвитку теоретичних і методичних аспектів побу‑
дови програмного забезпечення комп’ютеризованої 
системи економічного аналізу, які розглядалися 
у працях вчених А. Д. Бутко [1], Г. І. Кіндраць‑
кої, М. С. Білик, А. Г. Загороднього [7], І. Д. Ла‑
заришиної [8], Є. В. Мниха [9], О. В. Олійник 
[10], В. К. Савчука [11] та інших. Питання осо‑
бливостей проведення та напрямів економічного 
аналізу трудового потенціалу піднімали в своїх 
працях В. С. Васильченко [2], С. С. Гринкевич [4], 
В. М. Гриньова, Г. І. Писаревська [5], О. С. Федо‑
нін [13], О. А. Харун [14], А. В. Череп, І. М. Даш‑
ко [15] та ін. Незважаючи на потужний науковий 
доробок вітчизняних і зарубіжних авторів у сфері 

методики аналізу трудового потенціалу, залиша‑
ється малодослідженим питання оптимальної та 
адекватної сьогоднішнім умовам побудови модулю 
комп’ютеризації процесу аналізу трудового потен‑
ціалу підприємства, який би у повній мірі забез‑
печував проведення аналітичного дослідження 
ефективності його використання задля надання 
аналітику достовірної, оперативної та у встанов‑
леному розрізі вхідної інформації. Тому вважає‑
мо необхідним провести систематизацію наявних 
напрацювань та розробок й чіткого визначення 
змісту, розділів та функціональних можливостей 
автоматизації аналізу трудового потенціалу.

Формулювання цілей статті передбачає об‑
ґрунтування функціонального складу підсистеми 
комп’ютеризації економічного аналізу трудового 
потенціалу підприємства, його змістовного напов‑
нення, визначення можливостей у сучасних умо‑
вах господарювання.

Виклад основного матеріалу дослідження. На 
українських підприємствах значення трудових 
ресурсів та людського фактора оцінюється по-різ‑
ному. Більшість економічних суб’єктів функці‑
онують за принципами традиційної економіки 
і ставлять на перше місце розмір планового при‑
бутку та окупність фінансових інвестицій. Однак 
вони могли б отримувати вищий рівень одержу‑
ваного прибутку через підвищення ефективності 
використання трудового потенціалу підприємства. 
«Вартісна оцінка кадрового потенціалу є необхід‑
ним етапом формування сукупного потенціалу 
підприємства» [5, с. 89]. Отже, можна з повною 
впевненістю говорити, що людський фактор має 
важливий вплив на формування рівня майбут‑
нього прибутку підприємства. Відповідно, безза‑
перечним є той факт, що ефективність управління 
господарською діяльністю підприємства перебуває 
у прямій залежності з якістю вхідної інформації 
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про фактичний стан трудового потенціалу, яка 
повинна бути відповідним чином підготовлена, 
оброблена та оформлена.

Зазначимо, що найбільшу кількість часу при 
проведенні аналітичного дослідження займає 
процес аналітичної обробки інформації. Даний 
процес є досить трудомістким, оскільки вимагає 
опрацювання широкого спектру інформації про 
внутрішнє та зовнішнє середовище підприємства, 
а отримана інформація повинна забезпечувати 
оперативність прийняття управлінських рішень. 
Саме зазначені вище обставини зумовили необхід‑
ність розробки та застосування сучасних інфор‑
маційних технологій для здійснення аналітичних 
досліджень.

Задля адекватної та ефективної організації 
комп’ютеризації економічного аналізу, зокрема, 
трудового потенціалу, на підприємстві врахову‑
ються наступні фактори: 1. Організаційна форма 
проведення економічного аналізу (централізована, 
децентралізована або змішана). Децентралізована 
форма передбачає використання комплексу АМР 
аналітика, що надає змогу виконувати в автомати‑
зованому режимі комплекс аналітичних розрахун‑
ків на підставі вхідної інформації, що забезпечує 
оперативність прийняття управлінських рішень. 
«Автоматизоване робоче місце (АРМ) — це сукуп‑
ність інструментальних засобів кінцевого корис‑
тувача, яка включає технічне та організаційно-
методичне забезпечення вирішення завдань 
його професійної діяльності на основі ЕОМ» [12, 
с. 154]. Вважаємо доцільним використання АРМ 
аналітика, оскільки фахівець особисто контролює 
усі стадії обробки інформації, має можливість 
оцінити отримані результати, використати їх для 
обґрунтування управлінських рішень та задово‑
лення інформаційних потреб керуючої системи. 2. 
Формування інформаційного і програмного забез‑
печення для проведення аналітичних розрахунків. 
3. Створення системи синтетичних та аналітичних 
індикаторів оцінки економічного потенціалу під‑
приємства та трудового зокрема.

При удосконаленні процесу аналітичної оброб‑
ки даних на економічних суб’єктах можливо вико‑
ристовувати спеціалізовані комп’ютерні аналітич‑
ні системи або створювати модулі автоматизації 
в програмах автоматизації обліку та управління. 
«Сьогодні розробники програмного забезпечення 
створюють та вдосконалюють аналітичні програ‑
ми, сумісні з бухгалтерськими програмами, які 
дають змогу проводити аналіз на підставі даних 
бухгалтерського обліку і бухгалтерської звітності» 
[6, с. 83]. За рахунок масового використання на 

українських підприємствах програмного забезпе‑
чення автоматизації бухгалтерського обліку «1С: 
Підриємство» пропонуємо визначити модульну 
структуру комп’ютеризації аналізу трудового по‑
тенціалу саме у даному продукті. Це зумовлено 
меншими фінансовими витратами його впрова‑
дження у порівняння з тими продуктами, що за‑
безпечують виконання безпосередньо аналітичних 
функцій, а також забезпечить цілісність інфор‑
мації, відмінить потребу інтерпретації інформації 
та її передання з бухгалтерського інформаційного 
продукту до аналітичного. Тобто взаємообмін між 
аналітиком та бухгалтером буде більш оператив‑
ним та знизить можливість втрати даних під час 
їх інтерпретації.

Для оцінки трудового потенціалу слід застосо‑
вувати певний комплексний підхід з позиції до‑
сягнення результативної діяльності підприємства, 
продуктивності праці та її якості й організації ро‑
боти персоналу як соціальної системи [15, с. 50]. 
Перш ніж визначитися з функціональним складом 
пропонованого нами для впровадження у програм‑
ний продукт «1С: Підприємство» модуля аналізу 
трудового потенціалу підприємства, узагальни‑
мо основні завдання аналітичного дослідження, 
об’єкти, які будуть підсистемами економічного 
аналізу, та методику його проведення (рис. 1).

О. А. Харун метою оцінки стану трудового по‑
тенціалу визначає аналіз тенденцій, що спостері‑
гаються в роботі персоналу, та розробка заходів, 
що спрямовані на формування та збереження тру‑
дового потенціалу підприємства [14, c. 354]. Отже, 
аналітична підсистема, що пропонується виділити 
у програмі «1С: Підприємство», повинна врахову‑
вати зазначені на рис. 1 складові аналізу трудово‑
го потенціалу підприємства, що забезпечить її до‑
цільність та ефективність. Модулі у підсистемі для 
зручності використання мають бути розміщенні 
за відповідними тематичними розділами (табл. 1).

Кожен із зазначених розділів враховує всі необ‑
хідні складові та компоненти, що необхідно брати до 
уваги з метою досягнення бажаного результату при 
дослідження трудового потенціалу підприємства.

Для того, щоб модуль комп’ютеризації процесу 
аналізу трудового потенціалу підприємства у пов‑
ній мірі забезпечував проведення аналітичного 
дослідження ефективності використання трудо‑
вого потенціалу підприємства він має надавати 
аналітику достовірну, оперативну та у встанов‑
леному розрізі вхідну інформацію. Це можливе 
за рахунок об’єднання облікових та аналітичних 
підсистем в одній комплексній програмі, у даному 
випадку «1С: Підприємство». Крім того, погоджу‑
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Рис. 1. Завдання, об’єкти та методика економічного аналізу трудового потенціалу 
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Джерело: узагальнено авторами на основі [2; 5; 7; 9; 13; 14; 15]

ємось з позицією О. О. Гладчук, що «пріоритетни‑
ми напрямами розширення функціональних мож‑
ливостей програмного забезпечення аналітичних 
досліджень є поєднання у одній програмі ретро‑
спективного, оперативного і прогнозного аналізу 
на основі оптимального переліку показників для 

підприємств різних видів економічної діяльно‑
сті» [3, с. 173]. Р. К. Шурпенкова вбачає також 
позитивним моментом у проведенні економічного 
аналізу через його автоматизацію саме взаємне 
узгодження всіх видів аналізу без дублювання 
[16, с. 434].
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Таблиця 1
Функціональний склад підсистеми комп’ютеризації економічного аналізу  

трудового потенціалу підприємства

Модуль Розділи Можливості

Управління аналітичним 
процесом трудового потен‑

ціалу

Управління роботою 
аналітика, який дослі‑
джує зміну трудового 

потенціалу

Складання і зберігання Анкет прийняття на роботу, Осо‑
бових справ, Розробка Посадових інструкцій та регламен‑
ту роботи аналітика з трудового потенціалу. Ведення Гра‑
фіку роботи аналітика

Контроль достовірності 
інформації

Підготовка (відповідність закладеним вимогам до облі‑
кової інформації) та перевірка інформації (використання 
прийомів документального контролю)

Система захисту інфор‑
мації

Встановлення рівнів доступу аналітика з трудового потен‑
ціалу до інформації, обмеження функцій доступу співро‑
бітників

Документація Підсумкова докумен‑
тація

Складання письмових довідок та пояснювальних записок

Планування Форми документів (план-графік, програми аналізу трудо‑
вого потенціалу)

Робочі документи Форми документів (відомості результатів факторного ана‑
лізу, впливу витрат понесених на збільшення трудового 
потенціалу), графічне представлення результатів аналізу

Нормативні документи Кодекс законів про працю, Закон України «Про оплату 
праці»

Аналіз забезпеченості та 
ефективності використан‑
ня трудового потенціалу

Визначення та оцінка відхилення потреби підприємства у трудових ресурсах від 
фактичної їх наявності

Аналіз руху трудових ресурсів

Аналіз використання робочого часу

Аналіз впливу витрат, 
понесених на збільшення 

трудового потенціалу

Аналіз формування витрат, понесених підприємством на збільшення вартості тру‑
дового потенціалу у розрізі його складових

Аналіз залежності продуктивності праці від витрат понесених на збільшення вар‑
тості трудового потенціалу

Аналіз структури трудо‑
вих ресурсів

Аналіз складу трудових ресурсів у розрізі керівників, службовців, робітників, спе‑
ціалістів

Аналіз трудових ресурсів за стажем, віком, статтю

Оцінка забезпеченості 
підприємства необхідним 
освітнім рівнем персоналу

Аналіз професійного та кваліфікаційного рівня персоналу.

Аналіз рівня досвіду працівника

Аналіз рівня освіти працівників

Аналіз процесу підвищення кваліфікації працівників

Аналіз соціальної захище‑
ності персоналу

Аналіз впливу зміни чисельності робітників які перебували на лікарняному на за‑
гальну продуктивність праці

Оцінка рівня професійної 
культури персоналу

Аналіз плинності кадрів у зв’язку з незадоволенням місцем роботи

Аналіз доходності трудово‑
го потенціалу

Визначення факторів 2‑го і 3‑го порядків для більш детального визначення їх впли‑
ву на доходність трудового потенціалу

Аналіз динаміки доходності трудового потенціалу

Джерело: сформовано авторами

Побудову функціональної структури підсис‑
теми визначають завдання, поставлені при ана‑
лізі, їх взаємозв’язки і послідовність вирішення 
(рис. 2).

Як вже зазначалося вище, успішна реалізація 
запропонованої нами системи вимагає інтеграції 
програм декількох напрямів: бухгалтерської, пра‑
вової, економічного аналізу та управління.

Висновки та подальші дослідження. Підсумо‑
вуючи вищезазначене дослідження, дійшли на‑
ступних висновків. По-перше, ефективність та 
доцільність обрання саме облікового програмного 
продукту «1С: Підприємство» обумовлено забез‑
печенням збереження прямого інформаційного 
взаємообміну між аналітиком та бухгалтером, без 
додаткового копіювання та інтеграції облікової 
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Рис. 2. Модульна структура комп’ютеризації аналізу трудового потенціалу 
Джерело: сформовано авторами  
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інформації під окремий аналітичний продукт, що 
може привести до її часткової втрати. По-друге, 
даний програмний продукт є порівняно недоро‑
гим, та використовується на більшості промисло‑
вих підприємствах, що підтверджує й економіч‑
ність створенні даного модуля в його структурі, 
а також є більш економним, ніж впровадження 
відокремленого аналітичного продукту. По-третє, 
на сьогоднішній день ефективність використання 
трудового потенціалу є передумовою збільшення 

прибутковості діяльності підприємства, тому про‑
цес автоматизації його оцінки є досить актуаль‑
ним питанням. Нами сформовано функціональну 
структуру підсистеми комп’ютеризації аналізу тру‑
дового потенціалу підприємства, дотримання якої 
дозволяє в повному обсязі визначити завдання, 
поставлені при аналізі, їх взаємозв’язки і послі‑
довність вирішення. Перспективами наступних до‑
сліджень є необхідність апробації пропонованої мо‑
дульної структури на вітчизняних підприємствах.
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