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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Â³ðòóàëüí³ 
ïðàêòèêè – â³äíîñíî íîâèé ôåíîìåí ñîö³-
àëüíî¿ ðåàëüíîñò³, ÿêèé ïîòðåáóº ãëèáîêî-
ãî ³ äåòàëüíîãî äîñë³äæåííÿ. Âèêîðèñòàííÿ 
³íòåðíåò-òåõíîëîã³é ó ïîâñÿêäåííîìó æèòò³ 
ðîçêðèâàº íîâ³ øëÿõè äëÿ ðåàë³çàö³¿ ïî-
òðåá ëþäåé ó ñï³ëêóâàíí³, îòðèìàíí³ íîâèõ 
çíàíü, ñàìîðîçâèòêó, ðåêðåàö³¿, òîùî.

Îäíèìè ç íàéá³ëüø àêòèâíèõ êîðèñòóâà-
÷³â ²íòåðíåòó º ó÷í³ ñòàðøèõ êëàñ³â, õëîïö³ 
òà ä³â÷àòà â³êîì 14–16 ðîê³â. Â³äïîâ³äíî, 
ö³ë³ êîðèñòóâàííÿ ²íòåðíåòîì ö³º¿ â³êîâî¿ 
ãðóïè ïðåäñòàâëÿþòü îñîáëèâèé ³íòåðåñ 
äëÿ íàóêîâîãî äîñë³äæåííÿ.

Ïñèõîëîã³÷íå áëàãîïîëó÷÷ÿ ëþäèíè ÿê 
êàòåãîð³ÿ, ùî îõîïëþº ð³çí³ âèì³ðè ñïðèé-
íÿòòÿ îñîáèñò³ñòþ ñåáå, ³íøèõ, æèòòÿ â 
ö³ëîìó, º êîìïëåêñíèì ïàðàìåòðîì, ùî 
áåçïîñåðåäíüî ïîâ’ÿçàíèé ç ö³íí³ñíî-ìîòè-
âàö³éíîþ ñôåðîþ îñîáèñòîñò³. Äîñë³äæåí-
íÿ ö³ëåé êîðèñòóâàííÿ ²íòåðíåòîì ñòàðøî-
êëàñíèê³â ç ð³çíèì ð³âíåì ïñèõîëîã³÷íîãî 
áëàãîïîëó÷÷ÿ ñïðèÿþòü ãëèáøîìó ðîçóì³í-
íþ ïðè÷èí îáðàííÿ òèõ àáî ³íøèõ ñïîñîá³â 
ïðîâåäåííÿ ÷àñó â ²íòåðíåò³ ç îãëÿäîì íà 
âàæëèâ³ ö³íí³ñíî-îñîáèñò³ñí³ õàðàêòåðè-
ñòèêè êîðèñòóâà÷³â; äàþòü íîâå ðîçóì³ííÿ 
ïðè÷èí íåðàö³îíàëüíîãî âèêîðèñòàííÿ ²í-
òåðíåòó (íàïðèêëàä, áåç ìåòè àáî ç ìåòîþ 
åñêåéï³çìó) ³, â³äïîâ³äíî, ðîçøèðþþòü áà-
÷åííÿ ìîæëèâèõ øëÿõ³â ¿õ êîðåãóâàííÿ.

Ïîñòàíîâêà çàâäàííÿ. Íà îñíîâ³ âèêëà-
äåíîãî ìîæíà ñôîðìóëþâàòè çàâäàííÿ äî-
ñë³äæåííÿ, ÿêå ïîëÿãàº â òîìó, ùîá ïðîà-

íàë³çóâàòè îñîáëèâîñò³ ö³ëåé êîðèñòóâàííÿ 
²íòåðíåòîì ñòàðøîêëàñíèê³â ç ð³çíèì ð³â-
íåì ïñèõîëîã³÷íîãî áëàãîïîëó÷÷ÿ.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó äîñë³-
äæåííÿ. Çä³éñíþþ÷è îïèñ ñîö³àëüíèõ ³í-
òåðíåò-ïðàêòèê, íàóêîâö³ ðîáëÿòü àêöåíòè 
íà ¿õ ð³çíîìàí³òíèõ ðåñóðñíèõ ìîæëèâîñ-
òÿõ, ùî ìîæóòü ñïîíóêàòè ³íòåðåíò-êîðèñ-
òóâà÷³â äî îáðàííÿ òèõ àáî ³íøèõ ¿õ âèä³â:

– ðåñóðñ êîìïàí³éñüêîñò³ (çà äîïîìîãîþ 
²íòåðíåòó ìîæíà ñï³ëêóâàòèñü, ïåðåáóâàþ-
÷è íà âåëèê³é â³äñòàí³ îäèí â³ä îäíîãî; ðîç-
øèðþþòüñÿ ìåæ³ ñï³ëêóâàííÿ);

– â³äâîë³êàííÿ â³ä áóäåííîñò³ (ïåðåìè-
êàííÿ óâàãè çà äîïîìîãîþ ìåä³à íàäàº ëþ-
äèí³ ñèëè äîëàòè òðóäíîù³);

– íàâ÷àëüíèé ðåñóðñ (øâèäêî ³ ëåãêî îò-
ðèìóºòüñÿ âàæëèâà ³íôîðìàö³ÿ);

– çàïîâíåííÿ ÷àñó (âèêîðèñòàííÿ ìåä³à ó 
ìîìåíòè âèìóøåíîãî î÷³êóâàííÿ);

– êîðèñòóâàííÿ çà çâè÷êîþ (ôàêòîð ñòà-
á³ë³çàö³¿ æèòòÿ);

– ðåãóëþâàííÿ ïñèõîëîã³÷íèõ ñòàí³â 
(çáóäæåííÿ òà ðîçñëàáëåííÿ çà äîïîìî-
ãîþ âèêîðèñòàííÿ â³äïîâ³äíîãî ìåä³àêîí- 
òåíòó) [1].

Íàäàíèé ïåðåë³ê íå º âè÷åðïíèì, àëå â³í 
äàº çìîãó ïîáà÷èòè ðîçìà¿òòÿ ðåñóðñíîãî 
ïîòåíö³àëó ³íòåðíåò-ïðîñòîðó.

Âèêîðèñòàííÿ òèõ àáî ³íøèõ ðåñóðñ³â 
³íòåðíåò-ñåðåäîâèùà çàëåæèòü â³ä àêòó-
àëüíèõ ïîòðåá ëþäèíè, ÿê³, â ñâîþ ÷åðãó, 
ïîâ’ÿçàí³ ³ç àêòóàëüíèì ð³âíåì ïñèõîëîã³÷-
íîãî áëàãîïîëó÷÷ÿ.
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Çà âèçíà÷åííÿì Ï.Ï. Ôåñåíêà òà Ò.Ä. Øå- 
âåëåíêîâî¿ «Ïñèõîëîã³÷íå áëàãîïîëó÷÷ÿ – 
³íòåãðàòèâíèé ïîêàçíèê ì³ðè ñïðÿìîâà-
íîñò³ ëþäèíè íà ðåàë³çàö³þ ö³º¿ ïîòðåáè,  
ùî ñóá’ºêòèâíî âèðàæàºòüñÿ ó â³ä÷óòò³ ùà-
ñòÿ, çàäîâîëåí³ñòþ ñîáîþ òà âëàñíèì æèò-
òÿì» [2].

Â îñíîâó òåîðåòè÷íîãî êîíöåïòó, çàïðî-
ïîíîâàíîãî â÷åíèìè, ïîêëàäåíà ³íòåãðà-
òèâíà ìîäåëü ïñèõîëîã³÷íîãî áëàãîïîëó÷-
÷ÿ, ðîçðîáëåíà Ê. Ð³ôô íà îñíîâ³ àíàë³çó 
ïðàöü À. Ìàñëîó, Ê. Ðîäæåðñà, Ã. Îëïîð-
òà, Ê.Ã. Þíãà, Å. Åð³êñîíà, Ø. Áþëëåð òà 
Ì. ßõîäè. Öÿ ìîäåëü âêëþ÷àº òàê³ êîìïî-
íåíòè, ÿê ñàìîïðèéíÿòòÿ (Self-Acceptance) 
(ïîçèòèâíå ñòàâëåííÿ äî ñåáå, íåçâàæà-
þ÷è íà óñâ³äîìëåííÿ âëàñíèõ íåäîë³ê³â òà 
îáìåæåíü), ïîçèòèâíå ñòàâëåííÿ äî ³íøèõ 
(Positive Relations With Others) (âì³ííÿ ï³ä-
òðèìóâàòè áëèçüê³ ñòîñóíêè ç ³íøèìè ëþäü-
ìè íà îñíîâ³ ï³äòðèìêè òà åìïàò³¿), åêîëî-
ã³÷íà ìàéñòåðí³ñòü (Environmental Mastery) 
(çäàòí³ñòü â³äïîâ³äàòè âèìîãàì îòî÷óþ÷îãî 
ñåðåäîâèùà, âì³ííÿ äîñÿãàòè ïîñòàâëåíèõ 
ö³ëåé, äîëàòè òðóäíîù³), ö³ë³ â æèòò³ (Pur-
pose in Life) (âì³ííÿ çíàõîäèòè ñåíñ ó ñâî¿õ 
çóñèëëÿõ òà æèòòºâèõ çàâäàííÿõ, ïåðåæè-
âàòè îñìèñëåí³ñòü ñâîãî ³ñíóâàííÿ), àâòî-
íîìí³ñòü (Autonomy) (çäàòí³ñòü áóäóâàòè 
ñâîº æèòòÿ çã³äíî ç âëàñíèìè ïåðåêîíàí-
íÿìè, âì³ííÿ îðãàí³çóâàòè âëàñíå îòî÷óþ÷å 
ñåðåäîâèùå â³äïîâ³äíî äî ñâî¿õ ïîòðåá òà 
áàæàíü), îñîáèñò³ñíå çðîñòàííÿ (Personal 
Growth) (ïðàãíåííÿ äî ðåàë³çàö³¿ âëàñíèõ 
çä³áíîñòåé ³ òàëàíò³â, â³äêðèò³ñòü äî íîâîãî 
äîñâ³äó) [3].

Ê. Ð³ôô áóëà ðîçðîáëåíà ìåòîäèêà äëÿ 
âèçíà÷åííÿ ð³âíÿ ïñèõîëîã³÷íîãî áëàãîïî-
ëó÷÷ÿ, ÿêà àêòèâíî âèêîðèñòîâóºòüñÿ â ñó-
÷àñí³é íàóêîâ³é ïðàêòèö³.

Ñêîðî÷åíó àäàïòîâàíó âåðñ³þ îïèòóâàëü-
íèêà Ê. Ð³ôô ìè çàñòîñóâàëè ó äîñë³äæåíí³. 
Ðåñïîíäåíòàì òàêîæ áóëà çàïðîïîíîâàíà 
àíêåòà íà âèçíà÷åííÿ ö³ëåé êîðèñòóâàííÿ 
²íòåðíåòîì.

Äîñë³äæåííÿ ïðîâîäèëîñÿ íà âñåóêðà¿í-
ñüêîìó ð³âí³. Âèá³ðêó éîãî ñêëàëè ó÷í³ 9–11 
êëàñ³â çàãàëüíîîñâ³òí³õ øê³ë Ëüâ³âñüêî¿, 
Äí³ïðîïåòðîâñüêî¿, Çàïîð³çüêî¿, ×åðêàñü-
êî¿, ²âàíî-Ôðàíê³âñüêî¿, Ìèêîëà¿âñüêî¿, 
Ïîëòàâñüêî¿ îáëàñòåé. Âñüîãî â îïèòóâàíí³ 
âçÿëè ó÷àñòü 1144 îñîáè, ñåðåä ÿêèõ 458 
õëîïö³â òà 686 ä³â÷àò. Â³ê ðåñïîíäåíò³â: â³ä 
14 äî 17 ðîê³â.

Â õîä³ àíàë³çó àíêåòíèõ ïðîô³ë³â ìè ðîç-
ä³ëèëè ó÷àñíèê³â äîñë³äæåííÿ â³äïîâ³äíî 
äî çàãàëüíèõ ïîêàçíèê³â çà îïèòóâàëüíè-
êîì ïñèõîëîã³÷íîãî áëàãîïîëó÷÷ÿ Ê. Ð³ôô 
íà 3 ãðóïè (ðèñ. 1): ãðóïà ç íèçüêèì ð³âíåì 
ïñèõîëîã³÷íîãî áëàãîïîëó÷÷ÿ (310), ãðóïà ç 
ñåðåäí³ì ð³âíåì ïñèõîëîã³÷íîãî áëàãîïî-

ëó÷÷ÿ (560), ãðóïà ç âèñîêèì ð³âíåì ïñèõî-
ëîã³÷íîãî áëàãîïîëó÷÷ÿ (274).

Ðèñ. 1. Ðîçïîä³ë ðåñïîíäåíò³â çà ð³âíåì 
ïñèõîëîã³÷íîãî áëàãîïîëó÷÷ÿ

Äàë³ ìè ïðîàíàë³çóâàëè â³äïîâ³ä³ ðåñ-
ïîíäåíò³â çà àíêåòîþ íà âèçíà÷åííÿ ö³ëåé 
êîðèñòóâàííÿ ²íòåðíåòîì. Ìè ïîð³âíÿëè 
ðîçïîä³ë â³äïîâ³äåé ðåñïîíäåíò³â ç ð³çíèõ 
çà ð³âíåì ïñèõîëîã³÷íîãî áëàãîïîëó÷÷ÿ 
ãðóï çà äîïîìîãîþ òàáëèöü êðîñ-òàáóëÿö³¿. 
Äëÿ ñòàòèñòè÷íîãî ï³äòâåðäæåííÿ îòðèìà-
íèõ ðåçóëüòàò³â áóâ çàñòîñîâàíèé êðèòåð³é 
Õè-êâàäðàò Ï³ðñîíà.

Âèðàçí³ â³äì³ííîñò³ ó â³äïîâ³äÿõ ñòàðøî-
êëàñíèê³â ç ð³çíèõ ãðóï îòðèìàí³ çà ïóíêòîì 
àíêåòè, ñïðÿìîâàíèì íà âèçíà÷åííÿ çà-
ãàëüíî¿ óñâ³äîìëåíîñò³ ñòàðøîêëàñíèêàìè 
ìåòè êîðèñòóâàííÿ Âñåñâ³òíüîþ ìåðåæåþ.

Çã³äíî ç â³äïîâ³äÿìè ðåñïîíäåíò³â çà 
ïóíêòîì «Êîðèñòóþñü ²íòåðíåòîì çà çâè÷-
êîþ, áåç ìåòè» ñåðåä ñòàðøîêëàñíèê³â ç 
íèçüêèì ð³âíåì ïñèõîëîã³÷íîãî áëàãîïî-
ëó÷÷ÿ âèðàçíî ïðîñòåæóºòüñÿ òåíäåíö³ÿ äî 
÷àñòîãî êîðèñòóâàííÿ ²íòåðíåòîì çà çâè÷-
êîþ (55,2% ðåñïîíäåíòà ö³º¿ ãðóïè ïîñò³éíî 
(ùîäíÿ) àáî ÷àñòî (ìàéæå ùîäíÿ) êîðèñòó-
þòüñÿ ²íòåðíåòîì «çà çâè÷êîþ, áåç ìåòè»; 
í³êîëè íå êåðóþòüñÿ â³äïîâ³äíèì ìîòèâîì 
ëèøå 9,4% ó÷í³â ö³º¿ ãðóïè). Ñòàðøîêëàñ-
íèêè, ùî ìàþòü âèñîêèé ð³âåíü ïñèõîëîã³÷-
íîãî áëàãîïîëó÷÷ÿ, º çíà÷íî ñâ³äîì³øèìè 
ó öüîìó àñïåêò³, ëèøå 10% ðåñïîíäåíò³â 
ç â³äïîâ³äíî¿ ãðóïè ó ñâî¿é ïîâñÿêäåíí³é 
ïðàêòèö³ êîðèñòóâàííÿ ²íòåðíåòîì ðîáëÿòü 
öå çà çâè÷êîþ, í³êîëè íå êîðèñòóþòüñÿ ²í-
òåðíåòîì áåç óñâ³äîìëåííÿ ìåòè âëàñíî¿ 
ä³ÿëüíîñò³ 28,1% ðåñïîíäåíò³â ç â³äïîâ³ä-
íî¿ âèá³ðêè (ðèñ. 2). Îòðèìàí³ ðåçóëüòàòè 
ìàþòü âàãîìå ñòàòèñòè÷íå ï³äòâåðäæåííÿ 
(X2= 68,218, p<0,001).

Â³äîìî, ùî ï³äòðèìàííÿ õîðîøèõ âçàº-
ìîâ³äíîñèí ç ðîâåñíèêàìè, àêòèâíà ñîö³-
àëüíà âçàºìîä³ÿ ç íèìè º âàæëèâèì ôàê-
òîðîì áëàãîïîëó÷÷ÿ ñòàðøîêëàñíèê³â. Òîæ 
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ó ïåðåë³ê ìîæëèâèõ ö³ëåé êîðèñòóâàííÿ 
²íòåðíåòîì ìè âêëþ÷èëè òàêîæ ìîòèâ ï³ä-
òðèìàííÿ êîìóí³êàòèâíî¿ âçàºìîä³¿. Ïóíêò 
îïèòóâàëüíèêà, íàïðàâëåíèé íà ç’ÿñóâàííÿ 
ïîïóëÿðíîñò³ ö³º¿ ö³ë³ êîðèñòóâàííÿ Ìåðå-
æåþ, áóâ ñôîðìóëüîâàíèé òàê: «Êîðèñòó-
âàííÿ ²íòåðíåòîì äëÿ ï³äòðèìàííÿ äðóæí³õ 
ñòîñóíê³â, ñï³ëêóâàííÿ».

Çã³äíî ç ðåçóëüòàòàìè îïèòóâàííÿ (ðèñ. 
3) ïîä³áíèì ìîòèâîì ó÷í³ çàãàëîì êåðóþòü-
ñÿ äóæå ÷àñòî, àëå îñîáëèâî öå ñòîñóºòüñÿ 
ãðóïè ó÷í³â ç âèñîêèì ð³âíåì ïñèõîëîã³÷íî-
ãî áëàãîïîëó÷÷ÿ (59,9% ðåñïîíäåíò³â ç ö³º¿ 
ãðóïè ïîñò³éíî (ùîäíÿ) âèêîðèñòîâóþòü ²í-
òåðíåò çàäëÿ ö³º¿ ìåòè). Ñåðåä ¿õ îäíîë³ò-
ê³â, ùî ìàþòü íèçüêèé ð³âåíü ïñèõîëîã³÷-
íîãî áëàãîïîëó÷÷ÿ, ùîäåííî êîðèñòóþòüñÿ 
²íòåðíåòîì, êåðóþ÷èñü öèì ìîòèâîì 37,7% 
ó÷í³â; ñåðåä ó÷í³â, ùî ìàþòü ñåðåäí³é ð³-
âåíü, – 48%. (X2=49,9p<0,001).

Çâåðòàþ÷èñü äî ñòðóêòóðè êîíöåïòó 
ïñèõîëîã³÷íîãî áëàãîïîëó÷÷ÿ, çàóâàæèìî, 
ùî îäí³ºþ ç éîãî ñêëàäîâèõ º êîìïîíåíò 
«Ïîçèòèâí³ â³äíîñèíè ç ³íøèìè». Â³í ïå-
ðåäáà÷àº âì³ííÿ âñòàíîâëþâàòè òà ï³äòðè-
ìóâàòè áëèçüê³ ñòîñóíêè ç ³íøèìè ëþäüìè 
íà îñíîâ³ âçàºìîï³äòðèìêè òà åìïàò³¿, â³ä-
ïîâ³äíî, öåé ïàðàìåòð º á³ëüø âèðàæåíèì 
ó ñòàðøîêëàñíèê³â ç âèñîêèì ð³âíåì ïñèõî-
ëîã³÷íîãî áëàãîïîëó÷÷ÿ. Òîæ ìîæåìî ïðè-
ïóñòèòè, ùî ó÷í³ ç âèñîêèì ð³âíåì ïñèõî-
ëîã³÷íîãî áëàãîïîëó÷÷ÿ, ÿê³ á³ëüø àêòèâíî 
çàëó÷åí³ äî ñîö³àëüíî¿ âçàºìîä³¿ ç ³íøèìè, 
âáà÷àþòü ³ á³ëüøå ìîæëèâîñòåé äëÿ ï³äòðè-
ìàííÿ ñòîñóíê³â, êîðèñòóþ÷èñü ²íòåðíåòîì.

Äî ïåðåë³êó ìîæëèâèõ ìîòèâ³â êîðèñòó-
âàííÿ ²íòåðíåòîì ìè âêëþ÷èëè ïàðàìåòð, 
ñïðÿìîâàíèé íà âèçíà÷åííÿ ìîòèâó íàñë³-
äóâàííÿ ïîâåä³íêè. Ôîðìóëþâàííÿ ïóíêòó 
áóëî òàêèì: «Êîðèñòóþñü ²íòåðíåòîì, êåðó-
þ÷èñü ïðèêëàäîì ³íøèõ».

Àíàë³ç îòðèìàíèõ äàíèõ äàº çìîãó ïî-
áà÷èòè, ùî äëÿ ñòàðøîêëàñíèê³â ç íèçüêèì 
òà ñåðåäí³ì ð³âíåì ïñèõîëîã³÷íîãî áëàãî-
ïîëó÷÷ÿ ïðèêëàä ³íøèõ ÷àñò³øå âèçíà÷àº 
ìåòó êîðèñòóâàííÿ ²íòåðíåòîì, í³æ äëÿ ¿õ 
îäíîë³òê³â ç âèñîêèì ð³âíåì ïñèõîëîã³÷íîãî 
áëàãîïîëó÷÷ÿ (42,3% ó÷í³â ç íèçüêèì ð³â-
íåì ïñèõîëîã³÷íîãî áëàãîïîëó÷÷ÿ ³ 28,7% 
ó÷í³â ³ç ñåðåäí³ì ð³âíåì ïñèõîëîã³÷íîãî 
áëàãîïîëó÷÷ÿ ïîñò³éíî (ùîäíÿ) àáî ÷àñòî 
(ìàéæå ùîäíÿ) êîðèñòóþòüñÿ ²íòåðíåòîì, 
îð³ºíòóþ÷èñü íà ïðèêëàä ³íøèõ, òîä³ ÿê â 
ãðóï³ «ïñèõîëîã³÷íî áëàãîïîëó÷íèõ» â³äïî-
â³äíèé ïîêàçíèê ñêëàâ 10,9%) (ðèñ. 4).

Ïîÿñíèòè ïîä³áí³ ðåçóëüòàòè ìîæíà, 
ÿêùî çâåðíóòè óâàãó íà ñêëàäîâ³ ñàìî-
ãî êîíöåïòó ïñèõîëîã³÷íîãî áëàãîïîëó÷÷ÿ. 
Âèñîêèé éîãî ð³âåíü ïåðåäáà÷àº ³ âèñî-
ê³ çíà÷åííÿ çà òàêèì ïîêàçíèêîì, ÿê «Àâ-
òîíîìí³ñòü», ùî ïðîÿâëÿºòüñÿ, çîêðåìà, 

ó íåçàëåæíîñò³ äóìêè, âì³íí³ ñàìîñò³éíî 
âèçíà÷àòè îð³ºíòèðè âëàñíî¿ ä³ÿëüíîñò³ òà 
ïîâåä³íêè. Îêðåìèì ïðîÿâîì òàêî¿ íåçà-
ëåæíîñò³ ìîæíà ââàæàòè ³ âèçíà÷åííÿ ìåòè 
êîðèñòóâàííÿ ²íòåðíåòîì: äëÿ ñòàðøî-
êëàñíèê³â ç âèñîêèì ð³âíåì ïñèõîëîã³÷íî-
ãî áëàãîïîëó÷÷ÿ ïðèêëàä ³íøèõ ð³äøå ñòàº 
ìîòèâîì äëÿ êîðèñòóâàííÿ ²íòåðíåòîì, 
í³æ äëÿ ¿õ ìåíø áëàãîïîëó÷íèõ îäíîë³òê³â  
(X2= 121,97p<0,001).

²íòåðíåò º ïðîñòîðîì ³ äëÿ âèñëîâëåííÿ 
âëàñíî¿ òî÷êè çîðó. ×àñò³øå ö³ºþ ìåòîþ ïðè 
êîðèñòóâàíí³ Ìåðåæåþ êåðóþòüñÿ ñòàðøî-
êëàñíèêè ç âèñîêèì ð³âíåì ïñèõîëîã³÷íîãî 
áëàãîïîëó÷÷ÿ. Çà â³äïîâ³äíèì ïóíêòîì «Êî-
ðèñòóþñü ²íòåðíåòîì, ùîá âèñëîâèòè âëàñ-
íó äóìêó» 57% ñòàðøîêëàñíèê³â ç ãðóïè ç 
âèñîêèì ð³âíåì ïñèõîëîã³÷íîãî áëàãîïî-
ëó÷÷ÿ çàçíà÷èëè, ùî âèêîðèñòîâóþòü ²íòåð-
íåò ç ö³ºþ ìåòîþ ùîäíÿ àáî ìàéæå ùîäíÿ, 
ñåðåä ¿õ îäíîë³òê³â ç íèçüêèì ð³âíåì ïñè-
õîëîã³÷íîãî áëàãîïîëó÷÷ÿ òàêèõ ðåñïîíäåí-
ò³â âèÿâèëîñÿ ìåíøå – 42,6% (X2=19,729 
p<0,011).

Ïîøóê îäíîäóìö³â òà îðãàí³çàö³ÿ ñï³ëü-
íî¿ ñïðàâè íå º íàéá³ëüø ïîïóëÿðíîþ ö³ë-
ëþ êîðèñòóâàííÿ ²íòåðíåòîì äëÿ ó÷àñíèê³â 
îïèòóâàííÿ. Ïðîòå º ïåâí³ ê³ëüê³ñí³ â³äì³í-
íîñò³: ùîäíÿ ³ ìàéæå ùîäíÿ ìåòîþ ïîøóêó 
îäíîäóìö³â ïðè êîðèñòóâàíí³ Ìåðåæåþ êå-
ðóþòüñÿ 36,2% ó÷í³â ç ãðóïè ç íèçüêèì ð³â-
íåì ïñèõîëîã³÷íîãî áëàãîïîëó÷÷ÿ òà 25,9% 
¿õ îäíîë³òê³â ç ãðóïè ç âèñîêèì ð³âíåì îñ-
òàííüîãî (X2=17,257 p<0,028).

Ìîæëèâèì ïîÿñíåííÿì ïîä³áíèõ ðåçóëü-
òàò³â ìîæå áóòè òå, ùî ñòàðøîêëàñíèêè ç 
âèñîêèì ð³âíåì ïñèõîëîã³÷íîãî áëàãîïî-
ëó÷÷ÿ º á³ëüø çàäîâîëåíèìè ³ñíóþ÷èì êî-
ëîì ñîö³àëüíèõ êîíòàêò³â ³ ð³äøå â³ä÷óâàþòü 
ïîòðåáó äî éîãî ðîçøèðåííÿ ó ïîð³âíÿíí³ ç 
îäíîë³òêàìè, ÿê³ ìàþòü íèçüê³ ïîêàçíèêè çà 
öèì ïàðàìåòðîì.

²íòåðíåò º ïðîñòîðîì, ùî â³äêðèâàº äî-
ñòóï äî âåëè÷åçíèõ îáñÿã³â ³íôîðìàö³¿. Äî 
íàøîãî îïèòóâàííÿ ìè âêëþ÷èëè ê³ëüêà 
ïóíêò³â äëÿ äîñë³äæåííÿ àêòóàëüíîñò³ ³í-
ôîðìàö³éíîãî ìîòèâó äëÿ ñòàðøîêëàñíè-
ê³â.

Îäèí ç íèõ áóâ ñôîðìóëüîâàíèé òàê: 
«Êîðèñòóþñü ²íòåðíåòîì, ùîá çíàéòè ³í-
ôîðìàö³þ äëÿ íàâ÷àííÿ». Ç â³äïîâ³äíîþ 
ìåòîþ àêòèâíî âèêîðèñòîâóº ²íòåðíåò çíà-
÷íà ÷àñòêà îïèòàíèõ ñòàðøîêëàñíèê³â. Ìî-
æåìî ïîáà÷èòè â³äì³ííîñò³ íà ê³ëüê³ñíîìó 
ð³âí³: ïîñò³éíî (ùîäíÿ), êîðèñòóþòüñÿ ²í-
òåðíåòîì ç ìåòîþ îòðèìàííÿ ³íôîðìàö³¿ 
äëÿ íàâ÷àííÿ 41,2% ç ãðóïè ñòàðøîêëàñíè-
êè ç âèñîêèì ð³âíåì ïñèõîëîã³÷íîãî áëàãî-
ïîëó÷÷ÿ; ñåðåä ¿õ îäíîë³òê³â ç ãðóïè ó÷í³â 
ç íèçüêèì ð³âíåì ïñèõîëîã³÷íîãî áëàãîïî-
ëó÷÷ÿ ç â³äïîâ³äíîþ ÷àñòîòîþ âèêîðèñòîâóº 
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²íòåðíåò ìàéæå âäâ³÷³ ìåíøå ó÷í³â – 25,5% 
(ðèñ. 5).

Îòæå, ìîæåìî çðîáèòè ïðèïóùåííÿ, ùî 
ìîæëèâîñòÿìè ²íòåðíåòó äëÿ íàâ÷àëüíèõ 
ö³ëåé ³íòåíñèâí³øå êîðèñòóþòüñÿ ó÷í³ ç âè-
ñîêèì ð³âíåì ïñèõîëîã³÷íîãî áëàãîïîëó÷÷ÿ. 
(X2=31,1 p<0,001).

Ùå îäèí ïóíêò, ùî â³äíîñèòüñÿ äî áëî-
êó ³íôîðìàö³éíèõ ìîòèâ³â âèêîðèñòàííÿ 
²íòåðíåòó áóâ ñôîðìóëüîâàíèé òàê: «Êî-
ðèñòóþñü ²íòåðíåòîì, ùîá îçíàéîìèòèñü ç 
íîâèíàìè, ïîòî÷íîþ ³íôîðìàö³ºþ».

Àíàë³çóþ÷è ðîçïîä³ë â³äïîâ³äåé òàêîæ 
áà÷èìî ê³ëüê³ñí³ â³äì³ííîñò³ ñåðåä ãðóï ó÷-
í³â: äëÿ îçíàéîìëåííÿ ç íîâèíàìè êîðèñòó-
þòüñÿ ²íòåðíåòîì ïîñò³éíî (ùîäíÿ) ìàéæå 
ïîëîâèíà ó÷í³â ç âèñîêèì ð³âíåì ïñèõîëî-
ã³÷íîãî áëàãîïîëó÷÷ÿ (48,9%), òîä³ ÿê ñåðåä 
ó÷í³â ç íèçüêèì ð³âíåì ïñèõîëîã³÷íîãî áëà-
ãîïîëó÷÷ÿ ïîñò³éíî ç â³äïîâ³äíîþ ìåòîþ 
êîðèñòóºòüñÿ ²íòåðíåòîì çíà÷íî ìåíøèé 
â³äñîòîê ñòàðøîêëàñíèê³â (29,7%). Îòðè-
ìàí³ ïîêàçíèêè ìàþòü ñòàòèñòè÷íå ï³äòâåð-
äæåííÿ (X2=35,34p<0,001) (ðèñ. 6).
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Çà ïàðàìåòðîì «Êîðèñòóþñü ²íòåðíåòîì 
çàäëÿ çàãàëüíî¿ îá³çíàíîñò³» íå áóëî âè-
ÿâëåíî âàãîìèõ ñòàòèñòè÷íèõ â³äì³ííîñòåé 
ì³æ â³äïîâ³äÿìè ðåñïîíäåíò³â ç ð³çíèõ ãðóï 
(X2=7,717 p<0,462).

Âñåñâ³òíÿ ìåðåæà íå ò³ëüêè äàº ìîæëè-
â³ñòü äëÿ çàäîâîëåííÿ êîìóí³êàòèâíèõ òà 
³íôîðìàö³éíèõ ïîòðåá êîðèñòóâà÷³â; âîíà º 
ïðîñòîðîì, ÿêèé ÷àñòî âèêîðèñòîâóþòü äëÿ 
«âòå÷³» â³ä ðåàëüíîñò³. Ïèòàííÿ äëÿ äîñë³-
äæåííÿ ìîòèâó åñêàï³çìó ïðè âèêîðèñòàíí³ 
²íòåðíåòó áóëî ñôîðìóëüîâàíî òàêèì ÷è-
íîì: «Êîðèñòóþñü ²íòåðíåòîì, ùîá çàáóòè-
ñÿ, ïîðèíóòè ó â³ðòóàëüíèé ñâ³ò ³ â³äâîë³êòè-
ñÿ â³ä ïðîáëåì».

Îòðèìàí³ äàí³ ñâ³ä÷àòü ïðî òå, ùî ìàéæå 
÷âåðòü ñòàðøîêëàñíèê³â ç íèçüêèì ð³âíåì 
ïñèõîëîã³÷íîãî áëàãîïîëó÷÷ÿ (24,5%) ïî-
ñò³éíî (ùîäíÿ) êîðèñòóþòüñÿ ²íòåðíåòîì, 
êåðóþ÷èñü ö³ºþ ìåòîþ, ùî ìàéæå âäâ³÷³ 
á³ëüøå â ïîð³âíÿíí³ ç ãðóïîþ ¿õ ïñèõîëîã³÷-
íî áëàãîïîëó÷íèõ îäíîë³òê³â (12,4%).

Í³êîëè íå êîðèñòóþòüñÿ ²íòåðíåòîì, 
ùîá â³äâîë³êòèñÿ â³ä ïðîáëåì, á³ëüøå òðå-
òèíè ó÷í³â ç ãðóïè ç âèñîêèì ð³âíåì ïñè-
õîëîã³÷íîãî áëàãîïîëó÷÷ÿ (34,7%), òîä³ ÿê 
â ãðóï³ ç íèçüêèì ð³âíåì ïñèõîëîã³÷íîãî 
áëàãîïîëó÷÷ÿ ïîä³áíèé â³äñîòîê º âòðè÷³ 
íèæ÷èì (11,9%). Ïîêàçíèêè çà öèì ïàðà-
ìåòðîì ìàþòü ñòàòèñòè÷íå ï³äòâåðäæåííÿ 
(X2=61,77p<0,001) (ðèñ. 7).

Îòðèìàííÿ ïîä³áíèõ ðåçóëüòàò³â º äî-
ñèòü î÷³êóâàíèì. Ñòàðøîêëàñíèêè, ùî ìà-
þòü âèñîêèé ð³âåíü ïñèõîëîã³÷íîãî áëàãî-
ïîëó÷÷ÿ ìàþòü ìåíøó ïîòðåáó â òîìó, ùîá 
â³äâîë³êàòèñÿ â³ä ïîòî÷íèõ ïðîáëåì, áî 
âîíè á³ëüø àäàïòîâàí³ äî íîðì ñîö³àëüíî¿ 
ä³éñíîñò³ ³ º á³ëüø çäàòíèìè äî âèð³øåí-
íÿ ïðîáëåìíèõ ñèòóàö³é, ùî âèíèêàþòü ó 
¿õ æèòò³ (òàê, îäíèì ç êîìïîíåíò³â ïñèõî-
ëîã³÷íîãî áëàãîïîëó÷÷ÿ º «Åêîëîã³÷íà ìàé-
ñòåðí³ñòü», ùî âèðàæàºòüñÿ ó çäàòíîñò³ 
â³äïîâ³äàòè âèìîãàì îòî÷óþ÷îãî ñåðåäî-
âèùà, ó âì³íí³ äîñÿãàòè ïîñòàâëåíèõ ö³ëåé, 
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äîëàòè òðóäíîù³). Ïðè íèçüêîìó ð³âí³ ïñè-
õîëîã³÷íîãî áëàãîïîëó÷÷ÿ ïîä³áí³ çäàòíî-
ñò³ º ìåíø âèðàæåíèìè, ùî ïðîÿâëÿºòüñÿ 
ó íåçàäîâîëåíí³ ³ñíóþ÷èì ñòàíîì ðå÷åé, 
ó ìåíø³é çäàòíîñò³ åôåêòèâíî äîëàòè ïî-
òî÷í³ ïðîáëåìí³ ñèòóàö³¿. Ó öüîìó âèïàäêó 
²íòåðíåò ïî÷èíàº â³ä³ãðàâàòè êîìïåíñàòîð-
íó ôóíêö³þ, íàäàþ÷è ìîæëèâ³ñòü ïîðèíàòè 
ó àëüòåðíàòèâíó â³ðòóàëüíó ä³éñí³ñòü, ùîá 
â³äâîë³êòèñÿ â³ä ïðîáëåì.

Â àíêåòó áóëè òàêîæ âêëþ÷åí³ ïèòàííÿ, 
ñïðÿìîâàí³ íà âèçíà÷åííÿ àêòóàëüíîñò³ êî-
ðèñòóâàííÿ ²íòåðíåòîì äëÿ êîðåãóâàííÿ 
åìîö³éíîãî ñòàíó.

Îäíå ç öèõ òâåðäæåíü á³ëî ñôîðìóëüî-
âàíî òàê: «Êîðèñòóþñü ²íòåðíåòîì ç ìåòîþ 
çìåíøåííÿ àãðåñ³¿, ðîçñëàáëåííÿ». Ìàéæå 
ïîëîâèíà ðåñïîíäåíò³â íàøîãî îïèòóâàííÿ 
(44,8%), ùî ìàþòü íèçüêèé ð³âåíü ïñèõî-
ëîã³÷íîãî áëàãîïîëó÷÷ÿ ïîñò³éíî (ùîäíÿ) 
àáî ÷àñòî (ìàéæå ùîäíÿ) âèêîðèñòîâóþòü 
²íòåðíåò ç ö³ºþ ìåòîþ; ñåðåä ãðóïè ç âè-
ñîêèì ð³âíåì ïñèõîëîã³÷íîãî áëàãîïîëó÷-
÷ÿ ç â³äïîâ³äíîþ ÷àñòîòîþ êîðèñòóºòüñÿ 
²íòåðíåòîì ìåíøå òðåòèíè ðåñïîíäåíò³â 
(30,3%). Îòðèìàí³ ðîçá³æíîñò³ ìàþòü ñòà-
òèñòè÷íå ï³äòâåðäæåííÿ (X2=40,28p<0,001) 
(ðèñ. 8).

Â ïðîöåñ³ àíàë³çó â³äïîâ³äåé çà ïóíê-
òîì àíêåòè: «Êîðèñòóþñü ²íòåðíåòîì ç ìå-
òîþ îòðèìàííÿ çàäîâîëåííÿ, ïîë³ïøåííÿ 
íàñòðîþ» âèÿâëåíî ìåíøå ðîçá³æíîñòåé; 
â³äïîâ³äíà ìåòà º ïîïóëÿðíîþ ñåðåä ïðåä-
ñòàâíèê³â óñ³õ ãðóï. Ç ìåòîþ ïîë³ïøåííÿ íà-
ñòðîþ òà îòðèìàííÿ çàäîâîëåííÿ ïîñò³éíî 
(ùîäíÿ) êîðèñòóþòüñÿ ²íòåðíåòîì ìàéæå 
ïîëîâèíà ðåñïîíäåíò³â ç ãðóïè ç íèçüêèì 
ð³âíåì ïñèõîëîã³÷íîãî áëàãîïîëó÷÷ÿ (49%) 
òà 36% ç ãðóïè ç âèñîêèì ð³âíåì ïñèõîëî-
ã³÷íîãî áëàãîïîëó÷÷ÿ; ÷àñòî (ìàéæå ùîäíÿ) 
âèêîðèñòîâóþòü ²íòåðíåò äëÿ çàäîâîëåí-
íÿ â³äïîâ³äíî¿ ìåòè 28,4% ðåñïîíäåíò³â, 
ùî ìàþòü íèçüêèé ð³âåíü áëàãîïîëó÷÷ÿ òà 
33,2% ðåñïîíäåíò³â ç âèñîêèì ð³âíåì ïñè-
õîëîã³÷íîãî áëàãîïîëó÷÷ÿ. Çíà÷åííÿ ñòà-
òèñòè÷íèõ ïîêàçíèê³â çà öèì ïàðàìåòðîì: 
(X2=27,8p<0,001) (ðèñ. 9).

Îòæå, ÿê ñâ³ä÷àòü äàí³ îïèòóâàííÿ, ãåäî-
í³ñòè÷íèé ìîòèâ êîðèñòóâàííÿ ²íòåðíåòîì 
º ïîïóëÿðíèì ñåðåä âñ³õ ñòàðøîêëàñíèê³â, 
íåçâàæàþ÷è íà ¿õ ð³âåíü ïñèõîëîã³÷íîãî 
áëàãîïîëó÷÷ÿ. Ç ìåòîþ æ çìåíøåííÿ íå-
ãàòèâíèõ åìîö³éíèõ ñòàí³â, ðîçñëàáëåííÿ, 
÷àñò³øå êîðèñòóþòüñÿ ²íòåðíåòîì ñòàðøî-
êëàñíèêè, ùî ìàþòü íèçüêèé ð³âåíü ïñèõî-
ëîã³÷íîãî áëàãîïîëó÷÷ÿ.

Ñåðåä çàïðîïîíîâàíèõ ïàðàìåòð³â, íà-
ïðàâëåíèõ íà ç’ÿñóâàííÿ ñïðèéíÿòòÿ ²íòåð-

íåòó ÿê ðåñóðñó äëÿ îòðèìàííÿ íàòõíåííÿ 
³ ïðîñòîðó äëÿ ðåàë³çàö³¿ âëàñíî¿ òâîð÷î¿ 
(ïóíêòè «Êîðèñòóþñü ²íòåðíåòîì ùîá îò-
ðèìàòè òâîð÷ó íàñíàãó» òà «Êîðèñòóþñü 
²íòåðíåòîì ùîá ïîä³ëèòèñÿ ç ³íøèìè ðå-
çóëüòàòàìè ñâîº¿ òâîð÷îñò³») ñòàòèñòè÷íî 
çíà÷èìèõ â³äì³ííîñòåé ì³æ ãðóïàìè ó÷í³â 
âèÿâëåíî íå áóëî (X2=10,824 p<0,212 òà 
X2=4,961 p<0,762).

Âèñíîâêè ç ïðîâåäåíîãî äîñë³äæåí-
íÿ. Ì³æ ö³ëÿìè, ÿêèìè êåðóþòüñÿ ñòàðøî-
êëàñíèêè ç ð³çíèì ð³âíåì ïñèõîëîã³÷íîãî 
áëàãîïîëó÷÷ÿ, âèÿâëåí³ ñòàòèñòè÷íî çíà÷è-
ì³ â³äì³ííîñò³.

Ñòàðøîêëàñíèêè ç íèçüêèì ð³âíåì ïñè-
õîëîã³÷íîãî áëàãîïîëó÷÷ÿ ìåíø óñâ³äîì-
ëåíî âèçíà÷àþòü âëàñíó ìåòó êîðèñòóâàí-
íÿ ²íòåðíåòîì; ÷àñò³øå, í³æ ¿õ îäíîë³òêè, 
âèêîðèñòîâóþòü ²íòåðíåò ç ö³ëëþ åñêåé-
ï³çìó òà äëÿ êîðåêö³¿ åìîö³éíîãî ôîíó 
(çâ³ëüíåííÿ â³ä çàéâî¿ àãðåñ³¿ òà çàðàäè 
ïîë³ïøåííÿ íàñòðîþ). Âîíè ÷àñò³øå, í³æ 
¿õ îäíîë³òêè, ñõèëüí³ êîðèñòóâàòèñÿ ²í-
òåðíåòîì ï³ä âïëèâîì ³íøèõ, ïðîòå ð³ä-
øå çàñòîñîâóþòü ïðîñò³ð Ìåðåæ³ äëÿ âè-
ñëîâëåííÿ âëàñíî¿ äóìêè ³ ï³äòðèìàííÿ 
³ñíóþ÷èõ âçàºìîâ³äíîñèí ç áëèçüêèìè òà 
äðóçÿìè. Âàðòî çàçíà÷èòè, ùî ïðè öüîìó 
ïîøóê îäíîäóìö³â çà äîïîìîãîþ ²íòåðíå-
òó º òàêîæ á³ëüø õàðàêòåðíèì äëÿ ãðóïè 
ñòàðøîêëàñíèê³â ç íèçüêèì ð³âíåì ïñèõî-
ëîã³÷íîãî áëàãîïîëó÷÷ÿ (êîìïåíñàòîðíà 
ôóíêö³ÿ ²íòåðíåòó). Ç ³íôîðìàö³éíîþ ìå-
òîþ ó ñâî¿ ïîâñÿêäåíí³é ïðàêòèö³ ÷àñò³øå 
êîðèñòóþòüñÿ Ìåðåæåþ ñòàðøîêëàñíèêè 
ç âèñîêèì ð³âíåì ïñèõîëîã³÷íîãî áëàãî-
ïîëó÷÷ÿ.

Îòðèìàí³ â³äì³ííîñò³ ìîæóòü áóòè ïîÿñ-
íåíí³ ç îãëÿäó íà ñòðóêòóðó ñàìîãî êîíöåï-
òó ïñèõîëîã³÷íîãî áëàãîïîëó÷÷ÿ.

Ðåçóëüòàòè äîñë³äæåííÿ âàðòî âðàõîâó-
âàòè ïðè ïðîâåäåíí³ êîðåêö³éíî¿ ðîáîòè ç³ 
ñòàðøîêëàñíèêàìè ç íèçüêèì ð³âíåì ïñè-
õîëîã³÷íîãî áëàãîïîëó÷÷ÿ.


