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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Â óìîâàõ ãëî-
áàë³çàö³¿ ñâ³òîâî¿ åêîíîì³êè ó ñôåð³ ôàõî-
âî¿ ä³ÿëüíîñò³ â³äáóâàºòüñÿ ïðèøâèäøåííÿ 
çì³í ïðîôåñ³îíàë³çîâàíèõ ñåãìåíò³â ðèíêó 
ïðàö³, âèíèêíåííÿ íîâèõ ³ çàñòàð³ííÿ âæå 
³ñíóþ÷èõ ïðîôåñ³é òà âèìîã äî íèõ, ì³í-
ëèâîñò³ ðèíêîâèõ óìîâ ³ ïðèòàìàííèõ ¿ì 
êðèçîâèõ ÿâèù òîùî. Äàí³ ïðîöåñè âèçíà-
÷àþòü àêòóàëüí³ñòü ïðîáëåìè ïðîôåñ³éíî¿ 
ìîá³ëüíîñò³ ñó÷àñíèõ ôàõ³âö³â, îñê³ëüêè 
ïðîôåñ³éíà ìîá³ëüí³ñòü âèñòóïàº â íèí³ø-
í³õ óìîâàõ îäí³ºþ ç âàæëèâèõ õàðàêòåðèñ-
òèê ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ëþäèíè, ¿¿ äè-
íàì³÷íî¿ âçàºìîä³¿ ç³ ñâ³òîì ïðîôåñ³é [1; 3; 
5; 7; 8].

Öå âèçíà÷àº ïîòðåáó ñóñï³ëüñòâà, ùî 
ïîñò³éíî ìîäåðí³çóºòüñÿ, â ïðîôåñ³é-
íî-ìîá³ëüíèõ ïðàö³âíèêàõ – ôàõ³âöÿõ ç ³í-
íîâàö³éíîþ ïîâåä³íêîþ, â³äêðèòèõ äî çì³í, 
äî íîâîãî, çäàòíèõ äî óñï³øíîãî ïîäîëàííÿ 
ïðîôåñ³éíî-îáóìîâëåíèõ êðèç òà â³äïîâ³ä-
íîãî öüîìó êîìïëåêñó ïðîòèð³÷. Òàêà ïî-
òðåáà ñâ³ä÷èòü ïðî íåîáõ³äí³ñòü ï³äãîòîâêè 
ïðîôåñ³éíî-ìîá³ëüíèõ ôàõ³âö³â, çäàòíèõ 
çà ðàõóíîê ³íòðîîñîáèñò³ñíî¿ ãàðìîí³çà-
ö³¿ ñóïåðå÷íîñòåé ïðîåêòóâàòè â óìîâàõ 
íåâèçíà÷åíîñò³ òà åôåêòèâíî ðåàë³çîâóâà-
òè ñâîþ ôàõîâó ä³ÿëüí³ñòü ó õîä³ ïåðåá³ãó 
ïðîôåñ³éíèõ êðèç. Âèìîãè ñó÷àñíîñò³ â ï³ä-
ãîòîâö³ ïðîôåñ³éíî-ìîá³ëüíî¿ îñîáèñòîñò³ 
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àêòóàë³çóþòü ñóñï³ëüíèé çàïèò íà ôàõ³âö³â, 
çäàòíèõ íà îñíîâ³ ãàðìîí³éíî¿ ³íòðîçáàëàí-
ñîâàíîñò³ âèíèêàþ÷èõ ïðîôåñ³éíî-îñîáè-
ñò³ñíèõ ñóïåðå÷íîñòåé, òîáòî êîíñòðóêòèâ-
íî¿ àìá³âàëåíòíîñò³, ëåãêî ïåðåõîäèòè â³ä 
îäíîãî âèäó ïðàö³ äî ³íøîãî, øâèäêî îñâî-
þâàòè íîâ³ çíàííÿ òà òåõíîëîã³¿ â óìîâàõ 
ðèíêîâèõ çì³í, êîíñòðóêòèâíî ðåàãóâàòè 
íà îñîáèñò³ñíî-ïðîôåñ³éí³ çì³íè â óìîâàõ 
êðèç ïðîôåñ³éíîãî ðîçâèòêó îñîáèñòîñò³ 
òîùî. 

Ñàìå òîìó â óìîâàõ òðàíñôîðìàö³é 
ïîñòðàäÿíñüêîãî ñóñï³ëüñòâà òà ïðèøâèä-
øåííÿ ðèíêîâî-³íòåãðàö³éíèõ ïðîöåñ³â 
â Óêðà¿í³ ãîñòðî é ñòî¿òü ïðîáëåìà ï³äãî-
òîâêè ñó÷àñíîãî ïðîôåñ³éíî-ìîá³ëüíîãî 
ôàõ³âöÿ, âíóòð³øíüî ãîòîâîãî òà çäàòíîãî 
äî íåîáõ³äíèõ ïðîôåñ³éíèõ çì³í íà îñíîâ³ 
ãàðìîí³éíî çáàëàíñîâàíî¿ ïðîôåñ³é-
íî-îñîáèñò³ñíî¿ àìá³âàëåíòíîñò³.

Ñêëàäí³ñòü ÿâèùà ïðîôåñ³éíî¿ ìîá³ëü-
íîñò³ îñîáèñòîñò³ ÿê êîìïëåêñíîãî ³í-
ñòðóìåíòó ïîäîëàííÿ ïðîôåñ³éíèõ êðèç 
âèçíà÷àº íàÿâí³ñòü â ¿¿ ñòðóêòóð³ áàãàòüîõ 
ùå íå äî ê³íöÿ âèñâ³òëåíèõ ïñèõîëîã³÷íèõ 
ïðîáëåì [1; 2; 5; 6; 9]. Ñåðåä íèõ, çîêðå-
ìà, âèñòóïàº ïðîáëåìà àìá³âàëåíòíîñò³ 
îñîáèñòîñò³ ôàõ³âöÿ â óìîâàõ ïðîôåñ³éíî¿ 
êðèçè, îñê³ëüêè â êîíòåêñò³ ñêëàäíîñò³ ôå-
íîìåíó «ïðîôåñ³éíà ìîá³ëüí³ñòü» çàëèøà-
ºòüñÿ íåäîñòàòíüî âèñâ³òëåíèì ïèòàííÿ: 
íà îñíîâ³ ÿêèõ îçíàê, ïðîöåñ³â ÷è õàðàê-
òåðèñòèê â óìîâàõ ñèíåðãåòè÷íî¿ äèíàì³êè 
ñèñòåìè ïðîôåñ³éíîãî ðîçâèòêó îñîáèñòî-
ñò³ â óìîâàõ íåâèçíà÷åíîñò³ â³äáóâàºòüñÿ 
ðåãóëÿö³ÿ ñóá’ºêòîì âèíèêàþ÷èõ ïðîôåñ³é-
íî-îñîáèñò³ñíèõ ñóïåðå÷íîñòåé ÿê îñíîâè 
âàð³àòèâíîñò³ ïðîôåñ³éíî-ìîá³ëüíî¿ ïîâå-
ä³íêè ôàõ³âöÿ. 

Ïðîáëåìàòèêà ïðîôåñ³éíî¿ ìîá³ëüíîñ-
ò³ îñîáèñòîñò³ íà ìåæ³ ÕÕ–ÕÕ² ñòîë³òü ñòàº 
îá’ºêòîì ïîãëèáëåíîãî âèâ÷åííÿ áàãàòüîõ 
ãàëóçåé íàóê, çîêðåìà é ïñèõîëîã³¿ [1–9]. 
Äîñë³äæåííÿ ð³çíîìàí³òíèõ ïñèõîëîã³÷íèõ 
àñïåêò³â ïðîáëåìè ïðîôåñ³éíî¿ ìîá³ëüíîñ-
ò³, çîêðåìà é àìá³âàëåíòíîñò³ îñîáèñòîñò³ 
ôàõ³âöÿ, ñïðèÿº âèð³øåííþ íà ñîö³àëüíî- 
òà ³íäèâ³äóàëüíî-ïñèõîëîã³÷íîìó ð³âíÿõ 
âàæëèâèõ çàâäàíü ó ñôåð³ îñâ³òè, ï³äâèùåí-
íÿ ÿêîñò³ ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè ìàéáóòí³õ 
ôàõ³âö³â, ðîçâèòêó êàð’ºðè, ïåðåï³äãîòîâêè 
êàäð³â, ï³äâèùåííÿ åôåêòèâíîñò³ âèðîáíè-
öòâà, òðóäîâî¿ çàéíÿòîñò³ íàñåëåííÿ, ïîäî-
ëàííÿ îñîáèñò³ñíèõ òà ïðîôåñ³éíèõ êðèç 
ñó÷àñíîãî ôàõ³âöÿ, ïðîôåñ³éíîãî ðîçâèòêó 
îñîáèñòîñò³ òà ³í. 

Ðîçóì³ííÿ ñèíåðãåòè÷íî¿ ñóòíîñò³ ïðî-
ôåñ³éíî¿ ìîá³ëüíîñò³ îñîáèñòîñò³ ÿê ïñè-
õîëîã³÷íîãî ôåíîìåíó õàðàêòåðèçóº íîâèé 
ïîãëÿä íà ïðîáëåìó ïðîôåñ³éíî¿ ìîá³ëü-
íîñò³ â ìàñøòàáàõ ÿê ñîö³àëüíî-ïðîôåñ³é-

íî¿ ñèñòåìè â ö³ëîìó, òàê ³ ñèñòåìè ïðî-
ôåñ³éíîãî ðîçâèòêó îñîáèñòîñò³ çîêðåìà. 
Äîñë³äæåííÿ ïðîôåñ³éíî¿ ìîá³ëüíîñò³ ç 
ïîçèö³é ñèíåðãåòè÷íîãî ðîçâèòêó ñèñòå-
ìè ïðîôåñ³éíîãî ðîçâèòêó îñîáèñòîñò³  
[2; 3; 6; 7] â³äêðèâàº íîâ³ ìîæëèâîñò³ 
âèâ÷åííÿ äàíîãî ôåíîìåíó, â òîìó ÷èñë³ ³ 
ç òî÷êè çîðó çàáåçïå÷åííÿ êîíñòðóêòèâíî¿ 
ïðîôåñ³éíî-îñîáèñò³ñíî¿ àìá³âàëåíòíîñò³ 
ôàõ³âöÿ ÿê óìîâè åôåêòèâíîãî ïîäîëàííÿ 
ïðîôåñ³éíèõ êðèç. Ìåòîþ öüîãî º âèçíà-
÷åííÿ ñèíåðãåòèêî-ïñèõîëîã³÷íî¿ ñòðàòåã³¿ 
ôîðìóâàííÿ òà ðîçâèòêó ïðîôåñ³éíî¿ ìî-
á³ëüíîñò³ â ìàéáóòí³õ ôàõ³âö³â ó ïðîöåñ³ ¿õ 
ï³äãîòîâêè.

Àíàë³ç äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êàö³é, â ÿêèõ 
çàïî÷àòêîâàíî âèð³øåííÿ äàíî¿ ïðî-
áëåìè. Îñîáèñò³ñíèé ï³äõ³ä äî ïðîáëåìè 
ïðîôåñ³éíî¿ ìîá³ëüíîñò³ ÿê ïñèõîëîã³÷íîãî 
ôåíîìåíó (Þ.Þ. Äâîðåöüêà, Í.Ð. Õàê³ìîâà) 
çðîáèâ á³ëüø óñï³øíèì ïîøóê ïñèõîëîã³÷-
íèõ øëÿõ³â ïðîôåñ³éíî-îñîáèñò³ñíî¿ àäàï-
òàö³¿ ñóá’ºêòà â ì³íëèâîìó ñîö³àëüíî-ïðî-
ôåñ³éíîìó ñåðåäîâèù³. Â îñíîâ³ äàíîãî 
ï³äõîäó ëåæèòü êîíöåïò ïîäîëàííÿ ñóá’ºê-
òîì ð³çíîìàí³òíèõ êðèç ðîçâèòêó, ùî ïåðå-
æèâàþòüñÿ íèì íà ð³çíèõ ñòàä³ÿõ ïðîöåñ³â 
ïðîôåñ³éíîãî ðîçâèòêó [1; 9].

Äîñë³äæåííÿ ïðîôåñ³éíî¿ ìîá³ëüíîñ-
ò³ ÿê ïñèõîëîã³÷íî¿ äåòåðì³íàíòè óñï³ø-
íîñò³ é êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ îñî-
áèñòîñò³ â ïðîôåñ³éíîìó ñåðåäîâèù³ 
ðîçãëÿíóòî â ðîáîòàõ ÿê çàðóá³æíèõ (ç òî÷-
êè çîðó òåîð³¿ êàð’ºðè, äîëàííÿ êàð’ºðíèõ 
êðèç – H.G. Bacer, A. Bandura, G.B. Jones, 
D.T. Hall, J. Rotter, D.E. Super òà ³í.), òàê ³ 
â³ò÷èçíÿíèõ (Â.Î. Ãðèíüêî, Þ.Þ. Äâîðåöü-
êà, À.Î. Äåðêà÷, Å.Ô. Çåºð, Ë.Ñ. Ï³ëåöüêà, 
Å.Å. Ñèìàíþê, Í.Ð. Õàê³ìîâà òà ³í.). Â³ò÷èç-
íÿíèìè íàóêîâöÿìè ïðîáëåìàòèêà ïðîôå-
ñ³éíî¿ ìîá³ëüíîñò³ â êîíòåêñò³ ïîäîëàííÿ 
îñîáèñò³ñòþ ïðîôåñ³éíèõ êðèç (ïðîôåñ³é-
íî-îáóìîâëåíèõ êðèç, êðèç ïðîôåñ³éíîãî 
ðîçâèòêó – Å.Ô. Çåºð, Å.Å. Ñèìàíþê [2; 3; 8])  
ðîçãëÿäàëàñü íà áàç³ ïñèõîëîã³÷íèõ àñïåêò³â 
òåîð³¿ ïðîôåñ³éíîãî ðîçâèòêó îñîáèñòîñò³. 

Ïðîôåñ³éí³ êðèçè ïñèõîëîã³÷íîþ íàóêîþ 
ðîçãëÿäàþòüñÿ ÿê çàêîíîì³ðíà ñêëàäîâà ÷à-
ñòèíà ïåðåá³ãó â îíòîãåíåç³ êðèç ðîçâèòêó 
îñîáèñòîñò³ íà áàç³ âèçíà÷åííÿ ïðîâ³äíèõ 
äåòåðì³íàíò ðîçâèòêó (Ë.Ñ. Âèãîòñüêèé, 
Ñ. Ãëåää³íã, Ä.Á. Åëüêîí³í, Î.Ì. Ëåîíòüºâ, 
Å.Ô. Çåºð, Å. Åð³êñîí, Ã. Ñàëë³âàí, Ä. Ñüþ-
ïåð òà ³í.). Ïðè öüîìó ïðîôåñ³éíèé ðîçâè-
òîê ëþäèíè âèçíà÷àºòüñÿ ÿê ñêëàäîâà ÷à-
ñòèíà ïñèõ³÷íîãî ðîçâèòêó îñîáèñòîñò³, ùî 
ñóïðîâîäæóºòüñÿ êðèçàìè ðîçâèòêó. Ïðî-
ôåñ³éíèé ðîçâèòîê ÿâëÿº ñîáîþ ïðîöåñ ³ 
ðåçóëüòàò àêòèâíî¿ âçàºìîä³¿ îñîáèñòîñò³ 
³ç ñîö³àëüíî-ïðîôåñ³éíèì ñåðåäîâèùåì 
òà ðåàë³çóºòüñÿ íà ð³âíÿõ ÿê ³íòðîïðîñòî-
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ðó îñîáèñòîñò³, òàê ³ ¿¿ åêñòðàïðîñòîðó 
(Å.Ô. Çåºð, Ñ.Ä. Ìàêñèìåíêî, À. Mañëîó, 
Ê.Ê. Ïëàòîíîâ òà ³í.). Çã³äíî ç îá´ðóíòî-
âàíîþ ïîçèö³ºþ Å.Ô. Çåºðà ïðîôåñ³éíèé 
ðîçâèòîê îñîáèñòîñò³ íà áàç³ ïðèíöèï³â 
äåòåðì³í³çìó òà ³íäåòåðì³í³çìó âèçíà÷àºòü-
ñÿ ÿê ñèíåðãåòè÷íà ñèñòåìà, çàñàäíè÷èìè 
õàðàêòåðèñòèêàìè ÿêî¿ º â³äêðèò³ñòü, ñà-
ìîîðãàí³çàö³ÿ, ñàìîðîçâèòîê, íåë³í³éí³ñòü, 
íåçâîðîòí³ñòü, íåð³âíîâàæí³ñòü, íåñò³é-
ê³ñòü, áàãàòîâàð³àíòí³ñòü âèáîðó øëÿõ³â 
ðîçâèòêó. Äàíà ñèñòåìà ôóíêö³îíóº â äè-
íàì³÷íîìó «ïðîñòîð³ ïðîôåñ³éíîãî ðîçâèò-
êó îñîáèñòîñò³», îáóìîâëåíîìó âèùåî-
çíà÷åíèìè êîîðäèíàòàìè-äåòåðì³íàíòàìè 
[2, ñ. 18, 30]. Ó òàê³é ñèíåðãåòè÷í³é ñèñ-
òåì³ â êðèòè÷í³ ìîìåíòè ðîçâèòêó (â êðè-
òè÷íèõ òî÷êàõ ïðîôåñ³éíèõ êðèç – «òî÷êàõ 
á³ôóðêàö³é») íà áàç³ ïðîöåñ³â ïðîôåñ³é-
íî¿ ìîá³ëüíîñò³ îñîáèñòîñò³ â³äáóâàþòü-
ñÿ çì³íè âåêòîðó ïðîôåñ³éíîãî ðîçâèòêó 
ôàõ³âöÿ ÿê ïîäîëàííÿ êðèçè (À.Î. Äåðêà÷, 
Å.Ô. Çåºð, Å.Å. Ñèìàíþê, Í.À. Ñóðãóíä òà 
³í.). Çã³äíî ç ïîçèö³ºþ äîñë³äíèê³â [2; 3; 6; 
7; 8], òàê³ çì³íè òðàºêòîð³¿ ïðîôåñ³éíîãî 
ðîçâèòêó îñîáèñòîñò³ ñïðèÿþòü ïîäîëàí-
íþ òåíäåíö³¿ ¿¿ ðåãðåñèâíîãî ïðîôåñ³éíîãî 
ðîçâèòêó, àëå óìîâè çàáåçïå÷åííÿ ïðîöåñ³â 
òàêîãî ïîäîëàííÿ ïðîôåñ³éíèõ êðèç àêòó-
àëüíî ïîòðåáóþòü ïîãëèáëåíîãî âèâ÷åííÿ.

Àíàë³çó êðèòè÷íèõ ñèòóàö³é íà åòàïàõ 
ïðîôåñ³éíèõ êðèç (ò.ç. «òî÷îê á³ôóðêà-
ö³¿») ïðîôåñ³éíîãî ðîçâèòêó îñîáèñòîñò³, 
ÿê îñíîâè ÿê³ñíèõ çì³í ó ñèíåðãåòè÷í³é 
ñèñòåì³ ¿¿ ïðîôåñ³éíîãî ðîçâèòêó, ç òî÷-
êè çîðó ïðîáëåìè ïðîôåñ³éíî¿ ìîá³ëüíîñò³ 
ïîêè ïðèñâÿ÷åíî äóæå ìàëî äîñë³äæåíü. Òà-
êèé æå ñòàí ðå÷åé º õàðàêòåðíèì ³ äëÿ ïðî-
áëåìè àìá³âàëåíòíîñò³ îñîáèñòîñò³ ôàõ³âöÿ 
â êîíòåêñò³ ñèíåðãåòè÷íî¿ òåìàòèêè ïðî-
ôåñ³éíî¿ ìîá³ëüíîñò³ (àíàë³ç ñâ³ä÷èòü, ùî 
íàâêîëî òî÷îê á³ôóðêàö³¿ ðîçâèâàþòüñÿ ïðî-
öåñè ìàêñèìàëüíîãî ³íòðîçáàëàíñîâóâàííÿ 
âèíèêàþ÷èõ ó ñèíåðãåòè÷í³é ñèñòåì³ ïðî-
ôåñ³éíî-îñîáèñò³ñíèõ ñóïåðå÷íîñòåé, òîá-
òî êîíñòðóêòèâíî¿ àìá³âàëåíòíîñò³ ôàõ³âöÿ). 

Îêðåì³ ïîëîæåííÿ ïðîáëåìàòèêè ñèíåð-
ãåòè÷íîãî ðîçâèòêó ðîçãëÿíóò³ Å.Ô. Çå-
ºðîì – ùîäî òåîð³¿ ïðîôåñ³éíîãî ðîçâèòêó 
òà ¿¿ ñèíåðãåòèçìó, Ì.². Ïëîòí³êîâèì – ùîäî 
òåîð³¿ çì³í ñèñòåì, Â.Î. Àâºð³íèì – ùîäî 
òåîð³¿ ïñèõ³÷íîãî ðîçâèòêó îñîáèñòîñò³ 
íà îñíîâ³ ñèíåðãåòè÷íîãî ï³äõîäó (Â.². Àð-
íîëüä; Î.Í. Êíÿçºâà, Ñ.Ï. Êóðäþìîâ) 
òà àêìåîëîã³÷íî¿ òåîð³¿ (Â.Ì. Ãëàäêîâà, 
À.Î. Äåðêà÷ òà ³í.), ñèíåðãåòè÷íèõ ïðèíöèï³â 
îðãàí³çàö³¿ ñèñòåìè ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè 
(Ë.Â. Áóðêîâà). Íà îñíîâ³ ñèíåðãåòè÷íîãî 
ï³äõîäó ðîçðîáêà ïñèõîëîã³÷íî¿ ïðîáëåìà-
òèêè ïðîôåñ³éíî¿ ìîá³ëüíîñò³ îñîáèñòîñò³ 
ïðîäîâæåíà Í.À. Ñóðãóíä ó êîíòåêñò³ ïîäî-

ëàííÿ êðèç ïðîôåñ³éíîãî ðîçâèòêó [6; 7]. 
Àëå â çàãàëüí³é òåìàòèö³ ïñèõîëîã³¿ ïðî-
ôåñ³éíîãî ðîçâèòêó ñë³ä â³äçíà÷èòè, ùî ç 
ïîçèö³é ñèíåðãåòè÷íîãî ï³äõîäó ïðîáëåìà 
ïðîôåñ³éíî¿ ìîá³ëüíîñò³, à çîêðåìà é ïðî-
áëåìà ïðîôåñ³éíî-îñîáèñò³ñíî¿ àìá³âà-
ëåíòíîñò³ ôàõ³âöÿ, º íåäîñòàòíüî âèñâ³òëå-
íîþ â àíàë³ç³ ïî÷àòêîâèõ åòàï³â âàð³àòèâíî¿ 
ðåãóëÿö³¿ ïðîöåñó ïñèõîëîã³÷íèõ ïåðåáóäîâ 
ïðîôåñ³îíàë³çîâàíî¿ ñâ³äîìîñò³ îñîáèñòî-
ñò³ ï³ä ÷àñ ïîäîëàííÿ ïðîôåñ³éíèõ êðèç. 

Ïîñòàíîâêà çàâäàííÿ. Ó òîé æå ÷àñ 
ïñèõîëîã³÷íà ñóòí³ñòü ðóõó ïî òðàºêòîð³ÿõ 
íàáëèæåííÿ äî êðèòè÷íèõ êðèçîâèõ òî÷îê, 
òî÷îê á³ôóðêàö³¿, äå â³äáóâàºòüñÿ ñèíåðãå-
òè÷íà äèíàì³êà çì³í âåêòîðó ïðîôåñ³éíîãî 
ðîçâèòêó îñîáèñòîñò³ òà ïî÷èíàºòüñÿ ïå-
ðåõ³ä íà íîâ³ òðàºêòîð³¿ ¿¿ ðîçâèòêó, º ùå 
ñëàáî äîñë³äæåíîþ â êîíòåêñò³ ïðîáëåìè 
àìá³âàëåíòíîñò³ îñîáèñòîñò³. Âèõîäÿ÷è ³ç 
öüîãî, ìåòîþ ñòàòò³ º àíàë³ç ïñèõîëîã³÷-
íî¿ ïðîáëåìè àìá³âàëåíòíîñò³ îñîáèñòîñò³ 
ÿê áàçèñó ðåàë³çàö³¿ ñèíåðãåòè÷íîãî ïðèí-
öèïó áàãàòîâàð³àíòíîñò³ ðîçâèòêó ï³ä ÷àñ 
âèáîðó òà âàð³àòèâíî¿ ðåãóëÿö³¿ øëÿõ³â ³í-
òðîóçãîäæåíîãî ïðîôåñ³éíîãî ðóõó îñî-
áèñòîñò³ äëÿ ïîäîëàííÿ ïðîôåñ³éíèõ êðèç 
íà îñíîâ³ ïðîôåñ³éíî-ìîá³ëüíî¿ ïîâåä³íêè 
ôàõ³âöÿ. 

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Çà ðå-
çóëüòàòàìè àíàë³çó ôàõîâèõ äæåðåë ìîæå-
ìî â³äçíà÷èòè, ùî â êîíòåêñò³ ïñèõîëîã³÷-
íîãî ï³äõîäó, íà îñíîâ³ êîíöåïö³¿ ãëèáèííî¿ 
ïñèõîëîã³¿ (À.Àäëåð, Å. Ôðîìì, Ç. Ôðîéä, 
Ê. Þíã òà ³í.), ç îãëÿäó íà ëþäñüêó ñóòí³ñòü 
ïðîáëåìà ïðîôåñ³éíî¿ ìîá³ëüíîñò³ ôàõ³âöÿ 
õàðàêòåðèçóº ó ñâî¿é ïåðøîîñíîâ³ ñóïå-
ðå÷í³ñòü ïðîòèëåæíèõ ñèë ³ ïðîöåñ³â (ñòàðå 
³ íîâå) â ïðîöåñ³ ïñèõîñîö³àëüíîãî (ïðî-
ôåñ³éíîãî) ðîçâèòêó îñîáèñòîñò³. Ïðîáëå-
ìà ïðîôåñ³éíî¿ ìîá³ëüíîñò³ îñîáèñòîñò³ 
âèðàæàº ãëèáèííó ñóïåðå÷ëèâ³ñòü ïñèõ³êè 
îñîáèñòîñò³, îñê³ëüêè ôåíîìåíàëüíî â³äî-
áðàæàº ñïîëó÷åííÿ â îäíîìó ïðîöåñ³ ïðî-
òèëåæíèõ òåíäåíö³é ñîö³àëüíî-îñîáèñò³ñ-
íî¿ åâîëþö³¿, ¿õ ºäí³ñòü ³ áîðîòüáó. 

Ó â³äïîâ³äíîñò³ äî äàíîãî ï³äõîäó ìî-
æåìî ãîâîðèòè ïðî òå, ùî ôåíîìåí àì-
á³âàëåíòíîñò³ îñîáèñòîñò³ âèñòóïàº ïðè-
ðîäíüîþ ñêëàäîâîþ ÷àñòèíîþ ïðîáëåìè 
ïðîôåñ³éíî¿ ìîá³ëüíîñò³ ôàõ³âöÿ, îñê³ëüêè 
â³äîáðàæàº ïðîôåñ³îíàë³çîâàíó ïðîåêö³þ 
ñêëàäíèõ âçàºìîä³é âíóòð³øíüîîñîáèñò³ñ-
íèõ ñóïåðå÷íîñòåé íà ïðîöåñè ïðîôåñ³é-
íîãî ðîçâèòêó îñîáèñòîñò³ â ïðèòàìàííèõ 
¿ì äèíàì³÷íèõ óìîâàõ çì³í (ïðîôåñ³éíî 
îáóìîâëåíèõ êðèç).

Ïðîáëåìà àìá³âàëåíòíîñò³ îñîáèñòîñò³ 
ÿê ïñèõ³÷íîãî óòâîðåííÿ ïåðåáóâàº â ïîë³ 
äîñë³äæåíü òàêèõ íàóê, ÿê ñîö³îëîã³ÿ, ô³ëî-
ñîô³ÿ, ìåäèöèíà, ïñèõîëîã³ÿ òà ³í. Ôåíî-
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ìåí àìá³âàëåíòíîñò³ îñîáèñòîñò³ â ïñèõî-
ëîã³÷í³é ë³òåðàòóð³ äîñë³äæóºòüñÿ íà îñíîâ³ 
ð³çíèõ ï³äõîä³â, àëå â áàçîâîìó ðîçóì³í-
í³ îçíà÷àº âçàºìîâèêëþ÷íå ñïîëó÷åííÿ 
ïðîòèëåæíèõ ïî÷óòò³â, äóìîê, áàæàíü, ùî 
ðåàë³çóþòüñÿ â ìîòèâàö³éí³é, àôåêòèâ-
íî-êîãí³òèâí³é òà ïîâåä³íêîâèõ ñôåðàõ  
[4, ñ. 8]. Òàê, àìá³âàëåíòí³ñòü îïèñóºòüñÿ 
ÿê âèä ïñèõîëîã³÷íîãî êîíôë³êòó (Ê. Ëåâ³í), 
ÿê ðåçóëüòàò íåçàäîâîëåííÿ ëþäñüêîãî ðî-
çóìó â ïîñë³äîâíîñò³ (Ð. Áðàóí, ×. Îñãóä), 
ÿê ðåçóëüòàò íåóñâ³äîìëåíîãî ç³òêíåííÿ 
äâîõ ïðîòèëåæíèõ ôîðì ³íñòèíêòèâíèõ ïî-
òÿã³â êîíôë³êòó ì³æ ð³çíèìè ³íñòàíö³ÿìè «ß» 
îñîáèñòîñò³ (Ç. Ôðîéä), ÿê íåîáõ³äíà ñêëà-
äîâà ÷àñòèíà ïñèõ³÷íîãî ðîçâèòêó (Ê. Àáðà-
õàì, Å. Åð³êñîí), ÿê äèñïîçèö³ÿ îñîáèñòî-
ñò³ â êîíòåêñò³ îñîáèñò³ñíîãî çðîñòàííÿ òà 
ñàìîàêòóàë³çàö³¿ (À. Ìàñëîó, Ê. Ðîäæåðñ), 
ç òî÷êè çîðó ïðîâ³äíèõ òåíäåíö³é îñîáè-
ñòîñò³ (Ë.Ì. Ñîá÷èê), â êîíòåêñò³ ïðîáëåìè 
àòèòþä³â (ñîö³àëüíèõ óñòàíîâîê) îñîáèñòî-
ñò³ (Ò.Ì. Çåë³íñüêà, Ã. Îëïîðò, Ì. Òîìïñîí, 
À.Å. Õóð÷àê) òà ³í. Ïðè öüîìó íåîáõ³äíî â³ä-
çíà÷èòè, ùî âèâ÷åííÿ ð³çíèõ ïñèõîëîã³÷íèõ 
àñïåêò³â ïðîáëåìè àìá³âàëåíòíîñò³ äîñë³ä-
íèêàìè ïðîâîäèëèñü ÿê äëÿ îñîáèñò³ñíî¿ 
ñôåðè, òàê ³ äëÿ ñôåðè ñîö³àëüíèõ òà ïðî-
ôåñ³éíî¿ âçàºìîä³é.

Ç ïîçèö³é ñèíåðãåòè÷íîãî ï³äõîäó äî ïðî-
áëåìè àìá³âàëåíòíîñò³ îñîáèñòîñò³ âàæëè-
âîþ º ïîçèö³ÿ J. Varner, çã³äíî ç ÿêîþ ñóò-
í³ñíîþ õàðàêòåðèñòèêîþ àìá³âàëåíòíîñò³ 
º íåâèçíà÷åí³ñòü (îäíà ç êëþ÷îâèõ õàðàê-
òåðèñòèê ñèíåðãåòè÷íîãî ðîçâèòêó – Í.Ñ.). 
Ó òàêèõ âèçíà÷àëüíèõ óìîâàõ íåâèçíà÷åíî-
ñò³ âèñîêèé ð³âåíü àìá³âàëåíòíî¿ íàïðóãè 
áëîêóº ïîâåä³íêó ëþäèíè. Ó òîé æå ÷àñ àì-
á³âàëåíòí³ñòü ³ç íèçüêîþ íàïðóãîþ ñïðèÿº 
êîíñòðóêòèâí³é ³íòåãðàö³¿ ñóïåðå÷íîñòåé òà 
ñòèìóëþº òâîð÷³ñòü, ñïðèÿþ÷è ïîäîëàííþ 
êðèçîâèõ ÿâèù, ó ÷îìó é ïîëÿãàº ¿¿ ïîçè-
òèâíà ðîëü [10]. Ðîçãëÿäàþ÷è ÿâèùå àìá³-
âàëåíòíîñò³ ó ñôåð³ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³, 
J. Varner çâåðòàº óâàãó, ùî ïðîôåñ³îíàë 
³ç ïîì³ðíîþ ³íòðàãàðìîí³çîâàíîþ àìá³âà-
ëåíòí³ñòþ âèêîíóº ðîáîòó á³ëüø åôåêòèâ-
íî, í³æ òîé, õòî ðèã³äíî ä³º ò³ëüêè çã³äíî 
ç îäí³ºþ íîðìîþ, ³ãíîðóþ÷è ïðîòèëåæíó. 
Óñï³øíèé ïðîôåñ³îíàë, ï³äêðåñëþº àâòîð, 
òâîð÷î ïðàöþº â óìîâàõ íåâèçíà÷åíîñò³ 
çàâäÿêè àìá³âàëåíòíîñò³ ÿê çáàëàíñîâàí³é 
ñóïåðå÷íîñò³ ð³çíèõ íîðì [10, ñ. 23].

Ìè ðîçãëÿäàºìî îñîáèñò³ñíî-ïðîôåñ³é-
íó àìá³âàëåíòí³ñòü ÿê ñêëàäíèé áàãàòîð³â-
íåâèé ïñèõ³÷íèé êîíñòðóêò, ùî â êîíòåêñò³ 
çàãàëüíîãî ïîäîëàííÿ âíóòð³øí³õ ñóïåðå÷-
íîñòåé ïñèõ³êè â ¿¿ ñâ³äîìèõ òà íåñâ³äîìèõ 
âèÿâàõ äèíàì³÷íî âèçíà÷àº ó ñôåð³ ïðîôå-
ñ³îíàë³çîâàíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ïåðåá³ã ïðîöåñ³â 
ïðîôåñ³éíî¿ ìîá³ëüíîñò³ îñîáèñòîñò³ ôà-

õ³âöÿ. Â óìîâàõ ðîçâèòêó ïðîôåñ³éíèõ êðèç 
îñîáèñò³ñíî-ïðîôåñ³éíà àìá³âàëåíòí³ñòü 
âèñòóïàº âàð³àòèâíèì ðåãóëÿòîðîì ïðî-
ôåñ³éíî-ìîá³ëüíî¿ ïîâåä³íêè îñîáèñòîñò³. 
Ïðîôåñ³éíî-ìîá³ëüíà ïîâåä³íêà îñîáè-
ñòîñò³ – öå ñèñòåìà äèíàì³÷íèõ âçàºìîä³é 
ñóá’ºêòà ïðîôåñ³éíî¿ ìîá³ëüíîñò³ ç ïðî-
ôåñ³îíàë³çîâàíîþ ñôåðîþ íàâêîëèøíüîãî 
ñâ³òó. Ó ïðîöåñ³ äàíèõ âçàºìîä³é ñóá’ºêò 
â óìîâàõ ïðîôåñ³éíî-çíà÷óùèõ çì³í (ïðî-
ôåñ³éíèõ êðèç) äèíàì³÷íî ñòâîðþº ó âëàñ-
íîìó ³íòðîïðîñòîð³ òà ïðàêòè÷íî ðåàë³çóº 
â ì³íëèâèõ óìîâàõ (â óìîâàõ íåâèçíà÷å-
íîñò³) åêñòðàïðîñòîðó ³äåàëüíó ïñèõ³÷-
íó ìîäåëü âëàñíî¿ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ 
(«ß-ïðîôåñ³éíå ³äåàëüíå»). 

Ó íàøîìó ðîçóì³íí³ êîíñòðóêò îñîáè-
ñò³ñíî-ïðîôåñ³éíî¿ àìá³âàëåíòíîñò³ àêòó-
àë³çóº â ³íòðîïðîñòîð³ îñîáèñòîñò³ ¿¿ íàä-
ñèòóàòèâíó ³ íàäíîðìàòèâíó âíóòð³øíþ 
àêòèâí³ñòü ³ç ìåòîþ ïîäîëàííÿ çðîñòàþ÷î¿ 
àìá³âàëåíòíî¿ íàïðóãè – çá³ëüøåííÿ ð³âíÿ 
ðîçóçãîäæåíîñò³ ñóïåðå÷ëèâîãî ñòàâëåííÿ 
ïðàö³âíèêà äî ïåðñïåêòèâ ðîçâèòêó ïðî-
ôåñ³éíî-îáóìîâëåíî¿ ñèòóàö³¿, ùî âèíèêëà. 
²íòðîàêòèâí³ñòü ñóá’ºêòà â óìîâàõ ñèíåðãå-
òè÷íî¿ äèíàì³êè äåòåðì³íàíò ñèñòåìè ïðî-
ôåñ³éíîãî ðîçâèòêó îñîáèñòîñò³ º ñïðÿìî-
âàíîþ íà ïîøóê â óìîâàõ íåâèçíà÷åíîñò³ 
³íòðîãàðìîí³çîâàíîãî âàð³àíòó (ïñèõ³÷íî¿ 
ìîäåë³) âèð³øåííÿ íàçð³ëî¿ ïðîôåñ³éíî¿ 
êðèçè. Âèá³ð âàð³àíòó òàêî¿ ìîäåë³, íà îñíîâ³ 
ñàìîåôåêòèâíîãî óñâ³äîìëåííÿ ñóá’ºêòîì 
íåîáõ³äíîñò³ ïðîôåñ³éíèõ çì³í òà äîëàííÿ 
íàïðóãè àìá³âàëåíòíîñò³, âèçíà÷àº éîãî ³í-
òðîàêòèâí³ñòü ÿê ãîòîâí³ñòü äî êîíñòðóêòèâ-
íîãî ïîäîëàííÿ íàÿâíèõ ïðîôåñ³éíèõ ñòå-
ðåîòèï³â òà áàð’ºð³â. 

Ïðè öüîìó ìè ïîä³ëÿºìî ïîçèö³þ 
Ò.Ì. Çåë³íñüêî¿ ùîäî òîãî, ùî óíèêíóòè àì-
á³âàëåíòíîñò³ îñîáèñòîñò³ íåìîæëèâî ³ ùî 
íàïðóãà àìá³âàëåíòíîñò³ º ÷àñòèíîþ ìîòè-
âàö³éíî¿ áîðîòüáè îñîáèñòîñò³, ÿêà íàáó-
âàº àäàïòèâíî¿ ÷è äåçàäàïòèâíî¿ ôîðìè. 
Ãàðìîí³çîâàíà (ïîì³ðíà) àìá³âàëåíòíà íà-
ïðóãà âåäå äî óçãîäæåííÿ ñóïåðå÷íîñòåé, 
îñîáèñò³ñíîãî çðîñòàííÿ, à íåãàðìîí³çîâà-
íà (äèñêîðäàíòíà) – äî ðîçâèòêó äåñòðóê-
òèâíèõ ôîðì ¿¿ ïðîÿâó [4, ñ. 8]. Ó ñèíåð-
ãåòè÷í³é ñèñòåì³ ïðîôåñ³éíîãî ðîçâèòêó 
îñîáèñòîñò³ ³íòðîãàðìîí³çîâàíå çíèæåííÿ 
àìá³âàëåíòíî¿ íàïðóãè íà îñíîâ³ ïîäîëàí-
íÿ â óìîâàõ íåâèçíà÷åíîñò³ âíóòð³øí³õ ñó-
ïåðå÷íîñòåé ó ïðîôåñ³éíî-îñîáèñò³ñí³é 
ñôåð³ é âèçíà÷àº êîíñòðóêòèâíå ïîäîëàííÿ 
ôàõ³âöåì ïðîôåñ³éíèõ êðèç.

Ïîäîëàííÿ àìá³âàëåíòíî¿ íàïðóãè, 
íà íàøó äóìêó, ìîæå òàêîæ ðîçãëÿäàòèñü 
³ç ïîçèö³é çàáåçïå÷åííÿ êîíñòðóêòèâíî¿ 
ãîòîâíîñò³ ôàõ³âöÿ äî â³äïîâ³äàëüíèõ çì³í 
âëàñíèõ ³íòðîîñîáèñò³ñíèõ ïðîãðàì îñîáè-
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ñò³ñíî-ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ äëÿ ïðîôå-
ñ³éíî-ìîá³ëüíîãî ïîäîëàííÿ êðèç ïðîôå-
ñ³éíîãî ðîçâèòêó.

Àìá³âàëåíòí³ñòü õàðàêòåðèçóº ïðîöå-
ñè âàð³àòèâíî¿ ðåãóëÿö³¿ ïîâåä³íêè ôàõ³â-
öÿ ÿê îñîáèñò³ñíîãî ïîøóêó òà âèáîðó ì³æ 
ïðîôåñ³éíèìè àëüòåðíàòèâàìè, ÿê³ âèçíà-
÷àþòüñÿ äèíàì³êîþ òà óìîâàìè ðîçâèòêó 
ïðîôåñ³éíî¿ êðèçè. Ó êîíòåêñò³ ïðîôåñ³é-
íî-ìîá³ëüíî¿ ïîâåä³íêè ôàõ³âöÿ ³íòðîàê-
òèâí³ñòü àìá³âàëåíòíîãî ïîøóêó òà âèáîðó 
ïñèõ³÷íèõ ìîäåëåé éîãî ïîäàëüøîãî ïðî-
ôåñ³éíîãî ðîçâèòêó º åëåìåíòîì îñîáèñò³ñ-
íî-ïðîôåñ³éíîãî ñàìîâèçíà÷åííÿ íà áàç³ 
êîíñòðóêòèâíîãî âðåãóëþâàííÿ âíóòð³øíüî¿ 
ñóïåðå÷ëèâîñò³. Â óìîâàõ ñèíåðãåòè÷íî¿ 
äèíàì³êè ñèñòåìè ïðîôåñ³éíîãî ðîçâèò-
êó îñîáèñòîñò³ ôàõ³âöÿ âíóòð³øíÿ àìá³âà-
ëåíòíà àêòèâí³ñòü ñóá’ºêòà ïðîôåñ³éíî¿ ìî-
á³ëüíîñò³ íàìè ïîâ’ÿçóºòüñÿ ç ïîòðåáàìè 
³íòðîãàðìîí³çàö³¿ ïðèéíÿòîãî íèì âàð³àíòó 
ïñèõ³÷íî¿ ìîäåë³ ïðîôåñ³éíîãî ðîçâèòêó òà 
ðåãóëÿö³¿ äèíàì³÷íîãî ïðîöåñó ¿¿ ïðàêòè÷-
íî¿ (ïîâåä³íêîâî¿) ðåàë³çàö³¿ â åêñòðàïðî-
ñòîð³ îñîáèñòîñò³ äëÿ ïîäîëàííÿ êðèçîâèõ 
ÿâèù ðîçâèòêó (ïðîôåñ³éíèõ êðèç). 

Äîñë³äíèêàìè âèçíà÷àºòüñÿ, ùî êðèçî-
â³ ÿâèùà º íåâ³ä’ºìíèì àòðèáóòîì äèíà-
ì³÷íîãî ïðîöåñó ïðîôåñ³éíîãî ðîçâèòêó 
îñîáèñòîñò³. Ïðîôåñ³éí³ êðèçè âèêëèêàþòü 
ïåðåáóäîâó ïñèõîëîã³÷íî¿ ñòðóêòóðè îñîáè-
ñòîñò³, çì³íó ñîö³àëüíî-ïðîôåñ³éíî¿ ñïðÿ-
ìîâàíîñò³ òà âåêòîðó ïðîôåñ³éíîãî ðóõó. 
Ïîðîäæóþ÷è ïñèõ³÷íó íàïðóãó, êðèçè ñòè-
ìóëþþòü ïðîôåñ³éíèé ðîçâèòîê îñîáèñòî-
ñò³ ôàõ³âöÿ, ñïðèÿþ÷è óñóíåííþ êðèçîâèõ 
ïðîòèð³÷ [3, ñ. 213; 8, ñ. 9].

Ïðèíöèï íåë³í³éíîñò³ ñèíåðãåòè÷íî¿ 
ñèñòåìè ïðîôåñ³éíîãî ðîçâèòêó îñîáèñòî-
ñò³ âèçíà÷àº ìíîæèíí³ñòü ¿¿ ð³øåíü ó õîä³ 
âèð³øåííÿ âèíèêàþ÷èõ êðèç ïðîôåñ³éíî-
ãî ðîçâèòêó, ùî, â³äïîâ³äíî, õàðàêòåðèçóº 
ìíîæèíí³ñòü øëÿõ³â ðîçâèòêó ö³º¿ ñèñòåìè. 
Ó êðèòè÷íèõ òî÷êàõ á³ôóðêàö³é ñèíåðãåòè÷-
íî¿ ñèñòåìè ïðèíöèï íåë³í³éíîñò³ âèçíà-
÷àº ìîæëèâ³ñòü áàãàòîâàð³àíòíîñò³ øëÿõ³â 
ïðîôåñ³éíîãî ðîçâèòêó, àëå â òîé æå ÷àñ 
ïðèíöèï íåçâîðîòíîñò³ ðîçâèòêó ñèñòåìè 
îáóìîâëþº ìîæëèâ³ñòü ðåàëüíî¿ ðåàë³çàö³¿ 
îñîáèñò³ñòþ â äàíèé ìîìåíò ïðîôåñ³îãå-
íåçó ëèøå îäíîãî âàð³àíòó òðàºêòîð³¿ ïðî-
ôåñ³éíîãî ðîçâèòêó. Ïîðóøåííÿ ð³âíîâàãè 
ñèíåðãåòè÷íî¿ ñèñòåìè ïðîôåñ³éíîãî ðîç-
âèòêó îñîáèñòîñò³ â³äáóâàºòüñÿ íà îñíîâ³ 
çì³í äåòåðì³íàíò ïðîôåñ³éíîãî ðîçâèòêó, 
ùî ïîñèëþº ä³þ àìá³âàëåíòíèõ îñîáèñò³ñ-
íî-ïðîôåñ³éíèõ ñóïåðå÷íîñòåé. ßê íàñë³-
äîê, íà òðàºêòîð³ÿõ ðîçâèòêó êðèç â³äáóâà-
ºòüñÿ ïðîôåñ³éíî-ïñèõîëîã³÷íà ïåðåáóäîâà 
îñîáèñòîñò³ íà îñíîâ³ ãàðìîí³çàö³¿ â ³íòðî- 
òà åêñòðàïðîñòîð³ îñîáèñòîñò³ âèíèêëèõ 

àìá³âàëåíòíèõ ïðîôåñ³éíèõ òà îñîáèñò³ñ-
íèõ ïðîòèð³÷ ÿê óìîâà ïîäîëàííÿ âèíèêëî¿ 
êðèçè ðîçâèòêó ôàõ³âöÿ [2, ñ. 20–40]. 

ßê â³äçíà÷àº Å.Ô. Çåºð, ïåðåõ³ä â³ä 
îäí³º¿ ñòàä³¿ (îäíîãî ð³âíÿ) ïðîôåñ³éíî-
ãî ðîçâèòêó äî ³íøî¿ ñòàä³¿ (³íøîãî ð³âíÿ) 
ðîçâèòêó âèâîäèòü âæå ³ñíóþ÷ó ñèñòåìó 
âçàºìîä³¿ îñîáèñòîñò³ ³ç ñîö³àëüíî-ïðî-
ôåñ³éíèì ñåðåäîâèùåì ³ç ñòàíó ðóõëèâî¿ 
ð³âíîâàãè, âèçíà÷àþ÷è ñòàí íåâèçíà÷åíî-
ñò³. Íåð³âíîâàæí³ñòü òà íåñò³éê³ñòü ñèñòåìè 
ïðîôåñ³éíîãî ðîçâèòêó ôàõ³âöÿ ñóïðîâî-
äæóþòüñÿ ôëóêòóàö³ÿìè, îñîáèñò³ñòü íåìîâ 
«êîëèâàºòüñÿ» ïåðåä âèáîðîì ïîäàëüøîãî 
ñöåíàð³þ ïðîôåñ³éíîãî æèòòÿ. Ôëóêòóà-
ö³¿, îáóìîâëåí³ çì³íàìè óìîâ òà ôàêòîð³â 
ïðîôåñ³îíàë³çàö³¿ ä³ÿëüíîñò³, ïîðîäæóþòü 
ñóá’ºêòèâí³ òà îá’ºêòèâí³ òðóäíîù³, åêñòðà-
îñîáèñò³ñí³ òà ³íòðîîñîáèñò³ñí³ êîíôë³êòè 
(íà íàøó äóìêó, ôëóêòóàö³éí³ ïðîöåñè ïðî-
òèëåæíîñïðÿìîâàíèõ êîëèâàíü ³ç ìåòîþ 
âèð³øåííÿ íàðîñòàþ÷èõ ñóïåðå÷íîñòåé 
ñèñòåìè íà òðàºêòîð³ÿõ ðîçâèòêó ïðîôå-
ñ³éíèõ êðèç ³ õàðàêòåðèçóþòü äèíàì³êó àì-
á³âàëåíòíèõ ïîøóê³â îñîáèñò³ñòþ â óìîâàõ 
íåâèçíà÷åíîñò³ ³íòðîãàðìîí³çîâàíîãî âà-
ð³àíòó ¿õ âèð³øåííÿ – Í.Ñ.). Ðîçâèòîê öèõ 
ïñèõîëîã³÷íèõ ïðîáëåì ïðèçâîäèòü äî êðèç 
ïðîôåñ³éíîãî ðîçâèòêó. Ñóá’ºêòèâíå ïåðå-
æèâàííÿ öèõ êðèç ñïðèÿº âèíèêíåííþ êðè-
òè÷íèõ ìîìåíò³â (òàê çâàíèõ òî÷îê á³ôóðêà-
ö³¿), ÿê³ é ñïîíóêàþòü îñîáèñò³ñòü äî ïîøóêó 
íîâèõ øëÿõ³â ðåàë³çàö³¿ ïðîôåñ³éíî¿ á³îãðà-
ô³¿. Íîâ³ âàð³àíòè, íîâ³ ñöåíàð³¿ ïðîôåñ³é-
íîãî ìàéáóòíüîãî, ùî ðåàë³çóþòüñÿ â ñèñ-
òåì³ ïðîôåñ³éíîãî ðîçâèòêó, îáóìîâëþþòü 
íîâ³ òðàºêòîð³¿ ïðîôåñ³éíîãî ðîçâèòêó îñî-
áèñòîñò³ [2, ñ. 39].

Íà íàøó äóìêó, ï³ä ÷àñ ðîçãëÿäó ïðî-
áëåìè ïðîôåñ³éíî¿ ìîá³ëüíîñò³ ñèòóàö³ÿ 
âèáîðó òà ñàì âèá³ð, ÿê àêò óñâ³äîìëåíî-
ãî ïðèéíÿòòÿ ð³øåííÿ ïðî ïîäàëüøèé âà-
ð³àíò ïðîôåñ³éíîãî ðóõó òà ðîçâèòêó, îçíà-
÷àº çä³éñíåííÿ àêòó òâîð÷îñò³ îñîáèñòîñò³ 
â ¿¿ ³íòðîïðîñòîð³. Òâîð÷èé âèá³ð îäíîãî 
âàð³àíòó ïðîôåñ³éíîãî ðîçâèòêó ç ìíîæè-
íè ìîæëèâèõ óñâ³äîìëåíî âïîðÿäêîâóº, 
òîáòî âàð³àòèâíî âðåãóëüîâóº, â óìîâàõ 
íåâèçíà÷åíîñò³ ³íòðîïðîñò³ð îñîáèñòîñò³, 
ùî âèêëèêàº éîãî ïñèõîëîã³÷íó ãàðìîí³çà-
ö³þ, òîáòî ³íòðîçáàëàíñîâàí³ñòü ïðîôåñ³é-
íî-îñîáèñò³ñíî¿ àìá³âàëåíòíîñò³. Êð³ì òîãî, 
â äàíîìó âèïàäêó, êð³ì ãàðìîí³çàö³¿ ñàìî-
ãî ³íòðîïðîñòîðó ÿê ºäèíîãî ö³ëîãî íà ð³âí³ 
ºäèíîãî «ß-ïðîôåñ³éíîãî îáðàçó», â³äáó-
âàºòüñÿ àêò òâîð÷î¿ ãàðìîí³çàö³¿ óïîðÿäêî-
âàíîãî ³íòðîïðîñòîðó ç åêñòðàïðîñòîðîì 
îñîáèñòîñò³, ÿêèé âèçíà÷àºòüñÿ âçàºìîä³-
ºþ ³ç çîâí³øí³ìè óìîâàìè ñîö³àëüíî-ïðî-
ôåñ³éíîãî ñåðåäîâèùà. Òàêèì ÷èíîì, ñè-
òóàö³ÿ òà àêò ³íòðîîñîáèñò³ñíîãî âèáîðó 
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ïåâíîãî âàð³àíòó ïðîôåñ³éíîãî ðîçâèòêó 
çàïî÷àòêîâóº òâîð÷èé ïðîöåñ áóä³âíèöòâà 
îñîáèñò³ñíî-ïðîôåñ³éíîãî «ì³ñòêà-ïåðåõî-
äó» ñóá’ºêòà íà íîâèé ð³âåíü éîãî ïðîôå-
ñ³îíàë³çîâàíî¿ ñâ³äîìîñò³ òà ä³ÿëüíîñò³. Öå 
òâîð÷î çàáåçïå÷óº ïðîöåñ ïðîôåñ³éíî-ìî-
á³ëüíîãî âèð³øåííÿ ïîñòàëî¿ ïåðåä îñîáè-
ñò³ñòþ ïðîôåñ³éíî¿ êðèçè íà îñíîâ³ ãàðìî-
í³éíî¿ àìá³âàëåíòíîñò³ (êîíñòðóêòèâíîãî 
ïîäîëàííÿ ñóïåðå÷íîñòåé) çà ðàõóíîê ³í-
òðîçáàëàíñîâàíîãî òà ³íòðîóçãîäæåíîãî 
âèáîðó ïåâíî¿ ìîäåë³ âàð³àòèâíî¿ ðåãóëÿö³¿ 
ïðîôåñ³éíî-îáóìîâëåíî¿ ïðîáëåìè [7]. 

Òàêèì º íàøå áà÷åííÿ òâîð÷î¿ ñóòíîñò³ 
ñèòóàö³¿ òà àêòó âèáîðó â êîíòåêñò³ ïðîáëå-
ìàòèêè ïðîôåñ³éíî¿ ìîá³ëüíîñò³ ÿê ñêëàäî-
âî¿ ÷àñòèíè ñèñòåìè ïðîôåñ³éíîãî ðîçâèò-
êó îñîáèñòîñò³. Ó äàíîìó êîíòåêñò³ íàøà 
ïîçèö³ÿ ïîëÿãàº â òîìó, ùî ³íòåðàêòèâ-
íó, òâîð÷ó ñòðàòåã³þ ïîâåä³íêè ôàõ³âöÿ 
äëÿ êîíñòðóêòèâíîãî äîëàííÿ ïðîôåñ³é-
íèõ êðèç – íà îñíîâ³ ðîçâèòêó çäàòíîñò³ 
äî ñïðÿìîâàíèõ òà ñàìîêîíòðîëüîâàíèõ 
ïåðåõîä³â íà íîâ³ òðàºêòîð³¿ ïðîôåñ³éíîãî 
ðóõó – ìè é ðîçãëÿäàºìî ÿê ïðîôåñ³éíó ìî-
á³ëüí³ñòü. Ïðîôåñ³éíà ìîá³ëüí³ñòü – öå ñâî-
ºð³äíèé áåçêàòàñòðîôíèé «ì³ñòîê-ïåðåõ³ä» 
ì³æ öèêëàìè ïðîôåñ³éíîãî ðîçâèòêó ôàõ³â-
öÿ â ñèíåðãåòè÷í³é ñèñòåì³ ïðîôåñ³éíîãî 
ðîçâèòêó îñîáèñòîñò³. Ïðîôåñ³éíà ìîá³ëü-
í³ñòü âèêîíóº ðîëü ñâîºð³äíèõ «ìîñò³â», ùî 
ñïðèÿþòü ó òî÷êàõ á³ôóðêàö³é óñâ³äîìëå-
íî-îïòèìàëüíèì ïåðåõîäàì ôàõ³âöÿ â óìî-
âàõ íåâèçíà÷åíîñò³ â³ä îäí³º¿ òðàºêòîð³¿ 
ïðîôåñ³éíîãî ðîçâèòêó äî ³íøî¿. Ïðè öüîìó 
ôàõ³âöåì ³íòðîóçãîäæåíî îáèðàºòüñÿ òà ðå-
ãóëþþºòüñÿ ¿¿ ïåâíèé âàð³àíò íà îñíîâ³ êîí-
êîðäàíòíî¿ ïðîôåñ³éíî-îñîáèñò³ñíî¿ àìá³-
âàëåíòíîñò³ ôàõ³âöÿ – Í.À. Ñóðãóíä [6; 7].  
Ïðîôåñ³éíà ìîá³ëüí³ñòü – öå «ì³ñòîê», ÿêèé 
â óìîâàõ ïðîôåñ³éíèõ êðèç ïñèõîëîã³÷íî 
çàáåçïå÷óº â óìîâàõ áàãàòîâàð³àíòíîñò³ ð³-
øåíü âèá³ð øëÿõó ïðîôåñ³éíîãî ðîçâèòêó 
îñîáèñòîñò³, çíèæóþ÷è àìá³âàëåíòíó íà-
ïðóãó äî ³íòðîãàðìîí³éíîãî ð³âíÿ òà ñïðÿ-
ìîâàíî çàáåçïå÷óº íà íîâèõ òðàºêòîð³ÿõ 
ðóõó àêìå-ïðîãðåñ ñîö³àëüíî-ïðîôåñ³éíî-
ãî ïîòåíö³àëó îñîáèñòîñò³. Àìá³âàëåíòí³ñòü 
îñîáèñòîñò³ ïðè òàêîìó ï³äõîä³ âèñòóïàº 
ÿê çäàòí³ñòü ôàõ³âöÿ â äèíàì³÷íèõ óìîâàõ 
ñó÷àñíîñò³ êîíñòðóêòèâíî, òîáòî ïðîôåñ³é-
íî-ìîá³ëüíî ðåàãóâàòè íà êðèçîâ³ ïðîöåñè 
ïðîôåñ³éíî-îáóìîâëåíèõ çì³í íà îñíîâ³ çáà-
ëàíñîâàíîãî ³íòðîóçãîäæåííÿ òà âàð³àòèâ-
íî¿ ðåãóëÿö³¿ ïðîòèð³÷, ùî âèíèêàþòü ó ïðî-
öåñ³ ïðîôåñ³éíîãî ðîçâèòêó îñîáèñòîñò³.

Âèñíîâêè. Îòæå, íà ï³äñòàâ³ âèùåâè-
êëàäåíîãî ìîæíà çðîáèòè âèñíîâêè, ùî 
àìá³âàëåíòí³ñòü îñîáèñòîñò³ õàðàêòåðèçóº 
ïðîöåñè âàð³àòèâíîãî ðåãóëþâàííÿ ïîâå-
ä³íêè ôàõ³âöÿ ÿê îñîáèñò³ñíîãî ïîøóêó òà 

âèáîðó ì³æ ïðîôåñ³éíèìè àëüòåðíàòèâàìè, 
ÿê³ âèçíà÷àþòüñÿ äèíàì³êîþ òà óìîâàìè 
ðîçâèòêó ïðîôåñ³éíî¿ êðèçè. Ó êîíòåêñò³ 
ïðîôåñ³éíî-ìîá³ëüíî¿ ïîâåä³íêè ôàõ³âöÿ 
³íòðîàêòèâí³ñòü àìá³âàëåíòíîãî ïîøóêó òà 
âèáîðó ïñèõ³÷íèõ ìîäåëåé éîãî ïîäàëüøî-
ãî ïðîôåñ³éíîãî ðóõó òà ðîçâèòêó º àêòîì 
òâîð÷îñò³ òà åëåìåíòîì îñîáèñò³ñíî-ïðî-
ôåñ³éíîãî ñàìîâèçíà÷åííÿ íà áàç³ ³íòðîç-
áàëàíñîâàíîãî âðåãóëþâàííÿ âíóòð³øíüî¿ 
ñóïåðå÷ëèâîñò³ ïñèõ³êè äëÿ êîíñòðóêòèâ-
íîãî ïîäîëàííÿ ôàõ³âöåì ïðîôåñ³éíèõ 
êðèç. Àìá³âàëåíòí³ñòü îñîáèñòîñò³ ëåæèòü 
â îñíîâ³ ðåàë³çàö³¿ ñèíåðãåòè÷íîãî ïðèí-
öèïó áàãàòîâàð³àíòíîñò³ ðîçâèòêó ïðè âè-
áîð³ òà âàð³àòèâíîìó ðåãóëþâàíí³ øëÿõ³â 
³íòðîóçãîäæåíîãî ïðîôåñ³éíîãî ðóõó îñî-
áèñòîñò³. Òàêèì ÷èíîì, àìá³âàëåíòí³ñòü 
îñîáèñòîñò³ âèçíà÷àºòüñÿ ÿê êîìïîíåíò 
âèáîðó òà âàð³àòèâíî¿ ðåãóëÿö³¿ ïðîôåñ³é-
íî-ìîá³ëüíî¿ ïîâåä³íêè ôàõ³âöÿ â ñèíåðãå-
òè÷í³é ñèñòåì³ ïðîôåñ³éíîãî ðîçâèòêó ï³ä 
÷àñ ïîäîëàííÿ ïðîôåñ³éíèõ êðèç.

Ïåðñïåêòèâàìè ïîäàëüøèõ äîñë³-
äæåíü º âèâ÷åííÿ êîãí³òèâíèõ ìåõàí³ç-
ì³â çàáåçïå÷åííÿ ïðîôåñ³éíî¿ ìîá³ëüíîñ-
ò³ îñîáèñòîñò³ ÿê óñâ³äîìëåíî¿ çäàòíîñò³ 
ôàõ³âöÿ äî êîíñòðóêòèâíèõ çì³í â óìîâàõ 
íåâèçíà÷åíîñò³ çì³ñòó òà ôîðì ïðîôåñ³éíî¿ 
ä³ÿëüíîñò³ â äèíàì³ö³ ïåðåá³ãó êðèç ïðîôå-
ñ³éíîãî ðîçâèòêó.
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Õàð÷åíêî Í.Â., ê. ïåä. í., äîöåíò, 
äîöåíò êàôåäðè ïñèõîëîã³¿ ³ ïåäàãîã³êè äîøê³ëüíî¿ îñâ³òè, 

çàâ³äóâà÷ ëàáîðàòîð³¿ «Ïñèõîë³íãâ³ñòèêà ðîçâèòêó»
ÄÂÍÇ «Ïåðåÿñëàâ-Õìåëüíèöüêèé äåðæàâíèé ïåäàãîã³÷íèé 

óí³âåðñèòåò ³ìåí³ Ãðèãîð³ÿ Ñêîâîðîäè»

-

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Àóä³þâàííÿ – 
ñêëàäíèé ³ áàãàòîãðàííèé ôåíîìåí ïñèõî-
ëîã³÷íîãî çíàííÿ, ùî âèâ÷àºòüñÿ â êîíòåêñò³ 
îñíîâíèõ íàóêîâèõ ïàðàäèãì – ãåøòàëü-
òèâ³çìó, á³õåâ³îðèçìó, êîìóí³êàòèâ³çìó, 
êîííåêö³îí³çìó, êîãí³òèâ³ñòèêè, íåéðîïñè-
õîëîã³¿, ä³ÿëüí³ñíî¿ ïñèõîëîã³¿ é ïñèõîë³íãâ³-
ñòèêè. Ïðè çàãàëüíîìó äëÿ âñ³õ öèõ ï³äõîä³â 
îá’ºêò³ âèâ÷åííÿ – «àóä³þâàííÿ» – êîæåí ³ç 
íèõ âèîêðåìëþº â íüîìó ñâ³é – ñïåöèô³÷-
íèé – ïðåäìåò äîñë³äæåííÿ, ôîðìóëþþ÷è 
éîãî ç ïîçèö³¿ âëàñíèõ òåîðåòèêî-ìåòîäî-

ëîã³÷íèõ ïîñòóëàò³â, ìåòîä³â äîñë³äæåííÿ, 
äîðå÷íîãî òåðì³íîëîã³÷íîãî êîíòèíóóìó, 
óñòàëåíèõ íàóêîâèõ òðàäèö³é. Ó ìåæàõ êîæ-
íîãî ³ç öèõ íàóêîâèõ íàïðÿìê³â ðîçêðèòî é 
îá´ðóíòîâàíî ñâîºð³äíèé ïîãëÿä íà ïðèðî-
äó é õàðàêòåð àóä³þâàííÿ ÿê ñêëàäíîãî ïñè-
õîëîã³÷íîãî ÿâèùà, ðîçðîáëåíî îðèã³íàëüí³ 
êîíöåïö³¿ é òåîð³¿ àóä³þâàííÿ, ïðåäñòàâëå-
íî ð³çíîìàí³òí³ ìîäåë³ àóä³þâàííÿ. 

Àíàë³ç ïóáë³êàö³é ç äîñë³äæóâàíî¿ ïðî-
áëåìè. Òåðì³í «àóä³þâàíÿ» – «listening» 
(àíãë.) – áóâ óâåäåíèé ó ïñèõîëîã³÷íó 


