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ZJAWISKO AGRESJI JAKO PROBLEM SPOLECZNY

Agresja wspdtczesnie jest zjawiskiem powszechnym, obecnym we wszystkich obszarach dziatalnosci. Aktualnie
wskazuje sie na agresje jako nieodtqczny element zycia mfodego cztowieka, ktéry ma powazne konsekwencje w zyciu
prywatnym i spotecznym. Nie ulega wqtpliwosci, ze w ,w kazdym cztowieku drzemie przemoc i agresja, jedynie
warunki, w jakich sie znajduje decydujq o ujawnieniu tej tendencji”. Autorka zastanawia sie nie nad moZzliwosciq

wyeliminowania agresji, ile na ograniczeniu i prébie zapanowania nad tym zjawiskiem.
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Wstep. Celem artykulu jest analiza zjawiska
agresji w oparciu o literature, ze szczegdlnym
zwrdceniem uwagi na uwarunkowania zaréwno
biologiczne jak i spolteczno-kulturowe. Autorka
wiele miejsca poswiecita tez zagadnieniom
zwigzanym przeciwdzialaniu i zwalczaniu agres;ji.
Zjawisko agresji we wspolczesnym $wiecie
stanowi olbrzymi problem spoleczny. Zasieg,
réznorodnos¢ form oraz konsekwencje agresji
natury psychologicznej, socjologicznej, zdrowotnej
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»Na drodze przemocy nie mozna dotrze¢
do lepszej przysztosci ...”
/Jan Pawet 11/

i ekonomicznej wymagaja wzmozonej wspolpracy
wielu obszaréw zycia spolecznego i naukowego.
Nalezy zastanowi¢ sie, jezeli nie nad mozliwoscia
wyeliminowania, to ograniczenia i zapanowania
nad tym zjawiskiem.

Rodzaje i postaci agresji. Ze wzgledu
na pochodzenie czynnosci agresywnych w literaturze
wskazuje si¢ na kilka rodzajow agresji (Wolinska, 2000,
s. 16-20). Po pierwsze jest to agresja gniewna jako
«wrodzona reakcja organizmu na zablokowanie dazen
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lub doznanie szkody». Po drugie agresja instrumentalna
jako wyuczona czynno$¢ sprawiajaca bodl, cierpienie,
szkode, za$ podstawowa jej funkcjg jest redukcja
waznych dla jednostki potrzeb. Jest podejmowana z
premedytacja tzw. «zimna» agresja, dla realizacji celow
i planow. Po trzecie jest to agresja zadaniowa wywolana
ze wzgledu na realizowane zadania, np. zwigzane z
pelnieniem okreslonych rél spotecznych rodzica.
Biorac pod uwage czynniki spoleczno-kulturowe, jako
wartosciujgce kryterium podzialu agresji wymienia sie
takze agresja dopuszczong przez dang kulture jak kary,
wiezienia, wojny, jak réwniez odrzucong przez nig
(Obuchowska, 1989, s. 27-41).

J. Ranschburg dokonal podzialu agresji
ze wzgledu na moralne tresci zachowania

i wymienil w tej grupie agresje spoleczng i
prospoleczng. Nastepnie dokonat probyrozréznienia
na agresje afektywna i instrumentalng odpowiadajac
na pytanie, czy agresja jest narzedziem czy celem
dziatania. W grupie ostatniej umiescil zas agresje
ze wzgledu na charakter zachowan, wskazujac na
agresje obronna i atakujaca (1980, s. 56).

P. G. Zimbardo (1996) za$ wyprowadza
definicje agresji prospotecznej jako stuzacej celom
akceptowanym spolecznie, takim jak zmuszanie
do przestrzegania prawa lub karanie za lamanie
zasad. Cel przeciwny i nie akceptowany spotecznie
(niszczacy) realizuje za$ agresja aspoleczna (s. 584).

Nalezy takze wskazaé, ze rodzaj agresji
uzalezniony jest od kryterium podziatu.

Tabela 1.

Podzial agresji

Kryterium podzialu

Rodzaje agresji

Ze wzgledu na kierunek
- na innych ludzi,

2. a) skierowana na grupe,

1. a) skierowana na istoty Zywe:

- na samego siebie (samoagresja).
b) skierowana na przedmioty martwe (niszczenie, wandalizm).

b) skierowana na poszczegdlne osoby.

Za wzgledu na podmiot

a) agresja indywidualna (agresorem jest okreslona jednostka),
agresji b) agresja grupowa (agresorem jest grupa osob).

Ze wzgledu na formy 1. a) agresja bezposrednia,
b) posrednia,

C) agresja przemieszczona.
2. a) agresja czynna,

b) agresja bierna.

3. a) agresja stowna:

- bezposrednia,

- posrednia,

b) agresja fizyczna:

- bezposrednia,

- posrednia.

4. a) jawna,

b) ukryta.

Ze wzgledu na zlozono$¢ | a) zachowania agresywne proste,
b) zachowania agresywne zlozone.

Ze wzgledu na sposob
realizacji

1. a) agresja behawioralna,
b) agresja wyobrazeniowa.
2. a) agresja behawioralna,
b) agresja symboliczna,

C) agresja tematyczna.

Ze wzgledu na mecha-
nizmy regulacji agresji i
wrogosci

a) agresja reaktywno-emocjonalna,
b) agresja uruchamiana przez wewnetrzng potrzebe sprawienia bélu i cierpienia,
c) agresja jako narzedzie realizacji Zyciowych celéw jednostki.

1. a) agresja impulsywna,
b) agresja instrumentalna.
2. a) agresja frustracyjna,
b) agresja wyuczona.

Ze wzgledu na warunki
zewnetrzne

3. a) agresja wywolana zachowaniem si¢ innych oséb,
b) agresja wywolana wypowiedziami innych oséb,
¢) agresja wywolana niepowodzeniami we wlasnym dzialaniu.

a) zamierzona,
b) niezamierzona.

Ze wzgledu na cel

Zré6dto: Encyklopedia pedagogiczna XXI wieku. Warszawa, 2003. Tom 1, s. 42.
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W literaturze przedmiotu najczesciej wskazuje
sie na agresj¢ nieletnich fizyczng, slowna
(psychiczng) oraz samoagresje, dlatego Autorka
odniesie sie tylko do tego podziatu.

Agresja fizyczna. Agresja fizyczna to nic
innego jak przemoc fizyczna, ktdrej celem
gtownym jest wymuszenie na drugiej stronie
pewnych zachowan i podporzadkowanie go woli
innej osoby (Liberska, & Matuszewska, 2001, s. 81).
Wiaze si¢ ona $cisle z naruszeniem nietykalnosci
cielesnej drugiej osoby poprzez $wiadome i
celowe powodowanie obrazen cielesnych. Agresja
fizyczna to takze pojedyncze zachowania takie
jak: uderzenia, potracenia, szarpanie, wyrywanie
przedmiotéw, ciggniecie za rozne czesci ciala,
podstawianie nogi i kopanie. Wsréd mlodych
sprawcOw przestepstw przejawia sie ona czesto
w postaci bdjek, przestraszania, draznienia,
wybuchéw zlosci skierowanej na kogos lub cos. To
agresja bezposrednia. Nalezy jeszcze uwzglednic
agresja fizyczng posrednig, ktéra majac za cel
wyrzadzenie szkody okreslonemu przedmiotowi,
nie przybiera formy bezposredniego ataku na ten
przedmiot. Chodzi mianowicie o przeszkadzanie
komu$ w wykonywaniu czynnosci (zakldcanie
spokoju, przerywanie uwagi), dokuczanie przez
czynno$ci sprawiajace przykros¢ lub draznigce
dang osobe, sporzadzanie obrazliwych rysunkow,
chowanie, zamian¢ czy psucie przedmiotéw
nalezacych do danej osoby (Skorny, 1968,
s. 180-214).

Agresja fizyczna mlodego czlowieka moze
by¢ skierowana rowniez przeciwko rzeczom i
przybiera wowczas posta¢ wandalizmu. To czesto
niszczenie przedmiotéw albo cudzej wlasnosci,
ktdra przybiera czesto posta¢ calkowitej dewastacji
(Schmidt, 1998, s. 20-25).

Agresja slowna i samoagresja. Wydaje
sie, ze agresja stowna jest postacia niezwykle
niebezpieczng, bo przybiera forme przemocy
psychicznej. «Polega na postugiwaniu si¢ bodzcami
werbalnymi, szkodliwymi dla atakowanej osoby,
wywolujacymi u niej strach, poczucie krzywdy
lub  odrzucenie uczuciowe» (Encyklopedia
pedagogiczna XXI wieku, 2003, s. 42). Celem jest
«uzywanie stow, ktore atakuja, ranig, karza wierzy¢
w falsz lub daja o kim$ falszywe Swiadectwo»
(Evans, 1996, s. 87-111). Nie ulega watpliwosci,
ze to agresja, ktora nie rani ciala, tylko dusze
i osobowo$¢, jest atakiem wymierzonym w
umiejetnosci, rownoznaczna z manipulacjg i proba
sprawowania kontroli. Jest o tyle niebezpieczna,
bo nie zawsze widoczna. Przejawia si¢ czesto

proba wywarcia wplywu na druga osobe poprzez

napastliwe i ponizajace stwierdzenia wypowiadane
szczerym i troskliwym tonem.

Warto w tym miejscu wskaza¢ na przemoc
psychiczng, ktéra przybiera z reguly postaé
werbalnego odbierania badz ograniczania swobody
i uprawnien przystugujacych danej osobie. Jest
trudnym do spostrzezenia rodzajem przemocy,
gdyz nie pozostawia $ladow na ciele, ale kaleczy
psychike mtodego cztowieka. Nalezy przypuszczac,
ze czesto wystepujaca postacia agresji stownej
s3 wypowiedzi ponizajace osobe atakowang —
wy$miewanie, kpiny, zlosliwe uwagi polaczone z
nasladowaniem gestéw, mimiki, wygladu, sposobu
zachowania si¢ drugiej osoby, a nade wszystko
zlodliwe przezwiska. Rodzajem agresji stownej
jest takze rozpowszechnianie nieprawdziwych
badz tendencyjnie zinterpretowanych informacji
o danej osobie: obmawianie, szkalowanie,
plotkowanie, wydawanie nieprzychylnych,
krzywdzacych opinii. Specyficzng forma tego
typu zachowan jest skarzenie, donoszenie osobom
trzecim o czyim$ wykroczeniu, wyplywajace nie
z troski o przestrzeganie zasad wspdlzycia, lecz z
checi zaszkodzenia okreslonej osobie i nadziei na
spowodowanie przykrych dla niej konsekwencji.
Zachowanie agresywne przejawia¢ si¢ moze
réwniez w sfownym zachecaniu innych mfodych
ludzi do agresji, tj. podzeganiu do ataku fizycznego
lub stownego wobec okreslonych oséb (Skorny,
1968, s. 180-214), przy czy nalezy pamieta¢ o
odpowiedzialnosci karnej wynikajacej z art. 18 § 2
kodeksu karnego (Ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r.).

Nalezy przypuszczaé, ze kazdy przejaw agresji
stownej narusza osobiste granice czlowieka,
chronigce jego indywidualnos¢. Rany w
psychice pozostawiaja bowiem niezatarty s$lad.
Prawdopodobnie raz usltyszane obelgi i doznane
upokorzenia wracajg, nie dajac o sobie zapomnie¢.

Samoagresja to z kolei czgsty przejaw «ataku na
samego siebie w formie werbalnej lub fizycznej»
(Kubacka-Jasiecka, 1975, s. 30), czgsto prowadzacy
do samouszkodzenia lub samobdjstwa nieletniego,
w wyniku postrzegania siebie jako zrdédfa frustracji.
Czesto jest tez wynikiem przeniesienia wrogiego
stosunku do otoczenia w warunkach zablokowania
innych mozliwosci wyrazania agresji (Suchanska,
2001, s. 153-166).

Dla przykladu warto podaé najczestsze formy
samouszkodzenn u nieletnich. To nacinanie
skory, poparzenia woda, para lub substancjami
chemicznymi, zadawanie sobie cioséw lub obijanie
sie o $ciany. Do innych sposobéw zadawania
sobie ran zaliczy¢ mozna: drapanie, nakluwanie,
gryzienie, pocieranie i wprowadzanie pod
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skoére lub w otwory ciata ostrych przedmiotéw.
Rzadsze formy samouszkodzen to podwigzywanie
konczyn, wyrywanie wlosow, polykanie ostrych
przedmiotow lub szkodliwych substancji (Babiker,
& Arnold, 2003, s. 21-25).

Nalezy  przypuszcza¢, ze ataki wobec
wlasnej osoby roznig si¢ od innych zachowan
destrukcyjnych ~ stopniem  zagrozenia  dla
zycia, interpretacja spoleczna, intencja, celem,
bezposrednioscig i natychmiastowoscia obrazen.

Przyczyny zachowan agresywnych. Z
dotychczasowych badan nad etiologia zachowan
miodych ludzi wynikaja gléwne czynniki
odpowiedzialne za stymulowanie i podtrzymywanie
zachowan agresywnych. Jak wynika z przegladu
literatury, do tej grupy czynnikow zalicza sig¢
przede wszystkim zawezanie kontaktow rodzicow
z dzie¢mi, zla sytuacja materialna rodziny,
emocjonalne podejscie do informacji
przekazywanych w $rodkach masowego przekazu,
stymulacja wyobrazni obrazami agresywnymi w
telewizji i na kasetach video, brak umiejetnosci w
zakresie negocjowania, rozwigzywania problemoéw,
mediacji i radzenia sobie ze stresem, przenoszenie
nie rozwigzanych probleméw na dzieci i mlodziez
(Nowakowska, 1998, s. 11-15). To tylko niektdre
czynniki, do ktoérych nalezy ponadto dolaczy¢
brak zajecia, nude czy poczucie bezradnosci,
ktdére s3 powodem tworzenia nieformalnych grup
nieletnich, bedacych sprawcami czynéw karalnych.
Rozwazajac uwarunkowania kulturowe agresji i
przemocy nalezy zwréci¢ uwage przede wszystkim
na problem akceptowania w okreslonych
srodowiskach spolecznie nie akceptowanych
postaw i zachowan jako normalne i przyjete np.
zdobywanie rzeczy droga kradziezy i wyludzen
dla zaspokojenia potrzeb (Pospieszyl, 1994, s. 119-
136).

Nalezy sadzi¢, ze srodowisko rodzinne (wigzi
emocjonalne, szacunek, réwnowaga wewnetrzna,
nawyki  emocjonalne) jest najwazniejszym
zewnetrznym czynnikiem w rozwoju agresji.
Wystepowanie w rodzinie osoby agresywnej
prowadzi do wyksztalcenia si¢ modelu zachowania
agresywnego dziecka. Rozwojowi agresji mlodego
czlowieka stuzy réwniez tolerowanie przez
rodzicéw zachowan agresywnych wilasnych dzieci.
Tolerancja ta moze przyjmowac forme zezwolenia
na zachowania agresywne, a nawet zachecania do
nich, czy tez nie karanie tego typu negatywnych
zachowan (Liberska, & Matuszewska, 2001, s.
80-87). Nie ulega zatem watpliwosci, ze agresja w
rodzinie jest konsekwencja niewlasciwych postaw
rodzicielskich. Nalezy przypuszczaé, ze zagrozenie

prawidlowego funkcjonowania rodziny jest tym
wigksze, im wigksza jest kumulacja réznego
rodzaju probleméw (Pospieszyl, 1994, s. 119-136).
To problemy ekonomiczne, malzenskie, a co sie z
tym wigze poczucie izolacji spotecznej (Pospieszyl,
1994, 5. 146).

Jak juz wcze$niej wspomniano, agresja
mlodego czlowieka moze by¢ wynikiem pewnych
negatywnych wzorcoéw i modeli agresji, ktore daja
sie zaobserwowa¢ w blizszym i dalszym otoczeniu.
W literaturze wskazuje si¢, ze agresywnos$¢ jest
miedzy innymi wynikiem uczenia si¢ poprzez
obserwowanie 1 nasladownictwo agresji w
srodowiskuwychowawczym.Prawdopodobienstwo
wyuczenia si¢ agresywnych form zachowania
zalezy od czestotliwosci wystepowania agresji w
otoczeniu, przejawianie jej przez osoby znaczace
(np.  opiekunowie),  obserwowanie  agresji
nagradzanej (np. w postaci uzyskanej przewagi,
zmuszania jednostki do okreslonego zachowania),
a takze czestotliwos¢ dostarczania okazji do
zachowania agresywnego. Agresywne zachowanie
nie tylko dostarcza wzorcéw zachowania, ale takze
sposobow instrumentalnego wykorzystania agresji.
Nalezy sadzi¢, ze wyjatkowo duzym zbiorem
czynnikow spolecznego uczenia sie s3 $rodki
masowego przekazu — a zwlaszcza telewizja i
Internet (Aronson, 2001, s. 259).

Jak wskazuja Autorzy M. Braun-Galkowska i
I. Ulfik (2000, s. 53) «zwigzek miedzy ogladaniem
scen przemocy, a agresywnoscig postaw u dzieci i
mlodziezy uznany zostal przez badaczy za tak juz
oczywisty, iz wlasciwie od lat osiemdziesigtych
badania nie zajmuja si¢ problemem, czy powigzania
takie istnieje, a jedynie precyzuja coraz to inne
aspekty tego zwigzku». Nalezy przyznac racje, ze
telewizja pokazuje przemociagresje w postacibdjek,
napadoéw, gwalttéw i morderstw, jako nieodlaczny
element zycia. Tym bardziej, ze modelami s3
osoby, czy postacie akceptowane spotecznie,
posiadajace autorytet. Wowczas zaczyna dziataé
mechanizm identyfikacji z modelem, przejawiajacy
sie w upodobnieniu do niego pod katem wygladu,
ubioru i zachowania (Sankala,. Nalezy pamieta¢,
ze agresywno$¢ podnosi sie rowniez wskutek
obnizenia wrazliwosci na cudze cierpienie pod
wplywem ogladania scen zawierajacych agresje,
a ponadto wskutek powigkszania si¢ tolerancji
wobec agresji. Jak wskazuje Zimbardo, ,,ogladanie
sfilmowanych aktow agresji (zwlaszcza, gdy sa
one przedstawione realistycznie) moze by¢ bardzo
podniecajace. Widzowie staja si¢ pobudzeni
emocjonalnie i zwykle zapamietuja wiecej tresci
agresywnych niz nieagresywnych. Jednakze
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po wielokrotnym obejrzeniu scen przemocy
przyzwyczajaja si¢ do niej i doznaja mniejszego
pobudzenia emocjonalnego niz na poczatku”.

Prawdopodobnie ilo$¢ czasu, jaki spedza mlody
czlowiek przed ekranem, z ktérego plynie przemoc,
wzbudza w nim agresj¢ slowna, wulgaryzmy,
prowadzi do kiétni i wyzwala fantazje, ograniczajac
wrazliwoé¢ na zto i krzywde. Rzutuje réwniez na
zachowania lekowe, trudnosci z zasypianiem
i koszmary nocne, za$ stopien i cykliczno$¢
ogladanych wzoréw zachowan sprawia, ze nabieraja
one cech spolecznego przyzwolenia. Oczywistym
jest, ze stopien i czesto$¢ nasladownictwa
uzalezniona jest od polozenia ogladajacego, jego
poprzednich do$wiadczen, stanu umystu i wzorow
zachowania w bezposrednim $rodowisku.

E. Aronson wskazuje na kilka powodéw, dla
ktdérych kontakt z przemocg pokazywana w telewizji
moglby zwieksza¢ agresywnos¢: ,,Jesli oni moga to
robi¢, to i ja moge”, ,,Ach, wiec tak si¢ to robi”,
»Mysle, ze uczucia, ktérych do$wiadczam, musza
by¢ uczuciami agresywnymi”, ,,Hm, jeszcze jedna
brutalna bijatyka; co jest na innym kanale?”. Nalezy
sadzi¢, ze systematyczne ogladanie pornografii
z przemocg moze doprowadzi¢ do znieczulenia
emocjonalnego i gruboskérnych postaw wobec
siebie i innych!. Podobnie sytuacja wyglada z grami
komputerowymi, ktére powoduja wypaczenie
podstawowych wartosci moralnych, pomieszania
tego, co dobre, z tym, co zte?. Wiadomo jest, ze w
2018 r. Swiatowa Organizacja Zdrowia zamierza
wpisa¢ uzaleznienie od gier wideo na liste choréb
psychicznych.

Z dotychczasowych rozwazan wynika, ze w
dzisiejszych czasach Internet dogltebnie przedostat
sie do zycia spotecznego. Pokonat bariery wiekowe,
wplynat na nasza $wiadomos$¢ i podswiadomosc.
Wyznaczyl poziom i charakter Zzycia, umozliwit
zaspokajanie potrzeb, wplynal na ksztaltowanie
postaw,a takze wyznaczyl sposoby i formy
komunikowania si¢. Nalezy mie¢ nadziej¢, Ze nie
do konca zniewoli mlodzienicze umysty.

Rozpatrujac problem zjawiska agresji nie
mozna pomina¢ wplywu, jaki na zachowanie
agresywne mlodego czlowieka ma nawet
niewielka dawka alkoholu, jednak tylko wowczas,
gdy mlody cztowiek znajdzie sie pod wplywem
intrygi i prowokacji i nie ma mozliwosci wyboru
zachowania alternatywnego. Nie ulega watpliwosci,
ze wiekszos¢ czynéw karalnych nieletnich

' Tamze, s. i wychowawcéw katolickich, nr 12 (108)
2001. 266.
2 2001.

sprawcow dokonywana jest wlasnie pod wpltywem
alkoholu. Zapominaja oni, ze alkohol nie jest
okolicznoscig tagodzaca, ani usprawiedliwieniem
przed sadem, zas$ czeste picie alkoholu prowadzi do
zmian osobowosci. Zmiany, jakie temu towarzysza
to silne rozdraznienie, gwaltowny wzrost agresji w
procesie trzezwienia, przykre dolegliwosci fizyczne
i przymus natychmiastowego zdobycia kolejnej
dawki alkoholu. Mlody czlowiek w takim stanie
gotow jest posunac¢ si¢ do popelnienia przestepstw
lub dokona¢ ataku zemsty na osobach, ktore jej
zdaniem go upokorzyly lub udaremnity plany.
Taki stan prowadzi czgsto do samobdjstwa i
samouszkodzenia. Obok alkoholu nalezy wskazaé
na kolejny czynnik wzrostu agresji, jakim jest
zazywanie narkotykéw lub dopalaczy. Nalezy tu
wymieni¢ amfetamine, jako $rodek pobudzajacy
wywolujacy paranoje, zwickszajacy wrogos¢ i
ograniczajacy efektywne interakcje spoleczne.

1. Pomoc ofiarom agresji i przemocy

W Polsceistnieje wiele organizacji pomagajacym
ofiarom agresji i przemocy. Nalezy tu wymieni¢
stowarzyszenia, fundacje i kluby, ktore zapewniaja
dla ofiar przemocy telefony zaufania, punkty

informacyjno-konsultacyjne, osrodki pomocy,
schroniska i $§wietlice dla dzieci.
Nalezaloby jednak  postawi¢  pytanie,

jak pomdc agresorowi. Pierwszym i wydaje
sig, niezmiernie waznym elementem
przeciwdzialania agresji jest dostrzezenie
problemui wyeliminowanie jego przyczyn. Z
dotychczasowych rozwazan wynika, ze waznym
czynnikiem jest likwidacja zrédel frustracji
mlodziezy, poprzez opracowywanie dla nich
odpowiednich programéw szkoleniowych oraz
tworzenie docelowo miejsc pracy, szczegolnie,
jesli chodzi o mlodziez z rodzin patologicznych,
gdzie zycie toczy si¢ na pograniczu nedzy, a
bycie ,,cwaniakiem”, czy ,twardzielem” staje si¢
naturalnym odruchem obronnym. Wedtug E.
Kube, zapobieganie agresjiiprzemocy obliguje do
zorganizowania sprawnej sieci stuzb socjalnych,
wykwalifikowanych w udzielaniu pomocy i
zaopatrzonychw instrumenty egzekwowania
uzgodnionych z zainteresowanymi ustalen do
zmiany ich sytuacji. Wysoki poziom zagrozenia
poczuciabezpieczenstwabezwarunkowo obliguje
do poprawy skutecznosci dziatan policji, ale tez
aktywizacji $rodowisk lokalnych do ochrony
przed agresja i wandalizmem i bezpieczniejszego
ksztaltowania warunkéw zycia.

Duza odpowiedzialnos¢ zapobiegania
przestepczodci spoczywa réwniez na S$rodkach
masowego przekazu z uwagi na przedstawienie
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fikcyjnej i realnej przemocy z odpowiednimi
jej wzorcami rozwigzywania probleméw. Moga
one bowiem przyczyni¢ sie do uczynienia tabu
z przemocy dla ofiar, jak i wskazania mozliwosci
rozwigzywania konfliktéw bez przemocy.

Najlepsza formg pomocy zalecang przy
agresji jest postepowanie psychologiczne, czyli
zastosowanie psychoterapii. Jak wskazuje A.
Fraczak, ,psychoterapia to zardwno sam proces
leczenia, jak i zespot technik psychologicznych
uzywanych w celach leczniczych”.

Rdzne sposoby oddzialywan ukierunkowanych

na zmiane czlowieka wskazuja koncepcje
psychologiczne  czlowieka: psychoanalityczna,
behawioralna, humanistyczna i poznawcza.

Przyjmuja one czlowieka za istote reaktywna,
kierowang przez $rodowisko zewnetrzne lub
uzalezniong od wewnetrznych popedow, czy tez
istote autonomiczng, z natury dobra, rozwijajaca
sie i aktualizujgcg wlasne mozliwosci albo zgodnie
z posiadang wiedzg przystosowujacg si¢ do $wiata i
ksztaltujaca go.

Nalezy przypuszczaé, ze samo ukaranie agresora
nie rozwiazuje dramatu mlodego cztowieka, a
czesto wywoluje skutek wrecz przeciwny, bo
sklania go do szukania bardziej wyszukanych form
przemocy.

Formy  pomocy  psychokorekcyjnej z
agresorami  przewiduja cztery podstawowe
zadania. To przede wszystkim zmiana przekonan
agresora, jego wyobrazen na temat przemocy, a
takze dostarczenie wiedzy dotyczacejkonsekwencji
stosowania przemocy. Po drugie mobilizacja
agresora do poglebiania samo$wiadomosci,
uswiadamianie sobie przezywanych emocjiw
okreslonych sytuacjach interpersonalnych, przede
wszystkim zwigzanych z prowokacja do agres;ji.
Nastepnie opanowanie sposobow radzenia sobie
ze stresem i uksztaltowanie umiejetnosci kontroli
gniewu.

Kolejna forma pomocy w mysl ustawy o
wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu
alkoholizmowi, udzielana jest przez gminy, do
zadan ktdrej nalezy m.in. ,udzielanie rodzinom, w
ktérych wystepuja problemy alkoholowe, pomocy
psychologicznej i prawnej, a w szczegoélnosci
ochrony przed przemoca w rodzinie”. Zaklada
sie, ze zadania te powinny by¢ umieszczone w
gminnym programie profilaktyki i rozwigzywania
probleméw alkoholowych. Nalezy pamieta¢, ze z
pomocy udzielanej w ramach gminnego programu
rozwigzywania problemdéw alkoholowych moga
korzysta¢ ofiary przemocy takze wtedy, gdy w
rodzinie nikt nie naduzywa alkoholu.

Kolejng instytucja $wiadczacg pomoc jest stuzba
zdrowia. Zjawisko agresji i przemocy kwalifikuje
sie do zakresu sytuacji objetych $wiadczeniami
zdrowotnymi, poniewaz bardzo cz¢sto towarzysza
mu wyrazne uszkodzenia zdrowia somatycznego
i zawsze wystepuja powazne uszkodzenia zdrowia
psychicznego.

W dziedzinie pomocy ofiarom agresji i
przemocy, oprécz udzielania pomocy medycznej
wazna jest diagnoza sygnalow s$wiadczacych o
przemocy, bowiem wiadomo jest, ze ofiary chca
to ukry¢. Nastepnym waznym zadaniem stuzby
zdrowia jest poinformowanie o miejscach i
warunkach wystawienia obdukcji, wystawienie
zaswiadczenia lekarskiego o  stwierdzonych
obrazeniach, powiadomienie innych stuzb np.
policji, pomocy spolecznej o zaistnialej sytuaciji,
powiadomienie organéw $cigania o stwierdzeniu
lub podejrzeniu popelnienia przestepstwa np. slady
cigzkiego uszkodzenia ciata.

Istotng kwestig jest tez dzialalno$¢ osrodkow
pomocy spolecznej, ktére dysponujg instrumentami
w celu przezwycigzenia trudnych sytuacji
zyciowych, ktérych rodziny same nie s3 w stanie
pokonaé. Pomoc spoleczna moze by¢ udzielona
w przypadku ubdstwa, sieroctwa, bezdomnosci,
alkoholizmu, narkomanii, bezradnosci w sprawach
opiekunczo-wychowawczych, bo wszystkie te
sytuacje moga mie¢ wplyw na wystepowanie agresjii
przemocy wobec bliskich badz z niej wynikac.

Wiéréd instytucji  zajmujacych sie pomoca
ofiarom przemocy i agresji oraz agresorom
nalezy wskaza¢ Ogolnopolskie Pogotowie dla
Ofiar Przemocy w Rodzinie, Ogolnopolskie
Porozumienie Osob, Instytucji, Organizacji
Pomagajacych Ofiarom Przemocy w Rodzinie —
Niebieska Linia oraz Niebieskie Karty zakladane
ofiarom przemocy. Wsréd innych form nalezy
wskaza¢ na telefony zaufania, grupy spotkaniowe
(samopomocy) np. grupy  Anonimowych
alkoholikéw (AA), schroniska dla kobiet, dzieci
i ofiar przemocy oraz podreczne informatory
w formie broszur zawierajace adresy i telefony
instytucji $wiadczacych pomoc ofiarom przemocy,
jak réwniez uwagi zachecajace do zwrdcenia sie
0 pomoc, poprzez umieszczenie haset typu ,nie
zastuzyles by cie bito lub krzywdzono”, ,,przemoc
jest przestepstwem”.

Podsumowanie

Na podstawie dotychczasowych obserwacji
mozna stwierdzié, ze codzienno$¢ dostarcza
szeregu przykladow swiadczacych o agresji wsréd
mlodych ludzi. Moze istnie¢ wiele przyczyn,
z powodu ktérych kto§ przejawia agresje,
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jednak w tej materii nie mozna pozwoli¢ sobie
na uogdlnienia. Do kazdej bowiem sytuacji
przejawianej agresji trzeba podejs¢ indywidualnie
i szczegdtowo rozpatrzy¢. Chodzi przede
wszystkim o to, aby zacza¢ od zwrdcenia uwagi na
srodowisko rodzinne.

Studia literaturowe i analiza zebranego
materialu  pozwalaja na  sformulowanie
wniosku, ze zjawisko agresji we wspolczesnym
$wiecie stanowi olbrzymi problem spoteczny.
Zasieg, roznorodno$¢ form oraz konsekwencje
agresji natury psychologicznej, socjologicznej,
zdrowotnej i ekonomicznej wymagaja wzmozonej
wspolpracy wielu obszaréw zycia spolecznego i
naukowego. Oczywiscie rozwazania w niniejszym
artykule nie wyczerpuja catoksztaltu problematyki
zwigzanej z agresja wérdd nieletnich sprawcéow,
ale podjeta analiza wskazuje, ze czesto dane
przekazywane na temat zjawiska moga by¢ mylace

i niewiarygodne, czy tez z racji utajnienia wielu
aktow agresji, czy tez z racji wyolbrzymienia
problemu lub fantazjowania i przekazywania go
jako wilasne doswiadczenia.

Podsumowujgc, mozna stwierdzi¢, ze
problem istnieje i zwigksza sig, a otwartos¢ zycia
spolecznego go eksponuje, czyniac go bardzie
widocznym. Niezaleznie jednak od tego, czy
zjawiska agresji s3 marginalnym przypadkiem
czy regula, nalezy uczyni¢ wszystko, aby je
zminimalizowac.

Profilaktyka i pomoc, ktérej celem jest wyjscie
naprzeciw agresji powinna by¢ podejmowana
nie tylko ze wzgledu na osobiste dobro mlodego
czlowieka, ale takze ze wzgledu na spoteczny i
psychologiczny wydzwigk tego zjawiska.

Czlowiek, ktory z koniecznosci zmuszony jest
zy¢ w danym $rodowisku, nie musi by¢ bezradny i
smutny, nie moze by¢ tez bezbronng ofiarg.
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SAIBUIIE ATPECII IK CYCITVIBHA IIPOBJIEMA

XMeneBcbKa Mapis, JOKTOp IefarorivHNx Hayk,
BUKJIafiad 0ioyoril B riMHasil, lekaH mefjarorivHoro QaxyabTeTy,
Buma mkona im. ITaBma Bnogkosina B IImonpKy,
as. SIna Kinincbkoro 12, 09-402 ITnonsk, Peciy6rika [Tonbuia, pedagogika@wlodkowic.pl

Aepecis 8 cydacHomy csimi € coyianbHUM A8UUWEM, NPUCYMHIM y 8CiX chepax sto0CbKoi 0ifsibHOCMI, AKe nompe-
6ye 21u60K020 00CTIOXKeHHA. Y 3anponoHo8aHili cmammi 8KA3aHO HAa AKMYAsbHICMb 3a3HAYeHOI CoYianbHOI npo-
6nemu: Ha azpecito AK Hegid'eMHUU eflemeHm Xumms MOo1000i IIOOUHU, AKA MAE yceidomsio8amu ii HacaioKu e oco-
6ucmomy i cycnineHoMy Xummi. ABMopKa HAz0/I0Wye Ha me3i npo me, Wo ,8 KOXHOMY OpiMA€e HACUIAIA | azpecis,
AKi NOOPA3HI0IMbCA 8CbO20 IULUE 3 YMOB, y AKUX 00800UMbCA 8UpiWy8amu ma po3kpugamu yto npobaemy ma ii
meHOeHYii”. Y cmammi HazonoweHo Ha BUKOPUCMAHHI iHOUBIOYanbHO20 NidX00y Npu 8UBYEHHI KOXHO20 NPOABY
azpecil. [lpu ybomy ygaza akyeHmyemoCca Ha HeOoNyWeHHI y3azasibHeHs, nNpunyueHs i ynepedxeHs y Xo0i 8UBYEH-
HA Yb020 NUMAHHSA. BugyeHHs HAcioKie azpecii NCuxos02i4Hol, coyioo2idHol, eKOHOMIYHOT NPUPOOU BUMA2AMb
NocuneHo20 cnispobimHuymea npedcmasHukis 2pomMadcbkocmi ma Haykosuis. Aemopka nybnikayii poamipkosye
He CMizbKu Ha0 MOXJIUBICMIO BUK/TIOYEHHSA azpecii AK CKAAOHUKA CYCNifbHO20 XUmms Mo000i Io0UHU, CKinbKu
Ha obMexxeHHi, nonepedxeHHi i cnpobi npomudiamu Ybomy ABUYY.

Knrouoei cnoea: azpecisa; HenogHoiMHiU suHysameuyb; 3a60pOHeHUL 84YUHOK.

THE EVENT OF AGGRESSION AS A SOCIAL PROBLEM
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Aggression is a common phenomenon today in all areas of activities. At present, aggression is identified as an
inherent element of life of a young person and it has serious consequences in his private and social life. There is no
doubt that “in every person there is violence and aggression, only the conditions in which he or she is, determine to
reveal this tendency.” The author wonders not about the possibility of eliminating aggression, but on limiting it and
trying to control this phenomenon.
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