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Abstract. Small business is a social and economic phenomenon. Each of those who take 
part in it can find their place in this sector of the economy. The state, local authorities, economic 
partners and entrepreneurs receive positive results from the activities of small enterprises. The 
role and place of small enterprises in the national economy is better manifested in the functions 
performed by these enterprises. Small business makes a significant contribution to the formation of 
a competitive environment. There are several conflicts currently. The first is a conflict between 
individual entrepreneurs and individuals. The second is a conflict between individual entre-
preneurs on a simplified taxation system and a common system. Their taxation and the taxation of 
others differ from each other, which raises a large number of questions and dissatisfaction. 

The main purpose of the work is to analyse and identify problematic aspects of taxation of 
entrepreneurs in Ukraine using the example of the hotel business. 

A simplified taxation system can be chosen by both individual entrepreneurs and legal en-
tities. Since the general system is more complicated in its form of taxation (accounting and repor-
ting), more and more entrepreneurs are conducting their activities in a simplified taxation system.  

Hotels, like any other enterprises, can at their discretion choose a taxation system within 
the limits proposed by the current legislation.  

Hotels can use a simplified or general taxation system. These two systems have advantages 
and disadvantages. Individual entrepreneurs choose the most convenient system for themselves. 
Basically, they work on a simplified system, and this gives rise to a number of contradictions. If we 
compare an individual who works for an employer and an individual entrepreneur with the same 
income, then an individual who works for an employer has a higher tax burden. 

The article examined the simplified and general taxation systems. These systems have both 
advantages and disadvantages. Individual entrepreneurs choose the most convenient system for 
themselves, according to their activities. Choosing a simplified system, individual entrepreneurs 
have an advantage in choosing a group in which they will carry out activities. This allows you to 
regulate the amount of income, and subsequently the amount of taxes. 
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Анотація. Малий бізнес є соціально-еконо-
мічним явищем. Кожен з тих, хто бере в ньому 
участь, може знайти своє місце в цьому секторі 
економіки. Система оподаткування підприємств 
малого бізнесу і оподаткування інших підприємств 
відрізняється між собою, що викликає велику кіль-
кість питань і невдоволень. В даний час існує де-
кілька конфліктів. Перший – це конфлікт між 
фізичними особами-підприємцями та фізичними 
особами. Другий – це конфлікт між фізичними 
особами-підприємцями на спрощеній системі 
оподаткування і загальній системі. 

Головною метою роботи є проведення ана-
лізу та виявлення проблемних аспектів оподатку-
вання підприємців в Україні на прикладі готельного 
бізнесу. 

Готелі, як і будь-які інші підприємства, 
можуть на свій розсуд вибрати систему оподатку-
вання в межах запропонованих чинним законодав-
ством. Якщо порівняти фізичну особу, що працює 
на роботодавця і фізичну особу-підприємця з одна-
ковими доходами, то, фізична особа, яка працює на 
роботодавця, несе більш високе податкове наван-
таження. 

У статті було розглянуто спрощену і за-
гальну систему оподаткування. Ці системи мають 
як переваги, так і недоліки. Фізичні особи-підпри-
ємці вибирають для себе найбільш зручну систему 
відповідно до своєї діяльності. Вибираючи спрощену 
систему, фізичні особи-підприємці мають перевагу 
у вигляді вибору групи, на якій буде здійснювати 
діяльність. Це дозволяє регулювати величину до-
ходів, а в подальшому ‒ і величину податків.  

Ключові слова: оподаткування, податки, 
юридичні особи, фізичні особи-підприємці,  
готельний бізнес. 
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Аннотация. Малый бизнес является соци-
ально-экономическим явлением. Каждый из тех, 
кто принимает в нем участие, может найти свое 
место в этом секторе экономики. В настоящее 
время существует несколько конфликтов. Первый – 
это конфликт между физическими лицами-пред-
принимателями и физическими лицами. Второй ‒ 
это конфликт между физическими лицами-пред-
принимателями на упрощенной системе налогооб-
ложения и общей системе. Их система налогооб-
ложения и налогообложение других предприятий 
отличается между собой, что вызывает большое 
количество вопросов и недовольств. 

Главной целью работы является проведение 
анализа и выявления проблемных аспектов налого-
обложения предпринимателей в Украине на при-
мере гостиничного бизнеса. 

Отели, как и любые другие предприятия, 
могут по своему усмотрению выбрать систему    
налогообложения в пределах предложенных дейст-
вующим законодательством. Гостиницы могут ис-
пользовать упрощенную или общую системы нало-
гообложения. Эти две системы имеют как пре-
имущества, так и недостатки.  

В статье были рассмотрены упрощенная и 
общая системы налогообложения. Эти системы 
имеют как преимущества, так и недостатки. Фи-
зические лица-предприниматели выбирают для себя 
наиболее удобную систему, согласно своей деятель-
ности. Выбирая упрощенную систему, физические 
лица-предприниматели имеют преимущество в     
виде выбора группы, на которой будет осуществ-
лять деятельность. Это позволяет регулировать 
величину доходов, а в дальнейшем и величину нало-
гов.  

Ключевые слова: налогообложение, налоги, 
юридические лица, физические лица-предпринима-
тели, гостиничный бизнес. 
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Постановка проблеми. Одне із 
провідних місць у господарській ді-   
яльності країни належить малим під-
приємствам. Малий бізнес є соціаль-
но-економічним явищем. Кожен з 
тих,  хто бере в ньому участь, може 
знайти своє місце у цьому секторі 
економіки. Від діяльності малих під-
приємств отримують позитивні резу-
льтати не тільки самі підприємці, а й 
держава,  місцева влада і економічні 
партнери. Держава ‒ за рахунок збіль-
шення ВВП, зростання кількості 
робочих місць у реальній економіці та 
зменшення соціальної напруги; міс-
цева влада ‒ податки та зайнятість; 
економічні партнери ‒ гнучких та ди-
намічних співучасників з низькими 
накладними витратами [1]. Роль і міс-
це малих підприємств в національній 
економіці найкраще виявляється в ви-
конаних ними функціях. Малий біз-
нес робить вагомий внесок у фор-
мування конкурентного середовища. 
Вони є антимонопольними, саме тому 
встановлюють здорову конкуренцію 
на ринку, надають ринковій економіці 
гнучкості, швидко реагують на зміну 
кон’юнктури ринку, створюють нові 
робочі місця, пом’якшують соціальну 
напругу [2]. 

На даний час існує декілька 
конфліктів. Перший ‒ конфлікт між 
фізичними особами-підприємцями та 
фізичними особами. Другий ‒ конф-
лікт між фізичними особами-підпри-
ємцями на спрощеній системі оподат-
кування та загальній системі. Їхнє 
оподаткування та оподаткування ін-
ших відрізняється між собою, що вик-
ликає велику кількість питань та нев-
доволень. 

Огляд останніх досліджень та 
публікацій. Система стимулювання 
діяльності фізичних осіб-підприємців  

має  включати в себе широкий спектр 
напрямків оптимізації і спрощення 
обліку, оподаткування і звітності для 
суб’єктів господарювання. На сьогод-
нішній день система оподаткування 
діяльності ФОП (фізичної особи-
підприємця) характеризується певною 
незахищеністю і має широке коло 
проблем. Необхідно зазначити, що 
увага науковців, економістів, політи-
ків зосереджується на аналізі та дос-
лідженні оподаткування фізичних 
осіб-підприємців. Система оподатку-
вання діяльності фізичних осіб-під-
приємців формується на основі взає-
модії ринкового й адміністративно-
розподільчого механізмів. На сьогод-
ні існуюча система оподаткування 
діяльності ФОП характеризується 
певною невизначеністю і має широке 
коло проблем. Ці питання розгляда-
лись у публікаціях таких дослідників 
як Коцупатрий М.М. [3], Ковач С.І. 
[3], Безверхий К.В. [3], Михальчи-
нець Г.Т. [6],  Головашевич О.О. [7],  
Філіппов В.Ю. [8], Мартиненко В.П. 
[13]. 

Завдання дослідження. Голов-
ною метою роботи є проведення ана-
лізу та виявлення проблемних аспек-
тів оподаткування підприємців в     
Україні на прикладі готельного біз-
несу. 

Основний матеріал дослід-
ження. Відповідно до законодавства 
України, існує дві системи оподатку-
вання: загальна та спрощена система. 
Спрощену систему оподаткування 
можуть обирати, як фізичні особи-
підприємці, так і юридичні особи. Так 
як загальна система складніша за сво-
єю формою оподаткування (за веден-
ням обліку та складанням звітності), 
все більше підприємців веде свою ді-
яльність на спрощеній системі опо-
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даткування [3]. Доля податкових над-
ходжень від оподаткування фізичних 
осіб-підприємців є вагомою. Особли-
вого значення в процесі реалізації 
цього завдання набуває створення 
ефективного, гнучкого та дієвого ме-
ханізму оподаткування фізичних осіб-
підприємців. Основним фінансовим 
інструментом, що регулює взаємовід-
носини підприємств з державою, є 
оподаткування. Для розвитку малого 
підприємства держава надає ряд під-
тримок. На сьогоднішній день в най-

більш розвинених країнах Заходу    
малі підприємництва становлять      
70-90 % від загальної кількості під-
приємств [6]. Станом на 1 лютого 
2019 року в Україні перебуває 1 778 
тис. фізичних осіб-підприємців. З ко-
жним роком кількість ФОПів зростає. 
Щодо України малі підприємства 
складають 14 % від загальної кіль-
кості підприємств, а ФОПи ‒ 73 %. 
Дані по кількості підприємств за 
2017-2018 рр. наведено на рис. 1. 

 

 
 

Рис. 1. Кількість підприємств за період з 2017 по 2018 рік, од. 
 

            Джерело: розроблено авторами на основі [4] 
  

За 2018 рік було відкрито 
272438 ФОП, а закрито ‒ 178646. 
Найбільша кількість ФОП зареєстро-
вана в Київській, Дніпропетровській, 
Харківській та Одеській області. Най-
менш активні ‒ Волинська, Рівнен-
ська, Тернопільська та Кіровоград-
ська область [8]. Рейтинг областей 
України за кількістю ФОП станом на 
01.05.2019 рік наведений на рис. 2. 

Саме спеціальний податковий 
режим спрямований на стимулювання 
малого підприємництва, а його систе-

ма припускає тільки один вид по-
датку: єдиний податок, який сплачу-
ється до місцевого бюджету. Неза-   
лежно від цього підприємці платять 
єдиний соціальний внесок, до складу 
якого входить Пенсійний фонд Укра-
їни. Підприємці, які вже є пенсіо-
нерами, цей податок не сплачують, 
оскільки вже отримують пенсію.     
Кількість фізичних-осіб підприємців, 
які перебувають на обліку в органах 
ДФС (Державна фіскальна служба) 
наведена на рис. 3. 
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Рис. 2. Кількість фізичних осіб-підприємців за областями, од.,01.05.2019 

   Джерело: розроблено авторами на основі [4; 10] 
 
 

 
 

Рис. 3. Кількість фізичних-осіб підприємців,  
які перебувають на обліку в органах ДФС, од., станом на 01.01.2019 

                 
Джерело: розроблено авторами на основі [5] 
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Виходячи з цього, ми бачимо, 
що значну частину  складає ФОП II 
групи ‒ 572 197 од., потім III групи – 
479 529 од., а I група має найменшу 

кількість і складає – 200 865 од. 
Надходження коштів до бюджету по 
єдиному внеску  наведено на рис. 4. 

 

 
 Рис. 4. Надходження коштів до бюджету по єдиному внеску, тис. грн.       

Джерело: розроблено авторами на основі [10] 
 

В 2018 році порівняно з 2017 
роком різниця між надходженнями до 
бюджету склала 5410549,9 тис. грн., 
тобто збільшилася на 38 %. 

На рис. 5 представлена динаміка 
зростання кількості ФОП по Україні 
впродовж досліджуваного періоду 
(01.05.2018-01.05.2019 рр.) по міся-
цям. 
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Рис. 5. Кількість створених ФОП  по Україні за 2018-2019 рік, од. 
 

Джерело: розроблено авторами на основі [4;10] 
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Виходячи із наведених даних, 
представлених на рис. 5,  можемо зро-
бити висновок, що за перші кілька мі-
сяців була невелика підприємницька 
активність, але вже в кінці року вона 
значно зросла і в 2019 році динаміка 
кількості закритих та створених під-
приємств стабілізувалася. 

01 січня 2017 року набув чинно-
сті Закон України «Про внесення змін 
до деяких законодавчих актів Укра-
їни», який вносить зміни до Закону 
України «Про збір на облік єдиного 
внеску на загальнообов’язкове дер-
жавне соціальне страхування», що 
було причиною зменшення кількості 
фізичних осіб-підприємців у 2017 
році. У 2018 році підприємці змогли 
адаптуватися під внесені зміни і через 

це відбувся невеликий, але помітний 
підйом підприємницької діяльності 
[11]. 

Так, за аналізований період з 
01.05.2018 р. до 01.05.2019 р. кіль-
кість ФОП збільшилася на 79399. Так, 
на початок аналізованого періоду в 
Україні було зареєстровано 1768953 
ФОП, і вже на кінець ‒ активних при-
ватних підприємців нараховується 
вже 1848352. 

Кількість ФОП, що припи-      
нили свою діяльність, за областями 
України наведено на рис. 6 (станом на 
01.05.2019 року). 

Так, за кількістю закритих ФОП 
з 01.05.2018 по 01.05.2019 року ліди-
рують Дніпропетровська, Харківська, 
Київська та  Одеська області. 
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Рис. 6. Кількість ФОП, що припинили свою діяльність,  

за областями України, од. 
           

Джерело: розроблено  авторами на основі [4;10] 
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Для визначення податкового на-
вантаження, ми розрахували  величи-
ну податків, які сплачують ФОП (I та 
II  групи) та ФО (фізична особа). 
Станом на 01.01.2020 р. мінімальна 
заробітна платня складає 4723 грн., 
серед-ня заробітна платня ‒ 10 000 
грн., прожитковий мінімум ‒ 2102 
грн. Ставка єдиного податку для ФОП 

I групи складає 10 % від прожитко-   
вого мінімуму, а для ФОП II  групи ‒ 
20 % від мінімальної заробітної    
платні.  

ФО сплачує податок на доходи 
фізичної особи, ставка податку скла-
дає 18 % та воєнний збір, ставка по-
датку складає ‒ 1,5 %. Проведені роз-
рахунки наведені в таблиці 1. 

Таблиця 1 
Розрахунки по сплаті податків ФОП та ФО  

 

Податки 

ФО  
(з мінімальною 

заробітною  
платнею) 

ФО 
(з середньою 
заробітною 
платнею) 

ФОП I група ФОП II  група 

Єдиний  
податок (ЄП) - - 210,20 944,60 

Єдиний  
соціальний 
внесок (ЄСВ) 

- - 1039,06 1039,06 

Воєнний збір 70,85 150 - - 
Податок  
на доходи 
фізичних осіб 

850,14 1800 - - 

Всього 920,99 1950 1249,26 1983,66 
          
 Джерело: розроблено авторами на основі [12;14] 
 
Виходячи з розрахунків, той 

факт, що сума сплати податків ФОП  
(I група) складає 10 % від прожит-
кового мінімуму, говорить  нам про 
те, що їх оподаткування є послаб-
ленням податкового навантаження. 
Навіть те, що ФОП сплачує ЄСВ, в 
порівнянні з ФО, не надто збільшує 
надходження до бюджету від них. Це 
видно у співвідношенні  з податковим 
тягарем на фонд оплати праці фізич-
ної особи. Податкове навантаження 
нерівномірне між ФОП та ФО, оскіль-
ки при менших доходах ФО сплачує у 
10 разів більше. Про те, що податко-
вий тягар на фізичних осіб досить ве-
ликий, свідчить ще те, що вони спла-

чують непрямі податки в ціні товарів 
та послуг [13]. 

Розглянемо другий конфлікт 
між ФОП на загальній системі опо-
даткування та ФОП на спрощеній 
системі. Визначимо, чим відрізня-
ються ці дві системи оподаткування. 

1. База розрахунку суми подат-
ку. Для загальної системи податок 
вираховується від прибутку. Тобто 
ведеться облік і доходів і витрат, щоб 
порахувати прибуток і саме від при-
бутку і сплачується єдиний податок. 
На спрощеній системі для єдиного 
податку ‒ це буде виручка від реа-
лізації послуг, витрати до уваги не бе-
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руться. Прийшли гроші ‒ сплачується 
податок.   

2. Бартерні операції, взаємоза-
ліки. На загальній системі допуска-
ються бартери і взаємозаліки. На 
спрощеній системі оподаткування 
лише готівкова і безготівкова форми 
розрахунків. 

3. Обмеження щодо кількості 
працівників. На загальній системі об-
межень не має, а на спрощеній сис-
темі обмеження встановлюються в за-
лежності від групи платника єдиного 
податку. 

4. Максимальна річна сума      
виручки. На загальній системі опо-
даткування не має обмежень, а на 
спрощеній системі: I група ‒ 
1 000 000 грн.; II група ‒ 5 000 000 
грн.; III група ‒ 10 000 000 грн. 

5. Які податки ФОП сплачує за 
себе? Загальна система: ПДФО ‒       
18 %, ЄСВ ‒ 22 %, військовий збір ‒ 
15 %. Спрощена система: єдиний   
податок − 5 % від доходу або 
фіксована сума податку ‒ 10 або 20 % 
та єдиний соціальний внесок (ЄСВ) за 
ставкою 22 % від самостійно визна-
ченої суми, але не менше мінімаль-
ного розміру, тобто не менше 22 % 
від мінімальної заробітної плати [16]. 

Порівнявши дві системи опо-
даткування, ми можемо зробити вис-
новок, що однозначно кращої системи 
немає. Все залежить від того, який 
прибуток має підприємство. Спро- 
щена система вигідна для того біз-
несу, який є високоприбутковим, і 
цей прибуток на постійній основі 
немає великих постійних витрат. 
Загальна ж система більш вигідна в 
абсолютно протилежній ситуації. 

Розглянемо спрощену та загаль-
ну систему оподаткування в сфері    
готельних послуг.  Готелі, як і будь-

які інші підприємства, можуть на 
власний розсуд обрати систему опо-
даткування в межах запропонованих 
чинним законодавством. Вибираючи 
спрощену систему ФОП стають плат-
никами єдиного податку другої або 
третьої групи, і сплачують або до     
20 % від мінімальної заробітної плат-
ні, або 3 % від доходу (5 % для тих, 
хто не сплачує ПДВ). Перевагами 
спрощеної системи для готельного 
бізнесу є те, що ведеться спрощений 
облік, зменшується кількість подат-
ків, саме тому зникає необхідність 
стеження за змінами податкового     
законодавства. Також не менш важли-
вим є той факт, що підприємство      
самостійно вирішує, чи бути плат-
ником ПДВ. Проте є ряд недоліків: 
обмеження за кількістю працівників, 
річного обсягу доходу та способів 
оплати податку. 

Якщо готель веде оподатку-  
вання на загальній системі, то до 
податку на прибуток підприємства, і 
єдиного соціального внеску додається 
військовий збір, податок на землю та 
туристичний збір (якщо встановлений 
місцевими органами влади). Перева-
гами є той момент, що не маючи при-
бутку або будучи збитковим, підпри-
ємство не буде сплачувати податок на 
прибуток. Головним недоліком систе-
ми є: введення складної звітності.  

На даний момент часу в кожній 
галузі відбувається пошук нових шля-
хів і методів виробництва, здійсню-
ється аналіз сучасного стану, окрес-
люються перспективи на майбутнє. 
Готельний бізнес теж не лишився    
осторонь. Особливо актуальним для  
України є розвиток готельного біз-
несу, оскільки завдяки даній галузі 
бізнесу Україна може поліпшити   
соціально-економічну ситуацію. 
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В наш час застосування нових 
технологій [15] в веденні бізнесу доз-
воляє готельєрам підвищити ефектив-
ність свого господарства. Саме в цій 
сфері найбільш часто зустрічаються і 
ФОП, і юридичні особи. 

За даними Держкомстату Украї-
ни на 2017 рік в сфері готельного 

бізнесу зареєстровано 4115 суб’єктів 
господарювання, з них 2064 із юри-
дичним статусом (50,2 %) та 2051 ‒ 
фізичних осіб-підприємців (49,8 %). В 
ході дослідження проведено аналіз 
загальної характеристики колектив-
них засобів розміщення за 2017 рік 
[17]. Дані наведені в таблиці 2. 

 
Таблиця 2 

 
Загальна характеристика готелів та аналогічних засобів розміщення 

 
Кількість колективних 
засобів розміщення, од. 

Доходи від наданих 
послуг, тис. грн. Кількість засобів розміщення, 

усього 4115 12 683 950,00 
Готелі та аналогічні засоби  
розміщення, усього 2474 8 629 300,60 

з них: 
Готелі 1704 8 184 373,70 

Мотелі 137 49 661,50 
Хостели 36 16 114,80 
Кемпінги 12 3 845,40 
Агроготелі - - 
Гуртожитки для приїжджих 84 64 048,20 
Туристичні бази, гірські притулки, 
студентські літні табори, інші 
місця для тимчасового розміщення 

 
501 

 
311 257,00 

          
 Джерело: розроблено авторами на основі [18] 
 
 
 

Виходячи з наведених даних в 
таблиці 2, ми можемо зробити висно-
вок, що готельний бізнес насправді є 
перспективною галуззю підприємни-
цтва. Встановлено, що найбільш при-
бутковими колективними засобами 
розміщення є готелі та аналогічні за-
соби розміщення, частка яких скла-
дає 60,1 % від загальної кілько-        
сті. Відповідно і прибуток від їх    
діяльності є найбільшим і складає 
8 629 300,60 тис. грн. 

В готельному бізнесі велика     
кількість як ФОП, так і юридичних 
осіб. Розглянемо їх співвідношення 
на рис. 7. 

На  рис. 7 видно, що в сфері го-
тельного бізнесу переважають    
фізичні особи-підприємці. Як було 
вище сказано, це спричинено тим, що 
під час вибору системи оподаткуван-
ня підприємець обирає легшу систему 
ведення документації, яка притаманна 
саме фізичній особі-підприємцю. 
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Рис. 7. Характеристика кількості готелів 
 та аналогічних засобів розміщення для ФОП, 2017 рік 

           
Джерело: розроблено авторами на основі [18] 
 
Проаналізуємо співвідношення 

кількості найманих та позаштатних 
працівників та доходи в розподілі на 
ФОП та юридичних осіб на рис. 8. 

Виходячи з рис. 8, ми можемо 
зробити висновок, що кількість най-

маних працівників у ФОП в 11 разів 
менша, ніж у юридичних осіб, а до-
ходи більші. Це спричинено тим, що 
вони сплачують менші податки, які 
пов’язанні з найманими працівни-
ками. 

 

 
 

Рис. 8. Порівняння кількості найманих, позаштатних працівників  
та доходів ФОП і юридичних осіб, 2017 рік 

           
 Джерело: розроблено авторами на основі [18] 
Висновки. У статті було роз-

глянуто спрощену та загальну сис-   
теми оподаткування, на якій можуть 
перебувати ФОП. Ці дві системи   
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мають як переваги, так і недоліки. 
Фізичні особи-підприємці обирають 
для себе найзручнішу систему відпо-
відно до своєї діяльності. Обираючи 
спрощену систему, ФОП має перевагу 

у вигляді вибору групи, на якій буде 
здійснювати діяльність. Це дає змогу 
регулювати величину доходів, а в 
подальшому ‒ і величину податків.  
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