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ПРОФЕСІЙНА ПСИХОЛОГІЧНА ПІДГОТОВКА
ЯК НАПРЯМ ПСИХОЛОГІЧНОГО ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ

СУДОВОЇ ДІЯЛЬНОСТІ

Ó ñòàòò³ ðîçãëÿäàºòüñÿ ïñèõîëîã³÷íà ï³äãîòîâêà ÿê îäèí ç îñíîâíèõ íàïðÿì³â ïñèõîëî-
ã³÷íîãî çàáåçïå÷åííÿ ñóäîâî¿ ä³ÿëüíîñò³. Ç ìåòîþ ðåàë³çàö³¿ ïñèõîëîã³÷íî¿ ï³äãîòîâêè â
ñòàòò³ çàïðîïîíîâàíî âïðîâàäæåííÿ íîâî¿ ïîñàäè â øòàò ñóäîâèõ óñòàíîâ — ñóäîâîãî
ïñèõîëîãà-êîíñóëüòàíòà. Çðîáëåíî âèñíîâêè, ùî ïñèõîëîã³÷íà ï³äãîòîâêà ñóäîâèõ êàä-
ð³â º íåîáõ³äíîþ ïåðåäóìîâîþ åôåêòèâíî¿ ðîáîòè ñóäîâî¿ óñòàíîâè.
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ñóä, ïðîôåñ³éíà ïñèõîëîã³÷íà ï³äãîòîâêà, ïñèõîëîã³÷íå çàáåçïå÷åííÿ, ñó-
äîâà ä³ÿëüí³ñòü, ñóäîâ³ êàäðè, ñóäîâèé ïñèõîëîã.

Ïñèõîëîã³÷íå çàáåçïå÷åííÿ ïðîôåñ³é-
íî¿ ä³ÿëüíîñò³ â ñôåð³ ïðàâîîõîðîíè íà
ñèñòåìíîìó ð³âí³ äîñòàòíüî øèðîêî
âïðîâàäæåíå â ä³ÿëüí³ñòü îðãàí³â òà ï³ä-
ðîçä³ë³â Ì³í³ñòåðñòâà âíóòð³øí³õ ñïðàâ
Óêðà¿íè, ùî äîçâîëÿº çàïîçè÷èòè éîãî
äîñâ³ä ùîäî îðãàí³çàö³éíèõ, ôóíêö³î-
íàëüíèõ, ìåòîäè÷íèõ çàñàä ïðàêòè÷íî¿
ïñèõîëîã³¿ ñòîñîâíî âäîñêîíàëåííÿ
ä³ÿëüíîñò³ ñóäîâî¿ ñèñòåìè.

Ïåðø çà âñå çàçíà÷èìî, ùî ââàæàºìî
ö³ëêîì îá´ðóíòîâàíèì âèçíà÷åííÿ ïî-
íÿòòÿ «ïñèõîëîã³÷íå çàáåçïå÷åííÿ» ÿê
îñíîâó ä³ÿëüíîñò³ ïñèõîëîãà-ïðàêòèêà,
ï³ä ÿêèì «…ðîçóì³ºòüñÿ ñóêóïíà óçãî-
äæåíà ä³ÿëüí³ñòü ñïåö³àëüíèõ ï³äðîç-
ä³ë³â ïñèõîëîã³÷íîãî çàáåçïå÷åííÿ, íà-
óêîâî-äîñë³äíèõ óñòàíîâ, íàâ÷àëüíèõ
çàêëàä³â òà ïðàêòè÷íèõ îðãàí³â…, ñïðÿ-
ìîâàíà íà ï³äâèùåííÿ åôåêòèâíîñò³ ¿õ
îïåðàòèâíî-ñëóæáîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ øëÿ-
õîì ö³ëåñïðÿìîâàíîãî âèêîðèñòàííÿ
íàóêîâî îá´ðóíòîâàíèõ ôîðì, ìåòîä³â
³ çàñîá³â ïðîôåñ³éíî¿ ïñèõîëîã³¿» [1]. Â
öüîìó âèçíà÷åíí³ äîñòàòíüî ÷³òêî îêðåñ-
ëåí³ îñíîâí³ ñóá’ºêòè çä³éñíåííÿ ïñèõî-
ëîã³÷íîãî çàáåçïå÷åííÿ òà çàãàëüí³
îð³ºíòèðè ¿õ áåçïîñåðåäíüî¿ ä³ÿëüíîñò³.

Óæå ñüîãîäí³ ìîæëèâî îêðåñëèòè ðÿä
ïåðñïåêòèâíèõ íàïðÿìê³â ïñèõîëîã³÷íî-
ãî çàáåçïå÷åííÿ ñóäîâî¿ ä³ÿëüíîñò³:

1) ïðîôåñ³éíèé ïñèõîëîã³÷íèé â³äá³ð;
2) ïñèõîëîã³÷íå ñóïðîâîäæåííÿ ñóäî-

âî¿ ä³ÿëüíîñò³;
3) ïðîôåñ³éíî-ïñèõîëîã³÷íà ï³äãîòîâ-

êà ïðàö³âíèê³â ñóäîâî¿ óñòàíîâè;

4) ïñèõîëîã³÷íà ï³äòðèìêà çä³éñíåííÿ
ñóäîâî¿ ä³ÿëüíîñò³.

Îñîáëèâó ðîëü ó ïñèõîëîã³÷íîìó çà-
áåçïå÷åíí³ åôåêòèâíî¿ ñóäîâî¿ ä³ÿëüíîñò³
â³ä³ãðàº, íà íàø ïîãëÿä, ïðîôåñ³éíà ïñè-
õîëîã³÷íà ï³äãîòîâêà — ö³ëåñïðÿìîâà-
íèé ïðîöåñ ôîðìóâàííÿ òà ðîçâèòêó îñî-
áèñò³ñíèõ ÿêîñòåé ³ âëàñòèâîñòåé ïðà-
ö³âíèêà, ÿê³ á â³äïîâ³äàëè âèìîãàì ñóäî-
âî¿ ä³ÿëüíîñò³ é çàáåçïå÷óâàëè ¿¿ åôåê-
òèâíå âèêîíàííÿ. Òàê, íà äóìêó
Î. Ê. ×åðíîâñüêîãî, îäíèì ³ç âàæëèâèõ
àñïåêò³â íàëåæíî¿ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíî-
ñò³ ïðàö³âíèêà ñóäîâî¿ ñèñòåìè º éîãî íà-
ëåæíà ïñèõîëîã³÷íà ï³äãîòîâêà ÿê òåîðå-
òè÷íà áàçà ï³çíàííÿ [2].

Ïèòàííþ ïñèõîëîã³÷íîãî îïîñåðåäêó-
âàííÿ ñóäîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ ïðèä³ëåíà äî-
ñòàòíÿ íàóêîâà óâàãà. Â íèçö³ íàóêîâèõ
äæåðåë [3; 4] çàçíà÷àºòüñÿ, ùî ðåçóëüòà-
òîì ïñèõîëîã³÷íî¿ ï³äãîòîâêè º ïñèõîëî-
ã³÷íà ï³äãîòîâëåí³ñòü, ÿêà ñêëàäàºòüñÿ ³ç
çàãàëüíî¿ ïñèõîëîã³÷íî¿ êóëüòóðè òà
ïðîôåñ³éíî-ïñèõîëîã³÷íî¿ ï³äãîòîâëåíî-
ñò³, ùî, íà íàø ïîãëÿä, ñóòòºâî âïëèâàº
íà ôîðìóâàííÿ ìàéñòåðíîñò³ ñóäîâî¿
ä³ÿëüíîñò³. Ïðîòå ïðîáëåìà ïñèõîëîã³÷-
íî¿ ï³äãîòîâêè íà çàñàäàõ ñèñòåìíîãî
ï³äõîäó äîïîêè íå çíàéøëà â³äîáðàæåí-
íÿ ÿê ó íàóêîâèõ äîñë³äæåííÿõ, òàê ³ â
ïðàêòèö³ áåçïîñåðåäíüîãî çàñòîñóâàííÿ
ïñèõîëîã³÷íîãî çíàííÿ â ä³ÿëüíîñò³ ñóäî-
âî¿ óñòàíîâè.

Òèì íå ìåíø, àêòóàëüí³ñòü ïñèõîëîã³÷-
íî¿ ï³äãîòîâêè «ñóäîâèõ êàäð³â» íå âèêëè-
êàº ñóìí³â³â. Òàê, íåçâàæàþ÷è íà â³äñóò-
í³ñòü íîðìàòèâíî¿ âðåãóëüîâàíîñò³ ä³ÿëü-
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íîñò³ ïñèõîëîã³â-ïðàêòèê³â ó ñóäîâ³é ñè-
ñòåì³, äåÿê³ ïðîãðåñèâí³ ñóäè ñàìîñò³éíî
ðåàë³çóþòü çàçíà÷åíèé ³ííîâàö³éíèé íà-
ïðÿìîê, ñàìå øëÿõîì çàëó÷åííÿ äèïëîìî-
âàíîãî ïñèõîëîãà. Çàçâè÷àé íîðìàòèâíà
ëåã³òèìí³ñòü ðîáîòè ïñèõîëîãà çàáåçïå÷ó-
þòüñÿ âíóòð³øí³ìè íîðìàòèâíî-ðîçïîðÿä-
÷èìè äîêóìåíòàìè ñóäó [5].

Áåçóìîâíî, íàéåôåêòèâí³øèì áóëî á
ñòâîðåííÿ ñïåö³àëüíî¿ ïñèõîëîã³÷íî¿
ñëóæáè â ñóäîâ³é ñèñòåì³ Óêðà¿íè. Àëü-
òåðíàòèâíîþ óìîâîþ ðåàë³çàö³¿ ïñèõîëî-
ã³÷íî¿ ï³äãîòîâêè ÿê íàïðÿìó ïñèõîëî-
ã³÷íîãî çàáåçïå÷åííÿ ñóäîâî¿ ä³ÿëüíîñò³
ìîæå ñòàòè âïðîâàäæåííÿ äî øòàòó ñóäî-
âî¿ óñòàíîâè íîâî¿ ïîñàäè — ñóäîâîãî
ïñèõîëîãà.

Îñíîâíèìè çàâäàííÿìè ïñèõîëîã³÷-
íî¿ ï³äãîòîâêè, ÿê³ ìîæóòü áóòè â³äíåñå-
í³ äî êîìïåòåíö³¿ ñóäîâîãî ïñèõîëîãà, º
òàê³:

— ôîðìóâàííÿ âïåâíåíîñò³ â ñîá³,
ñâî¿é ï³äãîòîâëåíîñò³, â ìîæëèâîñò³
óñï³øíîãî ïîäîëàííÿ òðóäíîù³â ïðîôå-
ñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³, ãîòîâíîñò³ äî çóñòð³÷³
ç íèìè;

— íàáóòòÿ çíàíü ùîäî ìîæëèâèõ âà-
ð³àíò³â åêñòðåìàëüíèõ ñèòóàö³é, ¿õ ñóò-
íîñò³ òà ñïîñîá³â ðåàãóâàííÿ íà íèõ; ôîð-
ìóâàííÿ ïñèõîëîã³÷íî¿ ñò³éêîñò³ ùîäî
âïëèâó õàðàêòåðíèõ äëÿ ñóäîâî¿ ä³ÿëü-
íîñò³ ïñèõîòðàâìóþ÷èõ ÷èííèê³â;

— òðåíóâàííÿ ïðîôåñ³éíî çíà÷èìèõ
ÿêîñòåé (ïðîôåñ³éíî¿ ñïîñòåðåæëèâîñò³,
ïðîôåñ³éíî¿ ïàì’ÿò³, ïðîôåñ³éíîãî ìèñ-
ëåííÿ), âì³íü ³ íàâè÷îê âèêîíàííÿ
ñëóæáîâèõ îáîâ’ÿçê³â â íåñïðèÿòëèâèõ
óìîâàõ òà óïðàâë³ííÿ ñâî¿ìè åìîö³éíè-
ìè ñòàíàìè;

— ôîðìóâàííÿ âì³íü êîðèñòóâàííÿ
ïñèõîëîã³÷íèìè ìåòîäàìè ³ ïðèéîìàìè
äëÿ ï³äâèùåííÿ åôåêòèâíîñò³ âèð³øåí-
íÿ ïðîôåñ³éíèõ çàâäàíü.

Ââàæàºìî, ùî â êîíòåêñò³ ïðîôåñ³éíî¿
ïñèõîëîã³÷íî¿ ï³äãîòîâêè ïðàö³âíèê³â ñó-
äîâî¿ óñòàíîâè àêòóàëüíîþ º ¿¿ ñïðÿìîâà-
í³ñòü íà ðîçêðèòòÿ àäàïòàö³éíèõ ìîæëè-
âîñòåé íîâîïðèçíà÷åíèõ ñóää³â òà ïðà-
ö³âíèê³â àïàðàòó ñóäó; ôîðìóâàííÿ íàâè-
÷îê âèð³øåííÿ êîíôë³êòíèõ ñèòóàö³é;
îâîëîä³ííÿ âì³ííÿìè çä³éñíþâàòè åôåê-
òèâíó ñàìîðåãóëÿö³þ ïîâåä³íêè â óìîâàõ
ïñèõ³÷íî¿ íàïðóæåíîñò³.

Àäàïòàö³ÿ º ïîñò³éíèì ïðîöåñîì àê-
òèâíîãî ïðèñòîñóâàííÿ ³íäèâ³äà äî óìîâ
ñîö³àëüíîãî ñåðåäîâèùà, ùî çà÷³ïàº âñ³
ð³âí³ ôóíêö³îíóâàííÿ ëþäèíè. Åôåêòèâ-
í³ñòü àäàïòàö³¿ çíà÷íîþ ì³ðîþ çàëåæèòü

ÿê â³ä ãåíåòè÷íî îáóìîâëåíèõ âëàñòèâîñ-
òåé íåðâîâî¿ ñèñòåìè, òàê ³ â³ä óìîâ
âèõîâàííÿ, çàñâîºíèõ ñòåðåîòèï³â ïîâå-
ä³íêè, àäåêâàòíîñò³ ñàìîîö³íêè ³íäèâ³-
äà. Õàðàêòåðèñòèêó îñîáèñò³ñíîãî ïîòåí-
ö³àëó àäàïòàö³¿ ìîæíà îòðèìàòè, îö³íèâ-
øè ìîòèâàö³éíó ñïðÿìîâàí³ñòü îñîáèñòî-
ñò³, ïîâåä³íêîâó ðåãóëÿö³þ, êîìóí³êà-
òèâí³ çä³áíîñò³ òà ð³âåíü ìîðàëüíî¿ íîð-
ìàòèâíîñò³.

Ó êîíòåêñò³ ñóäîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ ìîòè-
âàö³ÿ íàáóâàº îñîáëèâîãî çíà÷åííÿ, âðà-
õîâóþ÷è íàäâàæëèâ³ çàâäàííÿ, ïîêëàäå-
í³ íà ñóäîâó ñèñòåìó, é ñêëàäí³ñòü
ðîáîòè ïðàö³âíèê³â àïàðàò³â ñóä³â. Â³ä-
òàê ìîòèâàö³ÿ áåçïåðå÷íî âïëèâàº íà ðå-
çóëüòàòèâí³ñòü, ÿê³ñòü òà àêòèâí³ñòü âè-
êîíàííÿ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³.

Âèõîäÿ÷è ç öüîãî, ïðîâåäåííÿ ñóäî-
âèì ïñèõîëîãîì-êîíñóëüòàíòîì ñèñòåìà-
òè÷íèõ ìîòèâàö³éíèõ òðåí³íã³â ÿê äëÿ
àäàïòàö³¿ íîâîïðèçíà÷åíèõ ïðàö³âíèê³â,
òàê ³ äëÿ í³âåëþâàííÿ ìîæëèâîñò³ âèíè-
êàííÿ «ñèíäðîìó âèãîðàííÿ» â ³íøèõ
ïðàö³âíèê³â, ñïðèÿòèìå ï³äâèùåííþ
åôåêòèâíîñò³ ðîáîòè âñüîãî àïàðàòó ñóäó
[6].

Ïîâåä³íêîâà ðåãóëÿö³ÿ — ïîíÿòòÿ,
ùî õàðàêòåðèçóº çäàòí³ñòü ëþäèíè ðåãó-
ëþâàòè ñâîþ âçàºìîä³þ ³ç ñåðåäîâèùåì
ä³ÿëüíîñò³. Îñíîâí³ ¿¿ ñêëàäîâ³ — ñàìî-
îö³íêà, ð³âåíü íåðâîâî-ïñèõ³÷íî¿ ñò³éêî-
ñò³, à òàêîæ íàÿâí³ñòü ñîö³àëüíîãî ñõâà-
ëåííÿ (ñîö³àëüíî¿ ï³äòðèìêè) ç áîêó
îòî÷óþ÷èõ ëþäåé, ñòàíîâëÿòü îá’ºêò íà-
â÷àëüíî-âèõîâíî¿ òà òðåí³íãîâî¿ ðîáîòè
ñóäîâîãî ïñèõîëîãà.

Íàñòóïíîþ ñêëàäîâîþ îñîáèñò³ñíîãî
àäàïòàö³éíîãî ïîòåíö³àëó º êîìóí³êà-
òèâí³ ÿêîñò³. Îñê³ëüêè ïðàö³âíèê ñóäî-
âî¿ óñòàíîâè ïðàêòè÷íî çàâæäè çíàõî-
äèòüñÿ â ñîö³àëüíîìó îòî÷åíí³, éîãî
ä³ÿëüí³ñòü ïîâ’ÿçàíà ç óì³ííÿì ïîáóäó-
âàòè â³äíîñèíè ç ³íøèìè ëþäüìè. Êîìó-
í³êàòèâí³ ìîæëèâîñò³ (àáî âì³ííÿ äîñÿã-
òè êîíòàêòó ³ âçàºìîðîçóì³ííÿ ç îòî÷óþ-
÷èìè) â êîæíî¿ ëþäèíè ð³çí³, ùî çóìîâ-
ëþº íåîáõ³äí³ñòü çä³éñíåííÿ ïñèõîëîã³÷-
íî¿ ï³äãîòîâêè íå ëèøå íà ãðóïîâîìó,
àëå é íà ³íäèâ³äóàëüíîìó ð³âí³.

Ìîðàëüíà íîðìàòèâí³ñòü çàáåçïå÷óº
çäàòí³ñòü àäåêâàòíî ñïðèéìàòè ³íäèâ³-
äîì ïðîïîíîâàíó äëÿ íüîãî ïåâíó ñî-
ö³àëüíó ðîëü. Ó äàíîìó êîíòåêñò³ ð³âåíü
ìîðàëüíî¿ íîðìàòèâíîñò³ íîâîïðèçíà÷å-
íîãî ïðàö³âíèêà ñóäó â³äîáðàæàº ñïðèé-
íÿòòÿ íèì ìîðàëüíî-åòè÷íèõ íîðì ïîâå-
ä³íêè òà ñòàâëåííÿ äî âèìîã áåçïîñåðåä-
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íüîãî ñîö³àëüíîãî îòî÷åííÿ. Ôîðìóâàí-
íÿ â³äïîâ³äíèõ íàâè÷îê åòè÷íî äîö³ëü-
íî¿ ïîâåä³íêè ïî çä³éñíåííþ ïðàâîñóääÿ
òàêîæ º îäíèì ³ç íàïðÿì³â îñâ³òíüî-âè-
õîâíî¿ ðîáîòè ïñèõîëîãà ñóäó. Çîêðåìà,
äîö³ëüíîþ º ðîçðîáêà êóðñó ëåêö³é äëÿ
íîâîïðèçíà÷åíèõ ïðàö³âíèê³â, îñîáëèâî
àêòóàëüíèìè íàïðÿìêàìè ÿêèõ º ëåêö³¿
ç âèð³øåííÿ êîíôë³êòíèõ ñèòóàö³é, ðîç-
âèòêó îñîáèñò³ñíî¿ ìîòèâàö³¿ òà ñïîñîá³â
áîðîòüáè ç³ ñòðåñîì.

Áåçóìîâíî, îäíèì ³ç ãîëîâíèõ íàïðÿ-
ì³â ðîáîòè ñóäîâîãî ïñèõîëîãà-êîíñóëü-
òàíòà ìîæíà âèçíàòè íàâ÷àííÿ òà òðå-
í³íãè óïðàâë³ííÿ êîíôë³êòàìè, ÿê³
ïðèòàìàíí³ ñóäîâ³é ä³ÿëüíîñò³. Îñíîâ-
íîþ ìåòîþ ïðîâåäåííÿ öèõ òðåí³íã³â º
íàïðàöþâàííÿ âì³íü òà íàâè÷îê âèêî-
ðèñòàííÿ àäåêâàòíèõ ñïîñîá³â âèð³øåí-
íÿ êîíôë³êò³â øëÿõîì îñìèñëåííÿ çì³ñ-
òó êîíôë³êòíî¿ ñèòóàö³¿ òà îïòèì³çàö³¿
îñîáèñòî¿ ïîâåä³íêè. Ñóäîâèé ïñèõî-
ëîã-êîíñóëüòàíò ïðàöþº, íàñàìïåðåä, ç
åìîö³ÿìè ëþäèíè, ÿê³ º íåçì³ííèì ñó-
ïóòíèêîì êîíôë³êò³â. Ïðîãðàìè òðåí³í-
ã³â â îñíîâíîìó ïîâèíí³ áàçóâàòèñü íà
îñíîâ³ êîìóí³êàòèâíîãî òðåí³íãó, ïðîòå ç
åëåìåíòàìè ðîáîòè ç îñîáèñòîñòÿìè
ó÷àñíèê³â òðåí³íãó, ùî âêëþ÷àþòü â ñåáå
óñâ³äîìëåííÿ ³íäèâ³äóàëüíèõ ÿêîñòåé,
ÿê³ çàâàæàþòü âèð³øåííþ ñóïåðå÷ëèâèõ
ñèòóàö³é ³ ïîðóøóþòü âíóòð³øíüî-îñî-
áèñò³ñíó ð³âíîâàãó. Àäàïòîâàíèìè ìåòî-
äàìè òðåí³íã³â ³ç âðåãóëþâàííÿ êîíôë³ê-
ò³â äëÿ ñóäîâèõ óñòàíîâ ìîæëèâî
âèçíàòè íàñòóïí³ ìåòîäè: äèñêóñ³ÿ òà îá-
ãîâîðåííÿ, ä³ëîâ³ ³ãðè, ïñèõîã³ìíàñòèêà,
ùîäåííà ðåôëåêñ³ÿ äîñâ³äó, òîùî.

Â Àïåëÿö³éíîìó ñóä³ ²âàíî-Ôðàíê³â-
ñüêî¿ îáëàñò³ ñóäîâèì ïñèõîëîãîì, ó
ñï³âïðàö³ ç êåð³âíèêîì àïàðàòó ñóäó, áó-
ëà ïðîâåäåíà ðîáîòà ùîäî ïîêðàùåííÿ
ð³âíÿ ñï³ëêóâàííÿ ïðàö³âíèê³â àïàðàòó
ñóäó ç êîíôë³êòíèìè ãðîìàäÿíàìè, òîá-
òî ò³ºþ êàòåãîð³ºþ îñ³á, ÿê³ õàðàêòåðèçó-
þòüñÿ ÷àñòèì â³äâ³äóâàííÿì ñóäó òà ïðî-
âîêóâàííÿì êîíôë³êòíèõ ñèòóàö³é. Äëÿ
âèð³øåííÿ ö³º¿ ïðîáëåìè íàêàçîì ãîëîâè
ñóäó (¹ 03-4/9 â³ä 7 òðàâíÿ 2010 ð.) áóëè
ðîçðîáëåí³ òà çàòâåðäæåí³ Ðåêîìåíäàö³¿
ïî âåäåííþ ïðèéîìó ãðîìàäÿí, ñõèëü-
íèõ äî ñòâîðåííÿ êîíôë³êòíèõ ñèòóàö³é.
Ó öèõ ðåêîìåíäàö³ÿõ ïñèõîëîã ñôîðìó-
ëþâàâ äëÿ ïðàö³âíèê³â ñóäîâî¿ óñòàíîâè
ïðàêòè÷í³ ïîðàäè ïñèõîëîã³÷íîãî õàðàê-
òåðó ùîäî ñïîñîá³â âðåãóëþâàííÿ êîí-
ôë³êò³â, äîö³ëüíî¿ ïîâåä³íêè ïðàö³âíèêà
àïàðàòó ñóäó ç êîíôë³êòíèì â³äâ³äóâà-

÷åì, â òîìó ÷èñë³, âèñëîâ³â, ÿê³ äîðå÷í³
òà íåäîðå÷í³ â êîíôë³êòíèõ ñèòóàö³ÿõ. Ó
×îðíîáà¿âñüêîìó ðàéîííîìó ñóä³ ×åð-
êàñüêî¿ îáëàñò³ ùå â 2008 ð. ðîçðîáëåí³
òà çàòâåðäæåí³ Ïðàâèëà ðîçìîâè ïî òåëå-
ôîíó, ÿê³ ì³ñòÿòü ïîëîæåííÿ ùîäî òàê-
òèêè âåäåííÿ òåëåôîííî¿ ðîçìîâè, ñïðÿ-
ìîâàí³ íà ï³äâèùåííÿ êóëüòóðè ñï³ëêó-
âàííÿ ïðàö³âíèê³â ñóäó ç ãðîìàäÿíàìè.

Îñíîâí³ ï³äõîäè äî ðîçáîðó, àíàë³çó òà
³íòåðïðåòàö³¿ òðåí³íã³â ïî âèð³øåííþ
êîíôë³êòíèõ ñèòóàö³é ëåæàòü ó ïëîùèí³
àíàë³çó, ïðèéíÿòîãî â êëàñè÷íèõ ñîö³-
àëüíî-ïñèõîëîã³÷íèõ òðåí³íãàõ. Êëþ÷îâà
ðîëü ñóäîâîãî ïñèõîëîãà-êîíñóëüòàíòà â
òðåí³íãàõ ³ç âðåãóëþâàííÿ êîíôë³êò³â
ñïðÿìîâàíà íà äîïîìîãó ó÷àñíèêàì ãðó-
ïè ïåðåâåñòè ³ìïóëüñèâíó ïîâåä³íêó,
âåëüìè õàðàêòåðíó äëÿ êîíôë³êòíèõ ñè-
òóàö³é, íà îá’ºêòèâíèé, îñìèñëåíèé ³ êîí-
ñòðóêòèâíèé ð³âåíü. Ö³êàâèì ó öüîìó
ïëàí³ º ïðèêëàä Â³ííèöüêîãî àïåëÿö³é-
íîãî àäì³í³ñòðàòèâíîãî ñóäó, äå ïðîâî-
äÿòüñÿ òðåí³íãîâ³ ïñèõîëîã³÷í³ çàíÿòòÿ
íà òåìó «Çàáåçïå÷åííÿ íàëåæíèõ âçà-
ºìèí êåð³âíèê³â ³ç ïðàö³âíèêàìè, à òà-
êîæ îäíèõ ïðàö³âíèê³â ç ³íøèìè» ç ìå-
òîþ ï³äâèùåííÿ ïðîäóêòèâíîñò³ ïðàö³,
ìîòèâàö³¿ ïðàö³âíèê³â òà çäîðîâî¿ ìî-
ðàëüíî¿ àòìîñôåðè â êîëåêòèâ³.

Ùå îäíèì íàïðÿìîì ïñèõîëîã³÷íî¿
ï³äãîòîâêè º ïðîâåäåííÿ òðåí³íã³â ³ç ñà-
ìîðåãóëÿö³¿ ïîâåä³íêè òà ñàìîêîíòðîëþ
íåãàòèâíèõ ïñèõîåìîö³éíèõ ñòàí³â. Ïñè-
õîëîã³÷íîþ íàóêîþ òà ïðàêòèêîþ íèí³
íàïðàöüîâàíî äîñòàòíüî åôåêòèâíèé
³íñòðóìåíòàð³é ïîä³áíèõ òðåí³íã³â —
ô³çè÷í³ âïðàâè, ìåäèòàö³éí³ òà ðåôëåê-
ñèâí³ ìåòîäèêè, ðîëüîâ³ ³ãðè, òîùî. Ââà-
æàºìî, ùî ïðîâåäåííÿ òðåí³íã³â ñóäîâèì
ïñèõîëîãîì-êîíñóëüòàíòîì, îñîáëèâî â
ñòðåñîãåííèõ óìîâàõ, º íàäçâè÷àéíî êî-
ðèñíèì ñòîñîâíî ôîðìóâàííþ íàâè÷îê
ðîçïîðÿäæàòèñÿ ñâî¿ì ÷àñîì, çì³íþâàòè
òî÷êó çîðó íà ïîä³þ, ùî â³äáóëàñÿ, â³ä-
ïîâ³äíî ïîâîäèòèñÿ â êðèçîâèõ ñèòóà-
ö³ÿõ òîùî. Ó Â³ííèöüêîìó àïåëÿö³éíîìó
àäì³í³ñòðàòèâíîìó ñóä³ ïðîâîäèòüñÿ äèñ-
òàíö³éíå íàâ÷àííÿ ïðàö³âíèê³â àïàðàòó
ñóäó, ùî âêëþ÷àº ðîçì³ùåíèé ó âíóò-
ð³øí³é ìåðåæ³ ñóäó òåîðåòè÷íî-ïñèõîëî-
ã³÷íèé áëîê «Åôåêòèâíå ñï³ëêóâàííÿ».
Çîêðåìà, öåé áëîê ì³ñòèòü ðóáðèêè:
óïðàâë³ííÿ ñòðåñîì, àêñ³îìè ñàìîðåàë³-
çàö³¿ òà ïðàêòèêóì êîíñòðóêòèâíîãî
ñï³ëêóâàííÿ.

Îêðåñëèìî íàéâàæëèâ³ø³ ïñèõîëîã³÷-
í³ ðåêîìåíäàö³¿ äëÿ ñóää³â òà ïðàö³âíè-
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ê³â àïàðàòó ñóäó ó çä³éñíåíí³ íèìè ñâîº¿
ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³:

— âì³ííÿ âðàõîâóâàòè é ñòâîðþâàòè
ïñèõîëîã³÷í³ óìîâè äëÿ åôåêòèâíîãî âè-
ð³øåííÿ ïîñòàâëåíîãî þðèäè÷íîãî çàâ-
äàííÿ;

— âì³ííÿ ïðîôåñ³éíî êîðèñòóâàòèñü
îñíîâíèìè ïñèõîëîã³÷íèìè çàñîáàìè;

— âì³ííÿ ïðîôåñ³éíî êîðèñòóâàòèñü
îñîáëèâèìè ïñèõîëîã³÷íèìè ïðèéîìàìè
þðèäè÷íî¿ ðîáîòè. Íàïðèêëàä: ñêëàäàí-
íÿ ïñèõîëîã³÷íîãî ïîðòðåòó îñîáè ÷è
ãðóïè îñ³á, âñòàíîâëåííÿ ïñèõîëîã³÷íîãî
êîíòàêòó ç îñîáîþ, ä³àãíîñòèêà îáìàíó,
ïðèõîâóâàííÿ îáñòàâèí òîùî;

— âì³ííÿ àäàïòóâàòèñü (óì³ííÿ ãíó÷-
êîñò³) [7].

Îòæå, ä³ÿëüí³ñòü ïðàö³âíèê³â ñóäîâèõ
óñòàíîâ º ïñèõîëîã³÷íî íàñè÷åíîþ, à
ñòóï³íü îâîëîä³ííÿ ïñèõîëîã³ºþ òà þðè-
äè÷íîþ ïñèõîëîã³ºþ âèçíà÷àº ïðîôåñ³é-
íî-ïñèõîëîã³÷íå âì³ííÿ. Âðàõîâóþ÷è öå,
ïñèõîëîã³÷íà ï³äãîòîâêà ñóää³â òà ïðà-
ö³âíèê³â àïàðàòó ñóäó íå ôàêóëüòàòèâ-
íèé äîäàòîê äî ïðîôåñ³éíèõ ÿêîñòåé, à
îáîâ’ÿçêîâà ÷àñòèíà ¿õ ïðîôåñ³îíàë³çìó.
Â ñâîþ ÷åðãó ïñèõîëîã³÷í³ ðåêîìåíäàö³¿
ìàþòü ïåðøî÷åðãîâå çíà÷åííÿ äëÿ
óñï³øíîãî âèêîíàííÿ íèìè ¿õ ïðîôåñ³é-
íèõ îáîâ’ÿçê³â. Íà íàøó äóìêó, ïðîôå-
ñ³éíó ïñèõîëîã³÷íó ï³äãîòîâêó ñóää³â òà
ïðàö³âíèê³â àïàðàòó ñóäó, ÿê íàïðÿì
ïñèõîëîã³÷íîãî çàáåçïå÷åííÿ ñóäîâî¿
ä³ÿëüíîñò³, ö³ëêîì ìîæå çä³éñíþâàòè ñó-
äîâèé ïñèõîëîã-êîíñóëüòàíò.
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Äåãòÿðåíêî Ìàðèÿ. Ïðîôåññèîíàëüíàÿ ïñèõîëîãè÷åñêàÿ ïîäãîòîâêà êàê íàïðàâëå-
íèå ïñèõîëîãè÷åñêîãî îáåñïå÷åíèÿ ñóäåáíîé äåÿòåëüíîñòè.
Â ñòàòüå ðàññìàòðèâàåòñÿ ïñèõîëîãè÷åñêàÿ ïîäãîòîâêà êàê îäíî èç îñíîâíûõ íàïðàâ-
ëåíèé ïñèõîëîãè÷åñêîãî îáåñïå÷åíèÿ ñóäåáíîé äåÿòåëüíîñòè. Ñ öåëüþ ðåàëèçàöèè ïñèõî-
ëîãè÷åñêîé ïîäãîòîâêè â ñòàòüå ïðåäëîæåíî âíåäðåíèå íîâîé äîëæíîñòè â øòàò
ñóäåáíûõ ó÷ðåæäåíèé — ñóäåáíîãî ïñèõîëîãà-êîíñóëüòàíòà. Ñäåëàíû âûâîäû, ÷òî ïñè-
õîëîãè÷åñêàÿ ïîäãîòîâêà ñóäåáíûõ êàäðîâ, ÿâëÿåòñÿ íåîáõîäèìûì óñëîâèåì ýôôåêòèâ-
íîé ðàáîòû ñóäåáíîãî ó÷ðåæäåíèÿ.
Êëþ÷åâûå ñëîâà: ñóä, ïðîôåññèîíàëüíàÿ ïñèõîëîãè÷åñêàÿ ïîäãîòîâêà, ïñèõîëîãè÷åñêîå
îáåñïå÷åíèå, ñóäåáíàÿ äåÿòåëüíîñòü, ñóäåáíûå êàäðû, ñóäåáíûé ïñèõîëîã.

Degtyarenko Mariya. Professional psychological training as one of the directions of
psychological support of judicial activities.
The article analyzes the psychological training as one of the main directions of psychological
support of judicial activities. In order to implement psychological training the article
proposed the introduction of new position into the staff of judicial institution — forensic
psychologist — consultant. The conclusion is that psychological training of court personnel is
a prerequisite for efficient work of judicial institutions.
Key words: court, professional psychological training, psychological support, judicial
activity, judicial personnel, forensic psychologist.
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